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េសចក្ដីែថ្លងអណំរគុណ 
 េយើងខញុំេឈម ះ គី Ǐ៉ន់ៃឆ និង ថច់ រត័ន ជនិសƞិតថន ក់បរញិញ ប្រត ឆន ំទី៤ ែផនកវទិយǒ្រស្ត
េសដ្ឋកិចច ជំនញ្រគប់្រគងសហ្រគស ជំនន់ទី ១៦ ៃនǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយ
ǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច កនុងឆន ំសិកǜ២០១៣-២០១៧ សូមែថ្លងនូវេសចក្ដីេគរពដ៏ខពង់ខពស់ និងអំណរគុណ
យ៉ង្រជលេ្រជចំេពះ៖ 
 មǂបិǂ របស់េយើងខញុំទំងពីរ ែដលមនអេនកបបករគុណដ៏វេិសសវǒិលបំផុត កនុងករ
្របសូត និងចិញច ឹមបីបច់ែថរកǜរបូេយើងខញុំ ǂំងពីមិនទន់ដឹងក្ដី រហូតធំេពញវយ័េពញរបូេពញǍង 
្រពមទំងផ្ដល់ជ្រពហមវǓិរធម៌ ករអប់រ ំ និងដំបូនម នសព្វែបបយ៉ង េដើមបីឲយបុ្រǂ បុ្រតីទទួលបន
នូវចំេណះដឹង ជំនញ និងǕកបបកិរយិៃថ្លថនូរេនកនុងសងគម ។ េបើគម នេǎកអនកមនគុណទំងពីរ
េនះេទ េយើងខញុំទំងពីររបូក៏មិនǕចមនៃថងេនះែដរ ។ េǎកអនកមនគុណទំងពីរ បនលះបង់
កម្ល ំងកយ ចិត្តមិនខ្ល ចេនឿយហត់ និងែតងែតេលើកទឹកចិត្តកូន្រគប់េពល ។  
 ឯកឧត្តមǒកលវទិយធិករ និងǒកលវទិយធិកររង ្រពមទំងេǎក្រគូ អនក្រគូ ǒ្រǒ្ត ចរយ
្រគប់ជន់ថន ក់ទំងអស់ៃនǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្ត េសដ្ឋកិចច ែដលបន
លះបង់នូវេពលេវǎដ៏មនតៃម្ល ្រពមទំងកម្ល ំងកយកម្ល ំងចិត្ត យកចិត្តទុកƽក់ អប់រ ំែណនំ និង
បង្ហ ត់បេ្រងȣនពួកេយើងខញុំេƽយមិនខ្ល ចេនឿយហត់ ក៏ដូចជែចករែំលកនូវបទពិេǒធន៍ល្ៗអ កនុង
ជីវតិរបស់េǎក ្រពមទំងចត់ទុកេយើងខញុំេ្របȣបបននឹងបុ្រតបេងកើត ។ 
 េǎកǒ្រǒ្ត ចរយ ឈុន ពហុ ែដលបនជួយែណនំ ផ្ដល់ចំេណះដឹងជមូលƽ្ឋ ន្រគឹះ និង
ជំនញ ជពិេសសបំផុតេនះេǎកជបុគគលមួយរបូដ៏សំខន់ កនុងករេលើកទឹកចិត្ត និងផ្ដល់ករយក
ចិត្តទុកƽក់កនុងករ្រតួស្រǂយផ្លូវដល់េយើងខញុំ កនុងករសរេសរǒរǁមួយេនះǂំងពីចប់េផ្ដើម
រហូតសេ្រមចបនជែផ្លផក  ។ 
 កញញ  ផវ ចន់េអង ្របធនករយិល័យបញជូ នបេញញើឆប់រហ័សៃនសហ្រគសៃ្របសណីយ៍
កមពុជ ែដលបនអនុញញ តឲយេយើងខញុំបនǒកសួរ សំេណះសំǁល ដក់្រសង់នូវទិននន័យ និង
ព័ត៌មនសំខន់ៗជមូលƽ្ឋ នកនុងករសរេសរបញច ប់ǒរǁដ៏មនǒរៈសំខន់មួយេនះ ។ 
 បុគគលិករបស់្រកុមហុ៊នៃ្របសណីយ៍កមពុជទំងអស់ ែដលជបុគគល្របតិបត្តិករងរជក់ែស្ដង
បនចូលរមួសហករ ផ្តល់េពលេវǎដ៏មនតៃម្លកនុងករសមភ សន៍ និងបំេពញនូវǍល់ក្រមងសំណួរ
ែដលបនចង្រកងេឡើងេƽយរបូេយើងខញុំទំងពីរ ែដលេនះជធតុផƞំមួយដ៏សំខន់ កនុងករសរេសរ
ǒរǁេនះបនសេ្រមចេជគជ័យ ។ 



 

 

 ជទីបញច ប់េយើងខញុំសូមបួងសួងដល់្រគប់វតថុសក្តិសិទធិេលើេǎក សូមǂមជួយែថរកǜមǂ
បិǂរបស់េយើងខញុំទំងពីរ ឯកឧត្តមǒកលវទិយធិករ និងǒកលវទិយធិកររង    េǎកǒ្រǒ្ត ចរយ 
ឈុន ពហុ ្រពមទំងǒ្រǒ្ត ចរយទំងអស់ៃនǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្ត
េសដ្ឋកិចច ជពិេសសគឺកញញ  ផវ ចន់េអង និងបុគគលិកៃនសហ្រគសៃ្របសណីយ៍កមពុជទំងអស់ឲយ
ជួប្របទះនូវេសចក្តីសុខ និងពុទធពរជ័យបួន្របករ គឺ Ǖយុ វណ្ណៈ សុខៈ និងពលៈ កំុបីេឃ្លȣងឃ្ល ត
េឡើយ ។     

 



អារម្ភកថា 
 បបើបយើងក្របេរមរបមើលក្បវត្ថិសាស្រ្តក្បបេ្រមពុជា បៅរនុង្ម័យរមពុជាក្បជាធិបបត្យយ 

ក្បបេ្រមពុជាបៅបពលប ោះបានរងនូវការបទទចខ្ទ ាំប្ទើរតត្ទាំងអ្់ ។ សាថ ប័នរដឋ សាថ ប័នឯរជន 

បោងចក្រ ្ហក្ា្ក្រប់េីរតនែងេូទាំងក្បបេ្ក្ត្ូវបានបិេទា រ និងបាំបផែចបាំផ្លែ ញ ជាពិប្្ាា ន

ការចោចរណ៍េាំនិញ ាំបចញ ាំចូល ាា នវ ិ្ ័យដឹរជញ្ជូ ន និងេូររម រមន៍ តដលបធាើឲ្យប្ដឋរិចច

ក្បបេ្រមពុជាបៅបពលប ោះធា្ែ រ់ដុនដាបដល់ចាំណុច្ូនយ ។ បចចុបបននបក្កាយពីក្បបេ្េេួលបាន

្នតិភាព រនុងរយៈបពលពីរេ្វត្សរចុ៍ងបក្កាយបនោះ បយើង្បងេត្ប ើញថាការដឹរជញ្ជូ នេាំនិញ ការ

 ាំបចញ ការ ាំចូល និងវ ិ្ ័យេូររម រមន៍បៅរមពុជារាំពុងបដើរតួ្ េីយ៉ាង ា្ំខ្ន់រនុងការចូលរមួ

អភិវឌ្ឍន៍ក្បបេ្ដ៏រាំ្ត់្មួយបនោះ ឲ្យមានការររីចបក្មើនបៅមុទ ។ ជារ់ត្ែងប្ក្ប្ណីយ៍រមពុជា 

ជា្ហក្ា្្ាយ័ត្មួយ តដលបានវវិត្តន៍ទែួនបៅមុទយ៉ាងរហ័្បដើមបផីែល់ប្វារមាបបញ្ញើ ដឹរ

ជញ្ជូ នេាំនិញ និងប្វារមាបផសងៗបេៀត្ ្ក្មាប់បាំបពញនូវត្ក្មវូការអតិ្ថិជនទាំងរនុងស្្ុរ និងបក្ៅ

ស្្ុរ ។ 

 បដាយសារបមើលប ើញពីសារៈក្បបយជន៍ប្នវ ិ្ ័យប្ក្ប្ណីយ៍និងេូររម រមន៍បៅរមពុជា

ដូបចនោះបហើយ បេើបបយើងទ្ុាំទាំងពីរ្បក្មចចិត្តបក្ជើ្បរ ើ្ យរ្រប្រសារណាមួយតដលទរ់េងនឹង 

“ការក្រប់ក្រងការ ាំបចញរញ្ច ប់បបញ្ញើតាមប្ក្ប្ណីយ៍រមពុជា” បដើមបីបធាើការ្ិរាស្សាវក្ជាវ និង

បក្បៀបបធៀបពីក្េឹ្ែីបមបរៀនជាមួយនឹង្រមាភាពជារ់ត្ែង ថាបត្ើមានភាពទុ្ាន តបបណា? មយ៉ាង

បេៀត្សារណាបនោះអាចបរើត្បចញជារបូោងបាន បដាយសារការពិភារា និងការតណ ាំ ឲ្យដាំបូ ា ន

រប្់បោរសាស្រ្តចារយ ឈុន ពហុ និងការចុោះជួបផ្លទ ល់ រ៏ដូចជាផែល់នូវឯរសារ   ពីរញ្ញញ  ផ្លវ 

ចាន់បអង ក្បធា្នការយិល័យបញ្ជូ នបបញ្ញើឆាប់រហ័្ ប្នប្ក្ប្ណីយ៍រមពុជា និងបុរគលិរក្រមុហ ុន

ប្ក្ប្ណីយ៍រមពុជាទាំងអ្់ ។ 

 បទោះបីជាមានការយរចិត្តេុរដារ់ ្ក្មិត្្ក្មាាំងខ្ែ ាំងយ៉ាងណារ៏បដាយ បយើងទ្ុាំបជឿជារ់

ថា សារណាមួយបនោះក្បារដជា  មិនអាចបជៀ្ផុត្ពីរាំហុ្ទុ្ឆគងបដាយក្បការណាមួយ  ទាំង
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បញ្ជអីក្សរកាត ់
LC  = Letters et Cartes (Letters and Cards) 
AO  = Autre Objects (Other Articles) 
CP  = Colis Postaux (Parcel Post) 
EMS  = Express Mail and Service 
CIF  = Cost Insurance & Freight 
FOB  = Free On Board 
UPU  = Universal Postal Union 
IPS  = International Postal System 
S.A.L  = Surface Air Leaf 
P.O. Box = Post Office Box 
GDCE  = General Department of Customs and Excise 
BL  = Bill of Lading 
CO  = Country of Origin 
MTO  = Multimodal Transport Operation 
AR  = Advise of Receipt 
VAT  = Value Added Tax 
CN  = Customs Declaration (CN 22/CN 23) 
MOU  = Memorandum Of Understanding 
WCO  = World Customs Organization 
IBRS  = International Business Reply Service 
OE  = Office of Exchange 
AHTN  = Asean Harmonised Tariff Nomenclature 
EMO  = Electronic Money Order 
PL  = Packing List 
ASYCUDA = Automated System for Customs Data 
CPB  = Cambodia Post Bank PLC 

 



បញ្ជឧីបសម្ព័ន្ធ 
 

ឧបសមព័នឋទី១:    គំរសូលាកបររបញ ញ្ើ 
ឧបសមព័នឋទី២:    តារាងរបញទសែលលាចផញផើើញសាបបញ ញ្ើាបបររ័័ស 

ឧបសមព័នឋទី៣:     តារាងរបញទសសររាបបរបញ ញ្ើ្របសីីយ ភ័ ឌី តាមយនតញ ោះ 

ឧបសមព័នឋទី៤:     តារាងរបញទសសររាបបរបញ ញ្ើ្របសីីយ ភ័ ឌី តាម្ផទរាប 

ឧបសមព័នឋទី៥:  ទរមងរឯកសារសររាបបរញធវើប តីឹ ងរាប៉ាញលើបញ ញ្ើ្របសីីយ  

ឧបសមព័នឋទី៦: គំរពូាកយស ំែកែរបាចស័យដ្ឋឋ ន 

ឧបសមព័នឋទី៧: អន សារីៈ្នការញោគយលរគ្នន រាបងអងគការគយពិភពញលាក     និងស័ភាព      

្របសីីយ សកល  

ឧបសមព័នឋទី៨: សារាផរែីនំសតីពីនិរិវធីិគយញលើទំនិញរាបនរ្មលទាប និងសំញ ើី រស ំស័ការទបរ

សាា ររការនំញផញសំណាករែរ ៉ា 

ឧបសមព័នឋទី៩:    របកាសសតីពីបញ ញ្ើ មឃាររ និងអន រកិរយញលខ២០៩ 
ឧបសមព័នឋទី១០:   គរមូ្នB/L; Air waybill; Manifest និងលីការអម 

ឧបសមព័នឋទី១១:    ែវបសាយបញ ញ្ើាបបររ័័សពិភពញលាក 
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សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 1                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

  សេចក្តីសផតើម  
១. លនំបំញ្ហា ននការរាវរាវ 

 សៅកបុង្ម័យ្កលភាវបូផនីយកមមបចចុបផនប ស្ដឌកិចចអនថរជាតិកាំពុងសដើរតួនទីយ៉ាង ា្ំខាន់
កបុងការអភិវឌណស ព្ ោះសៅរកភាពសជឿនសលឿន ឆនបណ្តថ របសទ្នីមួយ  ៗ។ ្កមមភាពទាំងអ្់សនោះណ្ថង
សចញពីការចរាចរឆនលាំហូរឆនទាំនិញនាំសចញនាំចូល ។ កបុងសនោះផងណដរ សរៅពីការនាំសចញនាំចូល
ណដលមានលកខែៈពាែិជជកមម ឬរទង់រទយធាំ សយើងក៏្សងេតសឃើញមានការនាំសចញនិងនាំចូល
ណដលគ្មម នលកខែៈពាែិជជកមម ឬមានទាំហាំតូចតាចផងណដរ ។ ជាក់ណ្ថងការដឹកទាំនិញនាំសចញនាំ
ចូលតាមរចកឆរប្ែីយ៍កមពុជាកាំពុងមាន្នធុោះ ទទួលបានការចាប់អារមមែ៍ និងការនិយមសពញ
ចិតថពី ា្ំណ្តក់អតិថិជនទាំងកបុង និងសរៅរបសទ្ ។ សយើងសឃើញថា របជាជនកមពុជា ណតងណតសផញើ
ទាំនិញពីកណនលងមួយសៅកណនលងមួយសទៀតតាមរយៈតាក់្ីុ ណដលមិនមានការធានសលើការខូចខាត ឬ
បាត់បង់សនោះសទ សហើយក៏អាចសធវើសអាយខាតបង់សពលសវលាជាសរចើនកបុងការដឹកជញ្ជូ នពីរថយនថឈបួល
មួយសៅរថយនថឈបួលមួយសទៀត ឬដឹកសៅតាមសខតថ ។ សោយសមើលសឃើញពីចាំនុចអវជិជមានមួយចាំនួន
ដូចជា បញ្ញា ្ុវតទិភាព ្ុខមាលភាព កតាថ សពលសវលា កតាថ ថវកិា ទាំនុកចិតថនិងភាពសជឿជាក់ ណដល
ជាមូលសហតុនាំសអាយមានសកើតមាននូវបញ្ញា ទាំងអ្់សនោះ សទើបសធវើឲ្យពួកសគបាត់បង់ទាំនុកចិតថ សលើ
ការសរបើរបា្់ស្វកមមដឹកជញ្ជូ នតាមរយៈតាក់្ីុ សហើយងាកមកសរបើរបា្់ស្វកមមឆរប្ែីយ៍
កមពុជាវញិ[១]។ ទនធឹមនឹងសនោះណដរឆរប្ែីយ៍កមពុជាក៏មានឆដគូរ ១៩២របសទ្ណដលណចកចាយបសញ្ដើ
នូវពា្សពញពិភពសលាក សហើយតួសលខបានបងាា ញថា ទាំនិញនាំសចញសៅកាន់ទីផារអនថរជាតិមាន
របមាែជាង២សតានកបុងមួយឆថៃ[២]។ សោយណផែកសលើមូលសហតុខាងសលើសនោះសហើយ សទើបសធវើឲ្យសយើងខញុាំ
្ូមសធវើការ្ិកាស្រសាវរជាវ ពីដាំសែើ រការឆនការរគប់រគងការនាំសចញកញ្ច ប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍កមពុជា 
និង តាមោននូវរាល់របតិបតថិការឆនការដឹកជញ្ជូ ន រពមទាំងការណចកចាយបសញ្ដើផងណដរ ។ 

២. ចំសោទបញ្ហា ននការរាវរាវ 
 បសចចកវទិា ព័ត៌មានវទិា កាំពុងណតបានផ្លល ្់បថូរស្ដឌកិចចពិភពសលាកឈានសៅរកភាពសជឿន
សលឿននិងបានសធវើសអាយរបជាជាតិទាំងអ្់កាន់ណតមានភាពជិត្បិទនិ ជាមួយគ្មប កាន់ណតខាល ាំងស ើងៗ។ 
ជាពិស្្វបានផថល់ឱកា្ ក៏ដូចជាជួយ្រមួលសៅដល់ការសធវើពាែិជជកមមកាន់ណតមានទាំសនើបកមម 
មានរប្ិទនិភាព ស្រ្បសពលជាមួយគ្មប សនោះ វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជាក៏បានចាប់សផឋើមរ្់រានស ើងវញិ 
សោយបានចូលរមួចាំណនកយ៉ាងសរចើន កបុងការផថល់នូវគុែភាព និងទាំនុកចិតថដល់អតិថិជនណដល

្សរមចចិតថសរជើ្សរ ើ្ យកស្វកមមបសញ្ដើរប្់រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។ 

                              
[១] សគហទាំព័រFresh New: http://m.freshnewasia.com/index.ph/en/17765-2016-02-11-07-13-21.html 
[២] សគហទាំព័រ: http://www.tradingeconomics.com/cambodia/balance-of-trade 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 2                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 ជាក់ណ្ថងរបសទ្កមពុជារតូវបានសគរាយការែ៍សអាយដឹងថា មានឱនភាពជញ្ច ីងពាែិជជកមម

របមាែជា៩៩៤.៩៤ប ីលានសរៀល កបុងណខ វចិឆិកា ប្ ាំ២០១៦ សោយសារណតការនាំចូលទាំនិញពី

បរសទ្សរចើនជាងការនាំសចញ។ ម៉ាាងវញិសទៀតការនាំសចញទាំនិញ ឬបសញ្ដើ និងការដឹកជញ្ជូ នសៅ

កបុងរបសទ្កមពុជាសៅមិនទន់មាន្កាេ នុពលខាល ាំង សបើសរបៀបសធៀបនឹងបណ្តថ របសទ្ជាឆដគូរ ។  

ដូសចបោះសតើសយើងរតវូសធវើណបបណ្តខលោះ កបុងការជាំរញុសលើការនាំសចញទាំនិញតាមឆរប្ែីយ៍កមពុជាសអាយ

មានលកខែៈរបកួតរបណជងជាងមុន ? សតើវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍បសញ្ដើនាំសចញមានដាំសែើ រការដូចសមឋច ? 

និងមានបញ្ញា អវីខលោះណដលរតវូសោោះស្រសាយ ? 

៣. សោលបណំងននការរាវរាវ 

 ការស្រសាវរជាវសនោះមានសគ្មលបាំែង សដើមផសីលើក្ធយួ និងអភិវឌណន៍ការនាំសចញ តាមរយៈ

ឆរប្ែីយ៍កបុងរបសទ្កមពុជាតាមរយៈការប្ញ្ញជ បព័ត៌មាន ចាំសែោះដឹង និងអតទរបសយជន៍រប្់វ

សៅកាន់របជាជនកមពុជាសអាយមានការសរបើរបា្់ស្វកមមសនោះសអាយបានសរចើន រពមទាំងចង់សធវើការ

ផសពវផាយពីនិតិវធីិឆនការរបគល់ទទួលទាំនិញ     និងបញ្ដតថិស្រ្បចាប់ននកបុងរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជា

ណដលទក់ទិននឹងការដឹកជញ្ជូ ន ។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀតសគ្មលបាំែងឆនការស្រសាវរជាវសនោះ ចង់សធវើការ

បងាា ញពីរបកគាំសហើញថមី ណដលរបសទ ស្ជឿនសលឿនមួយចាំនួនកាំពុងណតអនុវតថន៍ ប៉ាុណនថមិនទន់មានវតថមាន

សៅកបុងរបសទ្កមពុជា ។ 

៤. ទហំ ំនងិដដនក្ំណតន់នការរាវរាវ 

 វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជា មានផលិតផល និងស្វកមមយ៉ាងសរចើនដូចជា ការនាំសចញ ការ

នាំចូល ស្វសផធររបាក់ ការសផញើ ា្ំបុរត ឬលិខិត ស្វកមមដឹកជញ្ជូ នតាមរថយនថ ស្វបសញ្ដើ្ប់

រហ័្ ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  របអប់ ា្ំបុរត ណតមរបិ៍ជាសដើម ។ ប៉ាុណនថការស្រសាវរជាវសនោះសផ្លថ តសៅសលើការ

រគប់រគងស្វកមមនាំសចញទាំនិញរប្់រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជា(Cambodia post) និងការអនុវតថ

ការងារនសពលបចចុបផនប ក៏ដូចជាកាណ្វងរកនូវយនថការគនលឹោះៗ សដើមផអីភិវឌណន៍អងគភាពខលួនឯងផ្លធ ល់

រពមទាំង្ងគមជាតិទាំងមូល ។ ឯកសារណដលរបមូលបាន ្រមាប់ជាទ ាីករែ៍និងជាតឹកតាង

កបុងការ្រស្រ រតវូបានសរជើ្សរ ើ្ យកទីតាាំង្ទិតសៅកបុងឆរប្ែីយ៍កមពុជា រវងចសនល ោះ ប្ ាំ 

២០១៤ ដល់ ប្ ាំ ២០១៦ ។ 

 
 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 3                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

៥. វធិីាស្រេតននការរាវរាវ 
 តរមវូការព័ត៌មាន 

ក.ទិនបន័យចមផង៖ ការ្មាា ្ន៍ផ្លធ ល់មាត់ជាមួយថាប ក់ដឹកនាំ និងបុគគលិកបសរមើ

ការ សៅកបុងរកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាតាមរយៈការតាក់ណតងជារបសភទករមង ា្ំែួរ សដើមផីទទួល

បានព័ត៌មានពីដាំសែើ រការ និងរបតិបតថិការរប្់រកុមហ ុនកបុងវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍

កមពុជា ។ 

ខ.ទិនបន័យបនធ ប់បនសាំ៖ របាយការែ៍្ថីពីលទនផលការងារអាជីវកមម ប្ ាំ ២០១៦ 

និងទិ្សៅ ប្ ាំ២០១៧ ចាប់្ឋីពីវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ និងតារាងតឆមលស្វឆរប្ែីយ៍ (អនុវតថចាប់

ពីឆថៃទី ០១ ណខ សមសា ប្ ាំ ២០១៧) និង សគហទាំព័រផលូវការរប្់្ហរគ្ម្ឆរប្ែីយ៍កមពុជា

(www.cambodiapost.com) សគហទាំព័រសហវកប ុកផលូវការរប្់រកមុហ ុន និង វបិសាយដឆទសទៀតណដល

មានពាក់ព័នននឹងវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍សៅកមពុជា ។ ព័ត៌មាន និងទិនបន័យភាគសរចើនរបមូលបានមកពី 

ឯកសារ   អតទបទផសពវផាយ វទិយុ ទូរទ្សន៍ កាណ្ត ទ្សនវដឋី និងរបាយការែ៍សផសងៗណដល

រកមុហ ុនផថល់សអាយ រពមទាំងការតាមោនសលើសគហទាំព័រផលូវការរប្់រកមុហ ុន Cambodia Post 

្រមាប់ជាមូលោឌ នរគឹោះកបុងការស្រសាវរជាវ វភិាគ និងតាក់ណតង ។  

៦. ារៈេខំាន់ននការរាវរាវ 
-ចាំសពាោះរកមុហ នុផ្លធ ល់ 

 ផសពវផាយពីស្វឆរប្ែីយ៍សលើការនាំសចញសអាយកាន់ណតទូលាំទូលាយ 

 បងាា ញពីវធីិសាស្រ្ថកបុងការរគប់រគងបសញ្ដើ 

 បសងេើនចាំសែោះដឹង្ថីពីវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជា  និងចាប់សផសងៗណដលទក់ទិននឹង

វ ិ្ ័យសនោះ 

 សដើមផីណ្វងរកនូវរបកគាំសហើញណដលមានលកខែៈរបកួតរបណជង 

 សដើមផីរគប់រគងសលើការធាន្ុវតទិភាព និងការទទួលខុ្រតវូសលើការបាត់បង់ ។ 

-ចាំសពាោះនិ្សតិ 

 ទទួលបាននូវស្វកមមដឹកជញ្ជូ នណដលមានតឆមលទប្មរមយ 

 ្រមួលដល់ការយកទាំនិញតាមខលួនសរចើន ឬហួ្ការកាំែត់ 

 បងាា ញការចាំសែញសពលសវលា ចាំសែញថវកិា កបុងនាំយកទាំនិញពីកណនលងមួយសៅ

កណនលងមួយសទៀត។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 4                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 ផថល់នូវភាពកក់សៅថ  កបុងការធានរា៉ា ប់រងសលើរគប់ទាំនិញទាំងអ្់ រប្់អបកណដលសរបើ

របា្់ស្វកមមឆរប្ែីយ៍ ។ 

-ចាំសពាោះ្ងគមជាតិ 

 ជាំរញុសអាយការនាំសចញទាំនិញសៅកាន់ទីផារអនថរជាតិកាន់ណតសរចើន 

 ្ងគមទទួលបានចាំែូលបណនទមសោយសារណតការនាំសចញ 

 បសងេើតការងារដល់របជាពលរដឌសអាយមានការងារសធវើរគប់ៗគ្មប  

 កាត់បនទយនូវភាពអនធិបសតយយ និងអ្នថិ្ុខសៅកបុង្ងគម 

 កាំែត់ពីវសិាលភាពឆនស្វកមមដឹកជញ្ជូ ន តាមឆរប្ែីយ៍កមពុជា  ណដលជួយ

ដល់ការអភិវឌណស្ដឌកិចចជាតិ ។ 

៧. រចនេមព័នធននការរាវរាវ 

សារណ្តសនោះមានការរចន្មព័ននឆនការស្រសាវរជាវ ា្ំខាន់ៗចាំនួនបីណផបកគឺ ស្ចកថីសផថើម ខលឹម

សារឆនការស្រសាវរជាវ និងស្ចកថី្នបិោឌ ន និងការផថល់អនុសា្ន៍ សោយបានសធវើការសរៀបរាប់ដូច

ខាងសរកាម៖ 

១. ស្ចកថីសផថើម 

ស្ចកថីសផថើម គឺជាលាំនាំបញ្ញា មួយណដលចង់បងាា ញសអាយអបកអានបានណ្វងយល់ពី របធាន

បទពីកមមវតទុ វតទុបាំែងរប្់អបកស្រសាវរជាវ និងយល់ពីអវីណដលអបកស្រសាវរជាវចង់បងាា ញសអាយកាន់ណត

ចា្់បណនទមកបុងការចង់សោោះស្រសាយបញ្ញា សោយសរបើរបា្់ វធីិសាស្រ្ថសៅតាមលាំោប់លាំសោយមួយ

្មស្រ្ប និងមានការ្ីុ្ងាវ ក់គ្មប ពីសរឿងមួយសៅសរឿងមួយសទៀត ។ 

ស្ចកថីសផថើម បានបរយិយពី លាំនាំបញ្ញា ឆនការស្រសាវរជាវ ចាំសនទបញ្ញា ឆនការស្រសាវរជាវ  វធីិ

សាស្រ្ថឆនការស្រសាវរជាវ  ទាំហាំ និងណដនកាំែត់ឆនការស្រសាវរជាវ  សារៈ្ ាំខាន់ឆនការស្រសាវរជាវ    និងរចន

្មព័ននឆនការស្រសាវរជាវ ។ 

២. ខលឹមសារឆនការស្រសាវរជាវ 

ខលឹមសារឆនការស្រសាវរជាវសនោះបានណបងណចកជាបីជាំពូក រមួមាន៖ 

-ជាំពូកទី១៖ រ ាំសលចស ើង ឆនការ្ិកាសលើរទឹ្ឋី  ណដលពាក់ព័នននឹងការសធវើពាែិជជកមមលកខែៈ 

អនថរជាតិណបបកញ្ច ប់បសញ្ដើ និងឯកសារគតិយុទនណដលបងាា ញអាំពី្កមមភាពឆនការរគប់រគងអាជីវកមម

រប្់រកុមហ ុន ។  



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 5                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 -ជាំពូកទី២៖ ណ្ថងស ើងពីការអនុវតថន៍សលើកញ្ច ប់បសញ្ដើនាំសចញ ឆនវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជា

ណដលរមូបញ្ចូ លនូវ របវតថិ ទីតាាំងរប្់រកុមហ ុន ទ្សនៈវ ិ្ ័យ សាល ក្ញ្ញដ  និងពាកយសសាល ក        

្កាថ នុពលស្ដឌកិចចរប្់រកុមហ ុន  រចន្មព័នឌការរគប់រគង និងដាំសែើ រការសលើការនាំសចញសោយ

រមួមាន ការទទួលបសញ្ដើ ការរតួតពិនិតយបសញ្ដើជារបូវន័ថ ការសវចខចប់បសញ្ដើ ការោក់សអាយឆលងកាត់

មា៉ា ្ីុនណ្េន ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើ ការធាននិងការទទួលខុ្រតូវសលើបសញ្ដើ ។ 

 -ជាំពូកទី៣៖ វភិាគសលើលទនផល និង្មិទនិផលណដល្សរមចបាន សោយមានដូចជា កាំសែើ ន

ឆនការនាំសចញ រប្ិទនិភាពកបុងការរតួតពិនិតយ ភាព្ឋង់ោរឆនការសវចខចប់ ការស្រសាវរជាវទប់សាេ ត់និង

ប្ងាេ បបាននូវទាំនិញហាមឃាត់ និងភាព្ប់រហ័្ឆនការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើ ។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀត 

បានវភិាគសៅសលើបញ្ញា របឈមណដលជាចាំែុចរស ើ្បរប្់រកមុហ ុន ជាពិស្្បានសធវើការណវក

ណញក រោិះរកនូវដាំសណ្តោះស្រសាយណដលទក់ទងនឹងរទឹ្ថីបទពិសសាធន៍និងចាប់ជាសដើម ។ 

 ៣.ស្ចកថី្នបិោឌ ន និងការផថល់អនុសា្ន៍ 

 ជាការបូក្របុ្សងខប ការ្នបិោឌ នចុងសរកាយ សៅសលើការអនុវតថន៍ និងការផគត់ផគង់ស្វកមម

រប្់រកុមហ ុន សោយកាំែត់នូវចាំនុចខាល ាំង ចាំនុចសខាយ និងបញ្ញា ននណដលកាំពុងសកើតស ើង ។   

រពមទាំង បានផថល់ជាអនុសា្ន៍ កបុងការចូលរមួជាមតិសយបល់ សៅសលើការស្រសាវរជាវ្កមមភាព

រប្់រកុមហ ុនសោយសធវើយ៉ាងណ្តសអាយរកុមហ ុន កាន់ណតមានការរកីចសរមើននិងការវវិតថឈានសៅ

មុខជានិចច ។ 

 

  

 

 

  
 
 
 
 

 
 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 6                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ជំពូក្ទី ១ 
ការេកិ្ាសលើដផែក្រទេឹត ី

 ១.១ និយមនយ័ 
 ១.១.១ ការររប់ររង 
 សគមិនអាចបញ្ញជ ក់បានសទថាសតើនិយមន័យឆនការរគប់រគងមួយណ្ត ជានិយមន័យណដលរតឹម

រតូវនិងរគប់រគ្មន់សនោះសទ ។ អបករបាជញលផីៗ ជាសរចើនរបូសលើពិភពសលាក   បានកាំែត់នូវនិយមន័យឆន

ការរគប់រគងខុ្ៗគ្មប សៅតាមបរបិទ្ងគម រទឹ្ឋីចិតថវទិា និងទ្សនៈវជិាជ សរៀងៗខលួន ។ រប្ិនសបើ

អបកណ្វងរកសមើលវចននុរកម  និយមន័យឆនការរគប់រគង  កបុងចាំសណ្តមឧទហរែ៍ជាសរចើនខាង

សរកាមសនោះ អបកនឹងរកសឃើញគនលឹោះស ព្ ោះសៅរកនិយមន័យពិតរបាកដឆនការរគប់រគង ។ 

"ការរគប់រគង" (មកពីពាកយ ménagement រប្់បារាាំង្ម័យបុរាែបកណរបថា "្ិលផៈឆន
ការដឹកនាំ", បានមកពីឡាតាាំង Manu agere គឺ"ដឹកនាំសោយឆដ") ណដលមានបុគគលិកលកខែៈជា
ដាំសែើ រការឆនការដឹកនាំ និងតរមង់ទិ្រគប់ណផបកទាំងអ្់ ឬណផបកមួយឆនអងគភាព ណដលភាគសរចើនជា
ការរគប់រគងអាជីវកមមមួយតាមរយៈការោក់ពរងាយ និងពរងីងធនធាន (មនុ្ស, ហិរញ្ដវតទុ , ្មាា រៈ, 
បញ្ញដ  ឬអរបីូ) ។  

និយមន័យសនោះ គួរឱយចាប់អារមមែ៍ណមនណទន សោយសារណតវមានឬ្គល់សចញមកពី ឃាល

របសយគឡាតាាំងមានន័យថា "ដឹកនាំសោយឆដ" ។  ការដឹកនាំសោយឆដបងេប់អតទន័យថាជាការផថល់

ទិ្សៅសរចើនជាងការរគ្មន់ណតការផឋល់ជាការ ា្ំែូមពរ ឬការស្បើ្ុាំ ។ ការដឹកនាំសោយឆដសនោះផង

ណដរបញ្ញជ ក់ថា មនុ្សជាអបកដឹកនាំសគរតវូបានអបកសៅសរកាមបងាគ ប់សគ្មរពនិងឲ្យតឆមល ។ អបកដឹកនាំ

លែមិនណដលស្បើ្ុាំឬបងខាំឲ្យកូនសៅសធវើអវីមួយណដលពួកសគគ្មម នឆនធៈសធវើវសនោះសទ ។ 

គឺជាការណែនាំ និងការរតតួពិនិតយ្កមមភាពចាាំបាច់សដើមផរីបតិបតថិកមមវធីិ ។   សហើយបុគគល
មាប ក់ៗមានបនធុកកបុងការទទួលខុ្រតវូសលើការដឹកនាំកមមវធីិសនោះ ។  

និយមន័យឆនការរគប់រគងសនោះ ា្ំសៅសៅសលើ "កមមវធីិ"។  សនោះបញ្ញជ ក់ថា្រមាប់ការរគប់រគង

សដើមផីឲ្យមានរប្ិទនិភាពសនោះវចាាំបាច់រតូវមានរបសភទ ឆនវធីិសាស្រ្ថមួយចាំនួន ណដលបានកាំែត់ឬ

របព័ននណដលបានោក់សចញ ។ របព័ននសនោះបានកាល យសៅជាណផនការ ឯការរគប់រគងបានកាល យជាអបក

ចងែុលបងាា ញផលូវ សៅកបុងណផនការណដលមាន ។ រប្ិនសបើអបករគប់រគងមិនមានណផនការឬរបព័ននសទ

សនោះ ជាលទនផលពួកសគហាក់ដូចជាសធវើ្កមមភាពអវីមួយណដលឆចដនយ មិនអាចសៅដល់សគ្មលសៅនិង

នាំឲ្យមានការខកចិតថ ។ សនោះគឺជាមូលសហតុណដលស្ៀវសៅណែនាំបុគគលិក មានសារៈ ា្ំខាន់ណ្ត្់



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 7                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

្រមាប់ការរគប់រគងអាជីវកមម។ សបើគ្មម នស្ៀវសៅណែនាំនិសយជិកសទ អបករគប់រគងនឹងរតូវមានបនធុក

ធៃន់ជាងសនោះ សដើមផសីធវើឲ្យមានតុលយភាព និងភាពរតឹមរតូវឆនការរបរពឹតឋរប្់បុគគលិក ។ 

គឺជាដាំសែើ រការរប្់អងគភាព ណដលរមួបញ្ចូ លទាំងណផនការយុទនសាស្រ្ថ ការកាំែត់សគ្មល
បាំែង ការរគប់រគងធនធាន, ោក់ពរងាយមនុ្ស និងរទពយ្កមមហិរញ្ដវតទុចាាំបាច់សដើមផី្ សរមច
បាននូវសគ្មលបាំែង រចួសធវើការវយតាំឆលលទនផល។ ការរគប់រគងរមួបញ្ចូ លទាំងការថតនិងការរកា
ទុកអងគសហតុ និងព័ត៌មាន្រមាប់សរបើសៅសពលសរកាយ ឬ្រមាប់ឲ្យបុគគលដឆទសទៀតសៅកបុងអងគភាព
សរបើរបា្់។ មុខងារឆនការរគប់រគងមិនរតវូបានកាំែត់ណតសៅសលើអបករគប់រគង និងអបកចាត់ការទូសៅ
ប៉ាុសណ្តត ោះសទ ណត្មាជិកឆនអងគភាពទាំងអ្់មានការរគប់រគង និងការសធវើរបាយការែ៍សៅតាមមុខ
ងារមួយចាំនួនណដលជាណផបកឆនការងាររប្់ពួកសគ ។  

និយមន័យឆនការរគប់រគងសនោះ គឺជាការបណនទមកាន់ណត្ីុជសរៅ និងជាក់លាក់្រមាប់ការ

រគប់រគងអាជីវកមម ។ ចូរកត់ ា្ំគ្មល់ថា វមាន្កមមភាពចមផងៗចាំនួនបីគឺ ទីមួយ ការរគប់រគង

បសងេើតណផនការមួយ ។ ណផនការសនោះបានកាល យជាណផនទី្រមាប់បងាា ញផលូវនូវអវីណដលនឹងរតូវសធវើ និងអវី

ណដលបានសធវើ។ ទីពីរគឺការរគប់រគងចាត់ណចងធនធានសដើមផីអនុវតថបាំសពញណផនការ។ទីបីជាការរគប់រគង

វ្់លទនផល  សដើមផីសមើលពីការសរបៀបសធៀបលទនផលចុងបញ្ច ប់សធៀបជាមួយនឹងអវី  ណដលរតូវ

បានសមើលសឃើញពីដាំបូង។ ភាពបរាជ័យឆនការរគប់រគងភាគសរចើនសកើតស ើង សោយសារណតមិន

មាន្មតទភាពរគប់រគ្មន់ សៅកបុងការតាមោនតាំបន់មួយកបុងចាំសណ្តមតាំបន់ទាំងបីខាងសលើសនោះ ។ 

គឺជា្កមមភាពឆនការ្សរមចបានលទនផលអវីមួយ ណដលមានការជាំរញុពីធនធានមនុ្សនិង
ធនធានដឆទសផសងសទៀត ។  

និយមន័យឆនការរគប់រគងសនោះសផ្លថ តសៅសលើ របសភទឆនការរគប់រគងមួយណដលជាដាំសែើ រការ

ឆនការបាំសពញការងារតាមរយៈការខិតខាំ និងលទនភាពសធវើការងាររប្់អបកដឆទ ។ អបករគប់រគងមាប ក់

ណដលមានជាំនញ អាច្សរមចសជាគជ័យបានសរចើនជាងអបករគប់រគងធមមតា សោយពួកសគសចោះសរបើ

របា្់មនុ្សបានរតឹមរតូវ ជាជាងការសធវើវសោយខលួនឯង ។ 

ជាការសរបើរបា្់ និងការ្រមប្រមលួធនធានដូចជាមូលធន, សរាងចរក, ្មាា រៈ និង
កមាល ាំងពលកមម សដើមផី្ សរមចបាននូវសគ្មលបាំែងមួយណដលមានរប្ិទនិភាពជាអតិបរមា។  

និយមន័យឆនការរគប់រគងសនោះ មិនណមន្ងេត់ធៃន់រតឹមណតសៅសលើបុគគលមាប ក់សនោះសទ ប៉ាុណនថគឺ 

ធនធានទាំងមូលណដលចាាំបាច់ សដើមផអីនុវតថតាមណផនការមួយ ។ ្ូម្មាគ ល់ពីរសបៀបណដលវសផ្លថ ត



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 8                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សៅសលើរប្ិទនភាព ។ ការរគប់រគងមិនណមនរគ្មន់ណតទទួលបានពីចាំែុច ក មួយសៅចាំែុច ខ មួយ

សនោះសទ វរតូវណតសៅដល់កណនលងមួយ សោយសរជើ្សរ ើ្ ផលូវណដលលែបាំផុតតាមណដលអាចសធវើបាន ។ 

1. ដាំសែើ រការឆនការ្សរមចបាននូវ្កមមភាពអវីមួយឲ្យមានរប្ិទនិភាព តាមរយៈមនុ្ស
សផសងសទៀត;  2. ដាំសែើ រការឆនការកាំែត់ និងការ្សរមចបាននូវសគ្មលសៅ តាមរយៈការរបតិបតថិមុខ
ងារមូលោឌ នកបុងការរគប់រគងចាំនួនរបាាំ: ការសធវើណផនការ, សរៀបចាំ, ចាត់ណចងបុគគលិក, ដឹកនាំនិងការរតតួ
ពិនិតយ ណដលសរបើរបា្់មនុ្សធនធាន ហិរញ្ដវតទុ  និង្មាា រៈ ។  

និយមន័យដាំបូង ា្ំសៅពី្ភាពពិតណដលថាការរគប់រគងរតូវទទួលបានសជាគជ័យរគប់រជងុ

សរជាយតាមរយៈមនុ្សសផសងសទៀត ។ និយមន័យទីពីរបានណបងណចកចូលសៅកបុង្មា្ភាគរគប់រគង

ទាំងរបាាំ។ ្មា្ភាគទាំងសនោះចរមាញ់ពីរគប់ណផបកទាំងអ្់ ឆន្មា្ភាគទាំងបី (ណផនការរបតិបតថិ 

និងវធិានការ) ណដលសយើងបាន្ិកាខាងសលើ ។ 

ជាតួនទីឆនការដឹកនាំ និងការរតតួពិនិតយអាជីវកមម ។  

សនោះជានិយមន័យទូលាំទូលាយឆនការរគប់រគង ណដលមិនបានចាត់ទុកការរគប់រគងជាអវីមួយ

ណដល្ទិតសៅខាងសរៅឆនអាជីវកមម៣ ។ 

 មុខងារឆនការរគប់រគង 

  ក.ការសធវើណផនការ: ា្ំសៅសៅដល់ការកាំែត់នូវសគ្មលបាំែងមួយណដល្មរមយ 

ចា្់លា្់ រចួសទើបសរជើ្សរ ើ្ មសធាបាយ ឬយុទនសាស្រ្ថណដលលែបាំផុតកបុងការ្សរមច និងទទួល

បានសជាគជ័យ ។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀត ការសធវើណផនការ ក៏ទក់ទងនឹងយុទនសាស្រ្ថសធវើណផនការអាជីវកមម 

ការពាករែ៍ និងកតាថ ា្ំខាន់ៗកបុងការសធវើអាជីវកមម ។ 

  ខ.ការចាត់តាាំង : ទក់ទងនឹងការបសងេើតនូវភារកិចច និងអាំណ្តចណដលអនុញ្ញដ តសអាយ

មនុ្សសធវើការជាមួយគ្មប  សដើមផីសអាយ្សរមចបានសគ្មលបាំែងរមួរប្់អងគភាព ។ សហើយសៅកបុងការ

ចាត់តាាំងសនោះរមួមានដូចជា ្មា្ធាតុឆនរចន្មព័ននកបុងការចាត់តាាំង រចន្មព័ននមុខងារ ។ 

  គ.ការដឹកនាំ : សផ្លថ តសៅសលើការណែនាំ ការបសរងៀន ការសលើកទឹកចិតថ សោយសធវើយ៉ាង

ណ្តសអាយ្សរមចសគ្មលបាំែងរប្់អងគភាព ។ សៅកបុងការដឹកនាំ ក៏បានរមួបញ្ចូ ល អបកដឹកនាំ អបក

រគប់រគង សហើយជាពិស្្សនោះគឺ គុែភាពឆនភាពអបកដឹកនាំ។ 

                              
៣  សគហទាំព័រ: http://www.leadership501.com/definition-of-management/21/ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 9                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

  ឃ.ការរតួតពិនិតយ : ទក់ទិននឹងការបសងេើតនូវការរតតួពិនិតយណដលរតឹមរតូវ និងបសងេើត

របព័ននរតួតពិនិតយសដើមផីវយតឆមលសអាយដឹងថា្សរមចបានសគ្មលបាំែងដល់ករមិតណ្ត។ ជាក់ណ្ថង

សៅកបុងការរតតួពិនិតយ គឺពាក់ព័នឌនឹងការវ្់ ឬបា៉ា ន់សាម នសលើការអនុវតថជាក់ណ្ថង នូវ្កមមភាព

រគប់រគង ការរតតួពិនិតយសលើបរមិាែ គុែភាព សពលសវលា និងការចាំណ្តយ។  
 

របូភាពទ១ី៖ មុខងារននការររប់ររង 

 
១.១.២ េហភាពនរបេណីយេ៍ក្ល (UPU) 

 ្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល គឺជាភាប ក់ងារឯកសទ្មួយ ឆនអងគការ្ហរបជាជាតិណដល

្ហរបតិបតថិការែ៍សគ្មលនសយបាយឆរប្ែីយ៍ កបុងចាំសនមរបជាជាតិជា្មាជិក និងរគប់រគង

របព័ននឆរប្ែីយ៍ពា្សពញពិភពសលាក ។ ្ហភាពឆរប្ែីយ៍មកពី ពាកយសពញថា Universal 

Postal Union សោយសៅកាត់ថា UPU និងបានបសងេើតស ើងសៅ ប្ ាំ១៨៧៤ ។ ភាសាបារាាំងជាភាសាផលូវ

ការដាំបូងបងែ្់រប្់្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល UPU ។ បនធ ប់មកភាសាអង់សគល្រតូវបានោក់

បញ្ចូ លជាភាសាផលូវការសៅ ប្ ាំ១៩៩៤ ។ បចចុបផនបភាសាផលូវការរប្់UPUមានចាំនួន០៦ គឺ ភាសា

បារាាំង អង់សគល្ អារា៉ា ប់ ចិន រូ្ សី និងសអ្ា៉ាញ ។ 

ការសធវើណផនការ ការចាត់តាាំង ការដឹកនាំ ការរតួតពិនិតយ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 10                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 ទីសាប ក់ការកណ្តថ លរប្់ UPU ្ទិតសៅទីរកុងBern របសទ្NewZealand្ពវឆថៃមាន្មាជិក

ជាង១៩២របសទ្ រមួទាំងកមពុជាផងណដរ៤ ]។ 

 ្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល (UPU) បសងេើតស ើងកបុងសគ្មលបាំែង៖ 

 បសងេើតកិចចរបតិបតថិការែ៍គ្មប សៅវញិសៅមក រវងបណ្តថ របសទ្ជា្មាជិក កបុងការ

សធវើការដឹកជញ្ជូ ន និងណចកចាយបសញ្ដើ 

 ទប់សាេ ត់ការចរាចរ និងណចកចាយសរគឿងសញៀន ឬអាវធុជាតិផធុោះ 

 បសងេើតទាំនក់ទាំនង កបុងការជួយ្រមួលដល់ស្វកមមអតិថិជនទាំងអ្់ ណដល្ទិត

កបុងជារបសទ្ជា្មាជិក UPU  

 សដើមផីងាយស្រ្ួលកបុងការរគប់រគង និងតាមោនទិនបន័យ ទក់ទងនឹងការដឹកជញ្ជូ ន

និងណចកចាយបសញ្ដើសៅទូទាំងពិភពសលាក ។ 
១.១.៣ បស ញ្ ើនរបេណីយន៍សំចញ 
បសញ្ដើ (Mail) និង ឆរប្ែីយ៍(Post) គឺជារបព័ននឆនការដឹកជញ្ជូ ន ឯកសារនិងកញ្ច ប់តូចៗ

ដឆទសទៀត អាចជាប៉ាុ្ថិ៍កាត លិខិត និងកញ្ច ប់ធាំៗ ។ ស្វកមមឆរប្ែីយ៍អាចជាស្វកមមឯកជន 

ឬស្វកមមសាធារែៈ សបើសទោះបីជារោឌ ភិបាលរបសទ្ជាសរចើនមានការរតឹបនឋឹងសៅសលើ ស្វកមម

ឯកជនក៏សោយ ។ ពាកយ Mail មកពីពាកយអង់សគល្្ម័យកណ្តឋ ល Male ណដល ា្ំសៅសៅសលើកាបូប

ឬកញ្ច ប់សធវើដាំសែើ រ ។ រហូតមកដល់្តវតសន៍ទី១៧ ក៏មានការបកណរបខុ្ណបលកថា របអប់ធាំ (Malle) 

កបុងភាសាបារាាំង ។ សៅ ប្ ាំ១៦៥៤ ពាកយបសញ្ដើ (Mail) រតូវបានសគ ា្ំសៅសៅសលើកញ្ច ប់ឬកាបូបណដល

សពញសៅសោយ ា្ំបុរតឬលិខិត ។ មកដល់្តវតសន៍ទី១៩ ជនជាតិអង់សគល្ ចាត់ថាប ក់ពាកយបសញ្ដើ 

(Mail) សនោះថាជាលិខិតសផញើពីសរៅរបសទ្ និងពាកយឆរប្ែីយ៍ (Post) ថាជាលិខិត្រមាប់ដឹក

ជញ្ជូ នកបុងតាំបន់  ។  ចាប់តាាំងពីពាក់កណ្តឋ ល្តវតសន៍ទី១៩  របព័ននឆរប្ែីយ៍ជាតិបានបសងេើតជា 

រោឌ ភិបាលផ្លឋ ច់មុខសលើការនាំសចញ និងដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើ សោយយកកឆរមជាមុនសៅសលើការសផញើ ។ 

មា៉ាងសទៀត ភ្ថុតាងឆនការទូទត់សនោះរតវូបានកាំែត់ ជាទាំរង់ណតមរបិ៍៥] ។ បចចុបផនប បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ 

ជាបសញ្ដើអនថរវតទុរគប់របសភទ ណដលអាចសផញើទាំងកបុងស្រ្ុក និងសរៅស្រ្ុក ។ 

បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍នាំសចញ គឺជាការសផញើសចញជាទាំនិញ  ឬកញ្ច ប់ទាំនិញណដលមានលកខែៈជា

ា្ំបុរត ឯកសារលិខិត ា្ំភារៈសរបើរបា្់របចាាំឆថៃ មាួបអាហារ និងរប្់របរសផសងៗសទៀតនាំសចញសៅ

                              
៤ ]  សគហទាំព័រ: Universal Postal Union 
៥]  សគហទាំព័រ: https://en.wikipedia.org/wiki/Mail 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 11                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សរៅរបសទ្ននទូទាំងពិភពសលាក ។ បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ណដលបានសផញើសចញរតូវបានរគប់រគង 

ចាត់ណចង និងដឹកជញ្ជូ នសៅរគប់ទីកណនលងទាំងអ្់សៅសលើ្កលសលាក ។ ជាក់ណ្ថងរាល់បណ្តថ

បសញ្ដើណដលសផញើសៅអនថរជាតិ ចាំសពាោះការទទួលបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ គឺគ្មម នសាខាឆរប្ែីយ៍រាជធានី 

សខតថណ្តមួយសៅកបុងរបសទ្ ឬរបសទ្ជា្មាជិក្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល ណដលមិនរពម

ទទួលបសញ្ដើ តួយ៉ាងដូចជាការណចកចាយបសញ្ដើសៅសអាយអបកទទួល សទោះបីជាអបកសផញើសនោះ មានជាតិ

សា្ន៍ ្ញ្ញជ តិអវីក៏សោយ សអាយណតពួកសគបានរ្់សៅសលើទឹកដី ណដលអបកសផញើសាប ក់សៅ ឬសាប ក់សៅ

បសណ្តថ ោះអា្នប ។ សហើយសលើកណលងណតអនថរវតទុសនោះមានណចងកបុងចាប់ និងបទបញ្ដតថិឆនរបសទ្

ទទួលហាមឃាត់ណតប៉ាុសណ្តត ោះ ។ 
១.១.៤ ពាក្យរនលឹឹះក្ែងុវិេយ័នរបេណីយ ៍
កញ្ច ប់តូច ជាកញ្ច ប់ឬរបអប់សផញើវតទុសផសងៗ សោយយកមកបិត និងខចប់សអាយជិតចាំសពាោះមុខ

ម្នថី្មតទកិចច ។ លិខិតមានទាំនក់ទាំនងជាបុគគលណដលោក់សៅកបុងកញ្ច ប់តូចរតូវគិតតឆមលស្វដូច

ការសផញើ ា្ំបុរត ។ 

កតាថ ឆរប្ែីយ៍ ជាភាប ក់ងារណចកចាយបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ លិខិតអសញ្ជ ើញឲ្យមកសបើកបសញ្ដើ

ដល់លាំសៅោឌ នអបករតវូទទួល ។ 

កតាថ ឆរប្ែីយ៍ជនបទ ភាគសរចើនគឺជាស្មៀន ឬជាំទប់សៅតាមភូមិឃុាំោច់ស្រ្យល ា្ំរាប់

ជួលមុខសអាយឆរប្ែីយ៍ កបុងការបញ្ជូ ន ឬទទួលបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍សដើមផីណចកជូនដល់អតិថិជន ។ 

ការខូចខាតបសញ្ដើបងេរស ើងសោយធមមជាតិឆនបសញ្ដើ ជារបសភទបសញ្ដើណដលពុាំអាចរកាទុកបាន

យូរ ឬក៏ងាយណរបរបួលពីរបូភាពសដើមសបើ្ិនផ្លល ្់បឋូរទីកណនលង រ ឺ អាកា្ធាតុ រ ឺ ការដឹកជញ្ជូ ន 

បណ្តឋ លសអាយខូចខាតបសញ្ដើ ។ 

ការទទួលបសញ្ដើផ្លធ ល់ឆដ  ជារបសភទបសញ្ដើណដលអតិថិជន  រតូវទទួលសោយផ្លធ ល់ឆដ      ឬក៏សៅ

សគហោន នរប្់ខលួន ។ បសញ្ដើសនោះរតូវសរបើជាមួយស្វអនុ្ិដឌ ។ 

ការបញ្ជូ នតាមយនឋសហាោះ  ជារបសភទស្វពិស្្អនុសលាមសៅតាមតាំរវូការរប្់អតិថិជន 

សអាយបញ្ជូ នបសញ្ដើរប្់ខលួនតាមយនឋសហាោះ ។ សៅសលើបសញ្ដើមានវយរតារបិឺទសាល ក  BY AIRMAIL 

រ ឺ BY AIR រ ឺAIR MAIL រ ឺPAR AVION ។ 

ការផឋល់ដាំែឹងសឆលើយតបពីការបានទទួល  រកោ្សបាោះពុមាពែ៌ផ្លេ ឈូក សបាោះជា  AR បិទពី

សរកាយ ា្ំបុរត សពលណចកអបកទទួលរតវូចុោះហតហទសលខាទទួល សហើយឆរប្ែីយ៍មានភារកិចចបញ្ជូ ន

សៅមាច ្់់សោយពុាំយកអាករបណនទមស ើយ ។ រ្មាប់ការផឋល់ដាំែឹងសនោះ   សរបើបានណតចាំសពាោះបសញ្ដើមួយ



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 12                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ចាំនួនណតប៉ាុសណ្តត ោះតួយ៉ាងដូចជា  បសញ្ដើអនុ្ិទឌ  ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  ការសផធររបាក់បសញ្ដើ្ប់រហ័  ្សោយ

ផឋល់ដាំែឹងសៅអបក់សផញើវញិពីកាលបរសិចឆទឆនការណចកបសញ្ដើ ឬសបើករបាក់សអាយអបកទទួល ។ 

ការផ្លល ្់បឋូរបសញ្ដើបិទជិត ការបិទបសញ្ដើរចកបាវបិទជិត សៅវញិសៅមកសោយមានបាំពាក់សលខ

សជើងបសញ្ដើ   ទាំងន់បសញ្ដើ និងរបសភទបសញ្ដើរតឹមរតូវសដើមផីផ្លល ្់បឋូរជាមួយឆរប្ែីយ៍ដឆទសទៀត ។ 

ការ្ុាំសរបើរបា្់អា្័ោន នរបអប់ឆរប្ែីយ៍ ជាការ្ុាំសរបើរបា្់របអប់ឆរប្ែីយ៍ ណដល

ឆរប្ែីយ៍ កសាងនិងរកាសៅនឹងកណនលងរប្់អាជាញ ធរ ា្ំរាប់ោក់បសញ្ដើ។  របអប់ឆរប្ែីយ៍

សនោះមានសលខសរៀង និងសលខកូដរប្់ឆរប្ែីយ៍តាមតាំបន់នីមួយៗ ។ អតិថិជនណដលពុាំចង់សអាយ

កតាថ ឆរប្ែីយ៍យកសៅណចកចាយដល់លាំសៅោឌ ន  ឬ  ក៏អតិថិជនពុាំមានអា្័យោឌ នចា្់លា្់

អាចជាវរបអប់ ា្ំបុរតសធវើជាអា្័យោឌ នរប្់ខលួន សោយសរបើរបា្់សសារ ា្ំរាប់សបើកយកបសញ្ដើសោយ 

ខលួនឯង ។ 

ការយិល័យបឋូរបសញ្ដើអនថរជាតិ  ការយិល័យសនោះមាន្ិទនិ បិទ និងបឋូរបសញ្ដើជាមួយ

របសទ្សរៅ ។ របសទ្កមពុជាមានការយិល័យបឋូរបសញ្ដើអនថរជាតិណត ០១ គឺ PHNOM PENH 

។ របសទ្ធាំៗមានការយិល័យបឋូរបសញ្ដើសរចើន ដូចជា USA មានការយិល័យបឋូរបសញ្ដើ : SEA, 

SANFRANCISCO, HONOLULU  ។ល។ 

កលិកប័រត  ជាបណ្តឋ លសារពត៌មាន ទ្សនវដថី  ឯកសារសបាោះពុមាគ្មម នលកខែៈពត៌មាន

បុគគល រគ្មន់ណតជាការផសពវផាយ សផញើជាចាំហរមានទាំងន់ជាអតិបរមិា ៥គរក រប្ិនសបើជាស្ៀវសៅ ។ 

ចរនថការឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ  គឺជាការងាររប្់ឆរប្ែីយ៍ឆនរបសទ្នីមួយៗណដល

កាំពុងអនុវតថចាប់តាាំងពីណបបបទឆនការទទួល  សហើយរតូវមានទាំនក់ទាំនងជាមួយរបសទ្ដឆទសអាយ

របរពឹតថសៅជាធមមតាពុាំមានរអាក់រអួល ។ 

សជើងបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍  សដើមផចីាំណ្តាំ ឬងាយស្រ្ួលកបុងការងារក៏ដូចជាតាមោនការបាត់បង់

ឬយឺតយវបសញ្ដើ ។ ឧទហរែ៍ : ភបាំសពញ – បា៉ា រ ី្ មាន៤សជើងកបុង ០១ ្បាឋ ហ៍សហើយសជើងនីមួយៗ

មានពាក់សលខនិងកាលបរសិចឆទបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ ។ 

សជើងបសញ្ដើឆលងកាត់សោយចាំហ ការបឋូរបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍សៅរគប់របសទ្សលើ្កលសលាក ។ 

ការវចិខចប់រចកបាវបសញ្ដើរបសភទសនោះគឺសធវើតាមបសចចកសទ្២ណបប : 

1- សបើបរមិាែបសញ្ដើសរចើនសៅមក ។ សយើងជូនដាំែឹងគ្មប សៅវញិសៅមកសដើមផីសរៀបចាំបិទ

បសញ្ដើសោយបិទជិតសៅសលើ Depeche close ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 13                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

2- សបើបសញ្ដើមានបរមិាែតិចតួច សយើងចង់ជាបាច់ រចកជាមួយបាវ របសទ្សផសងៗណដលសៅ

ជិតសៅថាបសញ្ដើចាំហ ។ 

សជើងបសញ្ដើឆផធរាប  បសញ្ដើទទួល បញ្ជូ នតាមរថយនថ រថសភលើង ឬនវ ។ 

សជើងបសញ្ដើឆផធរាបបញ្ជូ នតាមយនថសហាោះ  គឺជាបសញ្ដើទទួល-បញ្ជូ ន-ឆលងកាត់តាមយនថសហាោះ ។ 

សជើងបសញ្ដើអាកា្   បសញ្ដើបញ្ជូ ន ទទួលរគប់ទិ្សៅតាមសជើងយនថសហាោះ ។ 

តឆមលដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើអនុសរគ្មោះ   គឺជាការកាំែត់តឆមលដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រវង្ហ

ភាពឆរប្ែីយ៍្កល និងរកុមហ ុនអាកា្ចរែ៍្ីុវលិអនថរជាតិមានតឆមល 0.439DTS/T/Km    

សអាយបណ្តឋ រកមុហ ុនយនថសហាោះរគប់របសទ្ជា្មាជិកឆនអងគការសនោះអនុវតថ ។ តឆមលសនោះសបើសរបៀប

សធៀបនឹងការដឹកជញ្ជូ នធមមតាសនោះ មានភាពអនុសរគ្មោះសរចើន ។ 

តឆមលណតមរបិ៍មា៉ា ្ីុន   ជាមា៉ា ្ីុន ា្ំរាប់សបាោះតឆមលណតមរប៍ីសលើសស្រសាម ា្ំបុរត ឬ្នលឹករកោ្

ពិស្ រ្ប្់ឆរប្ែីយ៍ ា្ំរាប់បិទសលើបសញ្ដើរគប់របសភទសោយពុាំបាច់សរបើណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍ស ើយ ។ 

តឆមលស្វឆរប្ែីយ៍   គឺជាតារាងតឆមលណដលបាន ា្ំសរចសោយ រក្ួងឆរប្ែីយ៍  និង

ទូរគមនគមន៍ ោក់ជូនអតិថិជនសរបើរបា្់ស្វឆរប្ែីយ៍ ។ ចាំសពាោះតឆមលសផញើសៅអនថរជាតិរតូវ

បានសរៀបចាំសោយអនុសលាម សៅតាមអនុ្ញ្ញដ ្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល និងតឆមលដឹកជញ្ជូ ន

រប្់រកុមហ ុនយនថសហាោះណដលជា្មាជិករប្់អងគការអាកា្ចរែ៍្ីុវលិអនថរជាតិ ។ 

តឆមលស្វសលើអាែតថិឆរប្ែីយ៍  គឺកាំឆរសជើងសារ ណដលទទួលបានពីការសផធររបាក់រប្់

អតិថិជនសោយគិតសៅតាមភាគរយឆនចាំនួនរបាក់បសញ្ដើ ។ 

តឆមលស្វបនធ ប់បនសាំ គឺជាតឆមលណដលរតវូគិតបណនទមសលើតឆមលស្វឆរប្ែីយ៍ អាស្រ្័យសលើ

ការស្បើ្ុាំរប្់អបកសរបើរបា្់ ណដលរមួមានតឆមលតាមយនថសហាោះ អនុ្ិដឌ របកា្តឆមលរហ័្ ។ល ។ 

ណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍   រកោ្សបាោះពុមពតូចៗមានសធមញ ឬអត់សធមញ សហើយមានរបូភាព និង

មានោក់តឆមលពននអាករឆរប្ែីយ៍ ។  មានណតឆរប្ែីយ៍សទ ណដលមាន្ិទនិសបាោះពុមពណតមរបិ៍

ឆរប្ែីយ៍ ។ 

រតាឆថៃណខឆរប្ែីយ៍  គឺជារតា ា្ំគ្មល់សឈាម ោះឆរប្ែីយ៍ ណដលមានសឈាម ោះការយិល័យ 

កាលបរសិចឆទ ា្ំរាប់របថាប់បសញ្ដើមកដល់ សចញ ឬ ា្ំលាប់ណតមរបិ៍ ។ 

រតាអាចម៍ល័ខ  ជារតារាងមូលមានអកសរ និងសលខ ា្ំគ្មល់ការយិល័យបឋូរបសញ្ដើអនថរជាតិ

ឆនរបសទ្នីមួយៗ ា្ំរាប់វយសលើអាចម៍ល័ខណដលបាន្លសអាយរលាយភជិតសលើណខសចាំែងការពារ

ការលួចកាត់ឬសបើកបាវ កញ្ច ប់ហិបទាំនិញ ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 14                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ធនប័រត គឺជារកោ្សរបើ ា្ំរាប់ចាយជាំនួ្របាក់ ណដលសចញសោយធនការរមួមានដូចជា 

មូលទនប័រត Bank Draff ។ 

បសញ្ដើ គឺបណ្តឋ ា្ំភារៈទាំងឡាយណដលសផញើតាមឆរប្ែីយ៍ ។ 

បសញ្ដើខុ្ទិ្សៅ ជាបសញ្ដើណដលវសងវង  ឬសផញើរច ាំទិ្សៅណដលរតូវបញ្ជូ នសៅសោយសារ

កាំហុ្រប្់អបកណបងណចក។ បសញ្ដើសនោះមានសរចើនលកខែៈជួនកាលអាចខុ្ទិ្សៅសោយរកមុហ ុន

ដឹកជញ្ជូ ន ។ 

បសញ្ដើងាយណបកបាក់ ជាស្វពិស្្តាម ា្ំែូមពររប្់អបកសផញើ ជាបសញ្ដើណដលងាយណបក

បាក់ ។ សៅសលើកញ្ច ប់ ឬសកោះទាំនិញមានរបូណកវនិងអកសរ (Fragile) ។ 

បសញ្ដើរចសងងរចងាង  ជារបសភទឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  ណដលមានខាប តមិនរបរកតី ពុាំអាចបត់ឬ

កាច់បាំបាក់សអាយរតឹមរតវូតាមទាំហាំកាំែត់និងពុាំអាចោក់កបុងហិបឬសកោះទាំនិញ ឬរចកចូលកបុងបាវ

បានស ើយ។ បសញ្ដើរបសភទសនោះរតូវសរៀបចាំសោយណ កពីបសញ្ជ ើធមមតា សហើយអបកសផញើរតូវណថមតឆមលសលើ្

ពីបសញ្ដើធមមតាណដរ ។ 

បសញ្ដើបង់តឆមលស្វជាមុន  ជារបសភទបសញ្ដើណដលអបកសផញើ្ុាំបង់របាក់កក់ទុកជាមុនរ ឬក៏្ុាំសផញើ

ជារសបៀបកាំែត់តឆមលស្វ ។ បសញ្ដើរបសភទសនោះពុាំចាាំបាច់បិទណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍សទ សោយរគ្មន់ណត

វយរតា TP រ ឺPP ជាការសស្រ្ច ។ 

បសញ្ដើផាយពាែិជជកមម  គឺការផាយពាែិជជកមម តាមរយៈឆរប្ែីយ៍សោយឆលងកាត់ការ

ណចកចាយខិតប័ែតផសពវផាយ ឬឆលងកាត់តាមរយៈឧបករែ៍ព័ត៌មានវទិា ។ 

បសញ្ដើមានរបកា្តឆមល  ជារបសភទស្វបណនទមសលើបណ្តឋ ស្វពិស្្សផសងៗកបុងការធាន

អនថរវតទុឬកញ្ច ប់បសញ្ដើ ។ អបកសផញើរតូវរបកា្ពីតឆមលសអាយបានរតឹមរតូវ និងរតឹមកាំរតិមួយណដល

ឆរប្ែីយ៍សផញើ និងឆរប្ែីយ៍ទទួលបានឯកភាពគ្មប  ។ អបកសផញើរតូវបង់ភាគរយសអាយឆរប្ែីយ៍

សៅតាមតឆមលណដលបានកាំែត់ និងសៅតាមតឆមលណដលខលួនបានរបកា្ ។ ឆរប្ែីយ៍ទទួល្ងរគប់

តឆមលណដលបានរបកា្សៅសពលបាត់បង់ ។ 

បសញ្ដើបនថ គឺជាបសញ្ដើសផញើឆលងកាត់ការយិល័យមួយ ា្ំរាប់បញ្ជូ នបនថ សៅការយិល័យឆរប្ែីយ៍

ទទួលណចក ។ 

បសញ្ដើ្ ងរបាក់សពលទទួល  របការសនោះទល់ណតមានការរពមសរពៀងគ្មប រវង ឆរប្ែីយ៍ឆន

បណ្តឋ របសទ្ សោយកាំែត់សអាយបានតឆមលណដលរតូវទូទត់ ។ អបកទទួលបសញ្ដើអាចស្បើរ្ុាំទិញ



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 15                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ទាំនិញពី របសទ្ដឆទសោយបានបង់របាក់រប្់ខលួនសៅសពលបានទទួលទាំនិញសនោះ សហើយចាត់ណចង

ទររបាក់សោយឆរប្ែីយ៍ ។ 

បសញ្ដើ្ ាំែល់ ជាបសញ្ដើណដលពុាំអាចណចកចាយដល់អបកទទួល និងគ្មម នអា្័យោឌ នអបកសផញើ ឬ

គ្មម នសឈាម ោះរបសទ្សដើម ឬបសញ្ដើទាំងសនោះ អបកសផញើសគបានរបាប់សអាយសបាោះបង់សចាលកបុងករែីណចកមិន

បាន រតូវបានចាត់ទុកថាជាបសញ្ដើ ា្ំែល់ ។ បសញ្ដើ ា្ំែល់សនោះរតូវបានគែកមមការរមួមាន 

ឆរប្ែីយ៍គយសធវើការពិនិតយពិច័យសៅសលើ ា្ំភារៈសៅខាងកបុងណដលរបសភទខលោះរតូវដុតសចាល (ទាំនិញ

ហួ្គុែភាព ា្ំបុរត ឯកសារ សផសងៗ) និងរបសភទខលោះណដលសៅមានគុែភាពរតូវឡាយ ុងយក

ថវកិាចូលរដឌ ឬក៏សធវើជា អាំសណ្តយជូនកុមារកាំរពា ។ 

បសញ្ដើសាទ ប័នរដឌនិងបសញ្ដើការទូត  គឺមាននូវបសញ្ដើរប្់រក្ួងមហាឆផធ រក្ួងការពារជាតិ          

សាទ ប័នតុលាការ និងរក្ួងការបរសទ  ្  ណដលអាចសផញើ្ុាំសរៀបចាំជាបសញ្ដើសោយណ កពីបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍

រប្់រក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍ ។រក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍មានភារកិចចសរៀបចាំ

ផលូវឆរប្ែីយ៍ជូន ប៉ាុណនថរក្ួងសាមីពុាំអាចសធវើអាជីវកមមកបុងលកខែៈឯកជនបានសរៅពីបាំសរ ើកបុងវ ិ្ ័យ

រប្់សាទ ប័នខលួន ។ ចាំសពាោះរក្ួង   និងសាទ ប័នសផសងពីសនោះរតូវសរបើរបា្់    តាមរយៈឆរប្ែីយ៍ធមមតា

វញិ ។ 

បសញ្ដើរហ័  ្ ជារបសភទស្វពិស្្សៅតាម ា្ំែូមពររប្់អបកសផញើឬអបកទទួល សអាយបញ្ជូ ន

ឬណចកចាយបសញ្ដើជារបញាប់ ។ បសញ្ដើបញ្ជូ នតាមរយៈសជើងបសញ្ដើធមមតាសហើយរប្ិទនិឆនការ ណចកមានណត

មួយដងប៉ាុសណ្តត ោះ ។ 

បសញ្ដើរចួតឆមលស្វ  គឺការកាំែត់ជារមួរប្់្ហភាពឆរប្ែីយ៍មិនអាចគិតតឆមលស្វ 

និងមិនសអាយមានការណបងណចកតឆមលពីរបសទ្មួយសៅរបសទ្មួយនូវបសញ្ដើដូចខាងសរកាមៈ 

១- ការសផញើទាំនក់ទាំនងរវងឆរប្ែីយ៍និងឆរប្ែីយ៍ពីរបសទ្មួយសៅរបសទ្មួយឬ

សៅបសញ្ដើរប្់ឆរប្ែីយ៍។ 

២- បសញ្ដើសផញើសៅអបកសទ្កបុង្ឹក្្ងាគ ម ឬសោយអបកសនោះ ឬតាំណ្តង សផញើតាមរយៈ

ឆរប្ែីយ៍ រតវូបានសលើកណលងណតតឆមលស្វឆរប្ែីយ៍ប៉ាុសណ្តត ោះ។ 

៣-  ា្ំភារៈ្ិកា ា្ំរាប់មនុ្សខាវ ក់ រតូវបានសលើណលងតឆមលស្វឆរប្ែីយ៍។ តឆមល

បនធ ប់បនសាំដឆទសទៀតរមួទាំងការដឹកជញ្ជូ នតាមយនថសហាោះសៅគិតដណដល។ 

បសញ្ដើ្ ាំបុរតឆរប្ែីយ៍  មាន ៥ របសភទៈ 

១- ា្ំបុរត 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 16                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

២- ឆរប្ែីយ៍ប័រត 

៣- កាលិកប័រត 

៤- កញ្ច ប់តូច 

៥- ា្ំភារៈ្ិកាមនុ្សខាវ ក់។ 

បសញ្ដើអនុ្ិដឌ  ជារបសភទស្វពិស្្ណដលមានការកត់រតាកបុងសពលទទួល សផញើ បញ្ជូ ន និង

ណចកចាយសអាយអបកទទួលបសញ្ដើ សោយមានកត់រតាសលខអគថ្ញ្ញដ ែប័ែតផង។ ឆរប្ែីយ៍

ទទួលខុ្រតូវសលើការបាត់បង់បសញ្ដើសោយមាន ា្ំែង $៤៥ ចាំសពាោះអនុ្ិដឌអនថរជាតិនិងចាំនួន 

៣០.០០០៛ ចាំសពាោះអនុ្ិដឌកបុងរបសទ្។ 

បសញ្ដើរបកា្តឆមល បណ្តថ របសភទបសញ្ដើណដលបានរបកា្តឆមលជាក់ណ្ថង រាល់ ា្ំភារៈណដល

បានសផញើជូនដល់ភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍។ ការយកពនធអាករ សបើរបកា្សរចើន យកពននសរចើន  សហើយ

ា្ំែងសពលបាត់បង់ក៏សរចើន។ 

បែថឹ ងតវ៉ាឆរប្ែីយ៍ ការរបគល់្ិទនិជូនអបកសរបើរបា្់ ឆរប្ែីយ៍សធវើការបថឹង ឬតវ៉ាអាំពី

ដាំសែើ រការស្វកមមពុាំបានលែ ឬសធវើសអាយខូចខាត ប៉ាោះពាល់ដល់បសញ្ដើរប្់ខលួន។ បែថឹ ងសនោះមាន

រប្ិទនិភាពរតឹមរយៈសពល ៦ណខ គិតចាប់ពី សពលសផញើបសញ្ដើ។ 

ប័ែតឆរប្ែីយ៍  ជារបសភទប័ែតណដលសបាោះពុមាសោយរក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍ 

មានរបូភាពណតមរបិ៍ស្រសាប់ ា្ំរាប់អតិថិជនទិញយកសៅ សរបើរបា្់ រ្ស រ្ពុាំចាាំបាចាំបិទណតមរបិ៍ឬយកមក

សផញើផ្លធ ល់សៅឆរប្ែីយ៍សោយរគ្មន់ណត សផញើតាមរបអប់ ា្ំបុរតឆរប្ែីយ៍សាធារែៈ។ 

របអប់ឆរប្ែីយ៍  របអប់ ា្ំបុរតតាាំងសៅកបុងរងវង់ឆរប្ែីយ៍ ា្ំរាប់ោក់ ជូនអតិថិជនជាវ 

និងសរបើរបា្់ ា្ំរាប់ការទទួលបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រគប់របសភទ។ អតិថិជនណដលមានអា្័យោឌ នពុាំ

សទៀងទត់ ឬក៏អងគការរដឌនិងឯកជនធាំៗសរចើនសរបើរបា្់របអប់ឆរប្ែីយ៍ ។ អតិថិជនអាចជាវ

របអប់ សហើយទទួលរបអប់ និងកូនសសារសដើមផីចាក់យកសោយខលួនឯង សពលទាំសនរ។ 

ឧ. របអប់ឆរប្ែីយ៍ 

សលាក គ 

របអប់ ា្ំបុរតសលខ ១២៣០ 

ភបាំសពញ. កមពុជា។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 17                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ឆរប្ែីយ៍ប័រត ជារបសភទប័ែតសធវើពីរកោ្រងឹ មានទាំហាំជាកាំែត់ អាច មាន ឬគ្មម នរបូ

ភាព មានកណនលង ្រស្រពត៌មានសៅខាងខបង ា្ំរាប់បញ្ចូ លពត៌មានខលីៗ ពុាំចាាំបាច់រចកចូលកបុង

សស្រសាម ា្ំបុរត។ 

ឆរប្ែីយ៍របចាាំតាំបន់  គឺជាការបសងេើត្ហគមន៍ ឆរប្ែីយ៍សៅតាមតាំបន់ភូមិសាស្រ្ថ

និងមានរបហាក់របណហល សដើមផីងាយស្រ្ួល្ហរបតិបតថិការជាមួយគ្មប ។  ឆរប្ែីយ៍របចាាំតាំបន់

សនោះក៏ជាសាខារប្់្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កលណដរ ប៉ាុណនថសគក៏មានលកខែៈអនុសរគ្មោះ  និងមាន

ធមមនុញ្ដភាពសោយណ ក តរមូវសៅតាមតាំបន់រប្់សគ។ ្ពវឆថៃរបសទ្សយើង្ទិតសៅកបុងឆរប្ែីយ៍

របចាាំតាំបន់ អា្ីុបា៉ា ្ីុភិក ណដលរមួមាន្មាជិក ២៨ របសទ្ណដលសៅកាត់ថា APPU។ 

ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  កញ្ច ប់ធាំមានទាំងន់ចាប់ពី ២គី ូរកាមដល់ ៣០ ឬ ៥០ គី ូរកាម។ 

របអប់ ា្ំបុរតអចិឆ្ងថយ៍តាមផលូវសាធារែៈ  របអប់ ា្ំបុរតសាធារែៈ តាាំងសៅទីរបជុាំជន 

ពែ៍ទឹករកូច ា្ំរាប់ទទួល ា្ំបុរតសផញើសចញកបុង និងសរៅរបសទ្។ អតិថិជនរតូវបិទណតមរបិ៍ សលើ

ា្ំបុរតរប្់ខលួនតាមតឆមលឆន ា្ំបុរតរួចយកសៅោក់កបុងរបអប់ ា្ំបុរតតាមផលូវសាធារែៈសនោះ 

ភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍មានភារៈកិចច សៅចាក់សសាររបមូល ា្ំបុរតពីរបអប់សនោះរាល់ឆថៃ ា្ំរាប់បញ្ជូ ន

សចញតាមទិ្សៅ។ 

របអប់ ា្ំបុរតតាមលាំសៅោឌ ន របអប់ ា្ំបុរតសបើកតាាំងសៅមុខលាំសៅោឌ នឯក ជនគឺ ា្ំរាប់

ោក់លិខិតសផសងៗ អា្័យោឌ នទទួល ជាមាច ្់ផធោះ។ 

ឆរប្ែីយ៍តមថល់ទុក ា្ំរាប់សរបើរបា្់កបុងការ្រស្រអា្័យោឌ ន អបកទទួលណដលពុាំមាន

អា្័យោឌ នពិតរបាកដឬក៏ពុាំរ្់សៅ្ទិតស្ទរ ឬក៏ជាអបកសទ្ចរែ៍ ណដលសធវើដាំសែើ រសៅសលងមថង

មាេ លសៅកណនលងណ្តមួយ។ អបកទទួលបសញ្ដើរគ្មន់ ណតបងាា ញលិខិតឆលងណដន ឬអតថ្ញ្ញដ ប័ែតកបុង

ការ្ុាំសបើកយកបសញ្ដើណដលមានអា្័យោឌ នឆរប្ែីយ៍តមេល់ទុក សៅឆរប្ែីយ៍ណ្តណដលអាច

ណថរកាបសញ្ដើខលួន សហើយបង់តឆមល ណថរកាជូនសៅឆរប្ែីយ៍វញិ។ ឧ.សលាក ក Poste restante 

Phnom Penh Cambodia។ 

របាក់និមិតថរបូ  ជារបាក់ណដលគ្មម នរបូ ណដលកាំនត់ស ើងសោយមូលនិធិរបិូយ៍វតទុអនថរជាតិ ា្ំរាប់

ទូទត់ជាលកខែៈអនថរជាតិ។ 

បាវកញ្ច ប់ហិបទាំនិញបសញ្ដើ គឺជាបាវ កញ្ច ប់ ឬហិប ទាំនិញណដលោក់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ ា្ំរាប់

បញ្ជូ នពីទិ្សៅមួយសៅទិ្សៅមួយសទៀត សោយមានដីកាបញ្ជូ ន។ បាវ កញ្ច ប់ ហិបទាំនិញ បសញ្ដើ

សនោះរតូវមានសាល កទិ្សៅ វយផ្លល កសលើ ា្ំបកខាងសរៅនិងភជិតសោយ ា្ំែ ឬរតាអាចម៍លកខ័។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 18                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ផ្លល កឆរប្ែីយ៍ ឆរប្ែីយ៍រប្់របសទ្នីមួយៗរតូវ មានផ្លល ក ា្ំគ្មល់មួយ និងមាន

អកសរឡាតាាំងបញ្ញជ ក់ពីសឈាម ោះរបសទ្ខលួន។ 

ផលូវឆរប្ែីយ៍ គឺជាការសធវើអាជីវកមមឆរប្ែីយ៍ចាប់ពីសពលទទួល បសញ្ដើសរៀបចាំបញ្ជូ ននិង

ណចកចាយសអាយដល់អបករតូវទទួល។ 

ផលិតផលឆរប្ែីយ៍  ជារមួ មានប័ែតណដលមានណតមរបិ៍ស្រសាប់ របអប់ោក់បសញ្ដើ 

ឧបករែ៍ ា្ំរាប់ការសធវើអាជីវកមម។ 

ភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍  ជាបុគគលណដលបានស្បើ្បុាំមករក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូគមនគមន៍ 

សធវើជាតាំណ្តងកបុងការលក់សតមរបិ៍ឬផលិតផលឆរប្ែីយ៍សៅតាម តាំបន់ឬទីរបជុាំជនណដលគ្មម ន

ឆរប្ែីយ៍ ឬណដលមានឆរប្ែីយ៍ណដរ ប៉ាុណនថសាប ក់ការលក់ សនោះរតវូ្ទិតសៅចាំងាយ៥០០ណម៉ាតពី

ឆរប្ែីយ៍។ អបកតាំណ្តងជាភាប ក់ងារសនោះ បានទទួល កាំឆរភាគរយពីការលក់ណតមរបិ៍ ឬផលិតផល

ឆរប្ែីយ៍។ 

មា៉ា ្ីុនណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍ សស្រសាម ា្ំបុរតអតិថិជនសផញើ ណដលអាកររចួ  ្កចូលកបុងមា៉ា ្ីុន

របថាប់រតាមានតឆមលណតមរបិ៍ណដលរតវូបង់។ ការសរបើណតមរបិ៍មា៉ា ្ីុនសនោះ ងាយស្រ្ួល្ប់ ណត ា្ំសរច

សលើ ា្ំែូមពរអតិថិជន។ 

លិខិតអាសអរ ៉ាូរកាម  រកោ្សបាោះពុមាមុខសរកាយអាច្រស្រជា ា្ំបុរតសពលបត់តាម

ផបត់ សចញជាតួសស្រសាម ា្ំបុរតមានបិទណតមរបិ៍អាច្រស្រអា្័យោឌ នសផញើ សចញសៅកបុង និងសរៅ

របសទ្សោយមិនបាច់មិទណតមរបិ៍ ណតហាមមិនសអាយោក់អនថរវតថុ។ 

របូធាតុណដលអាចផធុោះ ជារបូភាពណដលហាមឃាត់កបុងការសផញើតាម ឆរប្ែីយ៍ រមួមានជាតិផធុោះ

រគប់របសភទ។ 

របូធាតុងាយ្បសឆោះ ជារបូធាតុណដលហាមឃាត់ កបុងការសផញើតាមឆរប្ែីយ៍ណដលងាយ

្បសឆោះរគប់របសភទ។ 

វតទុកបុងបសញ្ជ ើ  រមួមានរប្់របរ ទាំនិញ ឯកសារ ណដលអបកសផញើបានវចិខចប់រចកចូលកបុង ា្ំបុរត 

កញ្ច ប់ ហិបទាំនិញ។ 

្ហភាពឆរប្ែីយ៍្ក្ គឺជា្ហគមន៍ឆរប្ែីយ៍ពិភពសលាក ណដលបានបសងេើត

ស ើងសៅទីរកុងណប ន របសទ្្វី្ន ប្ ាំ១៨៧៥។ បចចុបផនប UPU មាន្មាជិកចាំនួន ១៨៩ 

របសទ្ សហើយមានទីសាប ក់ការធាំសៅទីរកងុណប នរបសទ្្វី្។ រពោះរាជាណ្តចរកកមពុជាសយើង បាន

ចូលជា្មាជិក UPU សៅឆថៃទី២១ ណខធបូ ប្ ាំ ១៩៥១។ បចចុបផនប UPU ជាសាខារប្់ONU ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 19                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

្ិទនិរបណកកមិនទទួលបសញ្ដើ ពលរដឌរគប់របូមាន្ិទនិរបណកក ពុាំទទួលយកបសញ្ដើសៅសពល

ណដលភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍យកសៅដល់លាំសៅោឌ ន ឬអសញ្ជ ើញមកសបើកសៅបញ្ជ រឆរប្ែីយ៍។ កបុង

ករែីសនោះបសញ្ដើសនោះសៅណតជាកមម្ិទនិរប្់អបកសផញើដណដល សហើយឆរប្ែីយ៍រតូវសផញើរត ប់សៅអបក

សផញើបសញ្ដើវញិ។ 

ស្វបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍  ជាស្វទទួលសផញើបសញ្ដើតាមមាន ពីររបសភទគឺ បសញ្ដើ ា្ំបុរត

ឆរប្ែីយ៍ និងឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ ។ 

ស្វបសញ្ដើ្ ប់រហ័្  ជាស្វកមមឆរប្ែីយ៍ទាំសនើបណដលបានសរៀបចាំរបព័នន ជាលកខែៈ

អនថរជាតិ។ ស្វសនោះធាននូវ្ុវតទិភាពរយៈសពលបញ្ជូ ន ទទួល  និងណចកចាយមានការកត់រតាតាម

រយៈពត៌មានវទិា និងមានអតិភាពជាងបសញ្ដើដឆទសទៀត។ 

ស្វបញ្ជូ នរបាក់តាមឆរប្ែីយ៍ គឺជាការបញ្ជូ នរបាក់តាមផលូវឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍

កបុង និងសរៅរបសទ្  សរកាមរបូភាពអាែតថិឆរប្ែីយ៍   ឬអាែតថិទូរលិក     ឬតាមពត៌មានវទិា។ 

ស្វបញ្ជូ នតាមរបូភាពទូរគមនគមន៍ ជាស្វឆរប្ែីយ៍តាមបសចចកវទិាទាំសនើប ណដល

បញ្ជូ នលិខិត ឬពត៌មានតាមឧបករែ៍សអ ិរតូនិចឬ សអ ិចរតូមា៉ា សញទិច រប្់វ ិ្ ័យទូរគមនគមន៍

ជារមួមាន តាមទូរសារ ទូរសលខ ទូរពុមព លិខិតសអ ិតរតូនិចឬតាមពត៌មានវទិា។ល។ 

ស្វឆរប្ែីយ៍តាម ា្ំែូមពរ ជា ា្ំែូមពរបណនទមសលើការបញ្ជូ នលិខិត កញ្ជ ប់ នូវ

បណ្តឋ ស្វ ពិស្្ដូចជា អនុ្ិដឌ របកា្់តាំឆល សផញើតាមយនថសហាោះឬការធានសផសងៗ    កបុង

សពលបញ្ជូ នបសញ្ដើ។ 

ា្ំែងណដលមាន្ញ្ញដ ា្ំគ្មល់ឆរប្ែីយ៍     ា្ំរាប់ភជិតណខសចាំែងកបាវ កញ្ជ ប់ ឬហិបឆន

ទាំនិញ ។ ា្ំែងសនោះរតូវបានការយិល័យឆរប្ែីយ៍សរបើដងេប់ ណដសលជា្ញ្ញដ ា្ំគ្ម្់រប្់

ឆរប្ែីយ៍ នីមួយៗរចបាច់សអាយសចញសាប មសដើមផីការពារ ការលួច ឬណហកបាវកញ្ជ ប់ ឬហិបទាំនិញ។ 

ា្ំបុរត  រមួមានលិខិត កញ្ជ ប់លិខិត បណ្តឋ លិខិត្រស្រសោយឆដ វយអងគុលីសលខ ឬពុមព 

មានលកខែៈ ពិស្្សលើការទាំនក់ទាំែងរវងបុកគល និងបុកគល រតូបានបិតជិត ទាំងន់អតិបរមា ២

គឺ ូរកាមចាំសពាោះរបបសរៅរបសទ្ និង៣គឺ ូរកាមចាំសពាោះរបបកបុងរបសទ្។ 

ា្ំភារៈ ា្ំរាប់មនុ្សខាវ ក់  រមួមានថា្ចាំសរៀងណខសអាត់ របោបពិស្្ បសងេើតសោយ មនធី

ពិសសាធន៍រប្់សាលាសរៀន ា្ំរាប់មនុ្សខាវ ក់និងអកសរអណែឋ ត រតូវបានខចប់ បិតជិត។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 20                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សាល កទិ្សៅ  ា្ំរាប់សរបើបញ្ញជ ក់ពីទិ្សៅ ណដលបាវកញ្ជ ប់ឬហិបទាំនិញបញ្ជូ នសៅ។ សៅ

សលើសាល កសនោះរតូវ្រស្រឬវយសោយអងគុលីសលខ សឈាម ោះឆរប្ែីយ៍សផញើទទួល និងទាំនក់ទាំនង

បសញ្ដើ។ 

អនុ្ញ្ញដ ្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល គីជាស្ចកឋី ា្ំសរចរប្់របសទ្ ជា្មាជិករប្់

្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កលណដលបានសរៀបចាំជា្មាជសរៀងរាល់៥ ប្ ាំមឋង  ។  របសទ្នីមួយៗ

ណដលរោន ភិបាលរប្់ខលួនចូលជា្មាជិកសនោះរតូវណតសអាយ  ឆរប្ែីយ៍រប្់ខលួនអនុវតថសៅតាម

ស្ចកឋី ា្ំសរចសនោះកបុងការរបតិបតថិស្វឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ។ 

អាជីវកមមឯកជនកបុងវ ិ្ យ័ឆរប្ែីយ៍និងអាជាញ ន័ែតអាជីវកមមឆរប្ែីយ៍ គឺការស្បើ្ុាំ

រប្់បុគគល ឬរកមុហ ុនសដើមផីសធវើអាជីវកមមឆរប្ែីយ៍  ។  សរកាយពិនិតយលទនភាព្មស្រ្បរក្ួង

ឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍រតូវសចញអាញ្ញដ ប័ែតសអាយសធវើអាជីវកមម ។  អាជីវកមមសនោះរតវូ្ទិត

សរកាមការរតតួពិនិតយរប្់រក្ួង ។ 

អាែតថិឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ ជាការសផធររបាក់ពីរបសទ្មួយសៅរបសទ្មួយ សោយអបកសផញើ

សរបើរបា្់អាែតថិសនោះ ។ អាែតថិសនោះមាន២របូភាពគឺរបូភាពបញ្ជូ នសោយអបកសផញើមក  អបកទទួល

ផ្លធ ល់ និងរបូភាពទី២សោយឆរប្ែីយ៍អបកចាត់ណចង ។ 

អាែតថិទូរលិក  គឺជាអាែតថិបញ្ជូ នតាមទូរសលខ ឬតាមបណ្តឋ ញទូរគមនគមន៍សផសងសទៀត

ា្ំរាប់សផធររបាក់សអាយបាន្ប់រហ័្។ 

១.២ េញ្ហញ ណេខំាន់ៗ  
១.២.១ អាជីវក្មមាលក្ខណៈអនតរាតិ 

របព័ននឆរប្ែីយ៍ ជាសាទ ប័នមួយសរកាមការរគប់រគងរប្់រោឌ ភិបាល ណដលសធវើឲ្យមនុ្ស

រគប់ៗរបូអាចសផញើលិខិតមួយ ា្ំបុរតកញ្ច ប់មួយ ឬកញ្ច ប់មួយសៅកាន់រគប់អា្័យោឌ នទាំងអ្់ 

សៅកបុងរបសទ្ដូចគ្មប  ឬសៅសរៅរបសទ្ សោយរ ាំពឹងថាវនឹងរតវូបានរបរពឹតថសៅតាម្ថង់ោណដល

បានកាំែត់ស ើង សដើមផីរគប់រគងបាននូវភាពសទៀងទត់, សលផឿនឆនការសផញើ និង្នថិ្ុខ ។ ស្វកមម

សនោះគឺរតវូបានបង់របាក់ជាមុន សយងតាមខាប តឆនកឆរមទូសៅ សោយណផែកសលើទមៃន់ និងលកខខែឍ

ណដលសៅកបុងរបសទ្មួយបានកាំែត់សៅសលើសលផឿនឆនស្វកមម ។ ជាទូសៅការទូទត់ជាមុនរតវូ

បានសធវើស ើងសោយមសធាបាយឆនបិទណតមសោយមា៉ា ្ីុនFranking ជាឧបករែ៍្រមាប់សបាោះពុមពឆថល

តរមាយផលូវ សហើយការទូទត់សនោះមិនរតូវបានទមទរអា្័យោឌ នសនោះសទ ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 21                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សបើសទោះបីជាតរមវូការមូលោឌ ន្រមាប់របព័ននឆរប្ែីយ៍ សដើមផីផ្លល ្់បថូរទាំនក់ទាំនងគ្មប សៅ

វញិសៅមក មានការចាប់អារមមែ៍សោយ្ងគមមនុ្សទាំងមូល និងមានការវវិតថមួយ ណដលណតងណត

ផ្លល ្់បថូរសៅតាម្ងគមសផសងៗគ្មប ជាសរចើន្តវតសរយ៍៉ាងណ្តក៏សោយ សៅកបុងលាំនាំឆនស្វកមមផ្លថ ច់

មុខរប្់រដឌនសពលបចចុបផនបសនោះគឺមានភាពស្រ្សដៀងគ្មប  ។ ្ពវឆថៃសនោះរោឌ ភិបាលឆនរបសទ្ជាសរចើន

ណដលសរបើរបា្់របព័ននឆរប្ែីយ៍កបុងការផថល់នូវស្វកមមរប្់ខលួន សោយសយើងមិនសឃើញមានការ

អនុវតថមុខងារឆនការសផញើ ា្ំបុរតណបបបុរាែសទៀតស ើយ ។  សដើមផផីថល់ការ្រមាប់ការរបមូលការដឹក

ជញ្ជូ ន និងការណចកចាយលិខិតទូទាំងរបសទ្មួយ គឺវពិតជាចាាំបាច់រតូវបសងេើតបណ្តថ ញការយិល័យ

ឆរប្ែីយ៍បណនទម សដើមផពីរងីកខលួនចូលសៅកបុងតាំបន់ោច់ស្រ្យលនន ។  បណ្តថ ញការយិល័យ

ទាំងសនោះសធវើការ សោយភាប ក់ងាររប្់រដឌរតូវផឋល់នូវរប្ិទនិភាព ណផបកស្វធនគ្មរសៅកបុងតាំបន់រកីរក 

ណដលធនគ្មរពាែិជជមិនបានបសងេើតសាខាឬការយិល័យរប្់ខលួន។ រោឌ ភិបាលជាសរចើនក៏បានធាន

រាល់ការចាំណ្តយ ដូចជារបាក់សសាធននិវតថន៍ និងរបាក់ឧបតទមារកុមរគួសារ តាមរយៈប័ែតទូទត់

ណដលអាចនឹងដករបាក់សៅការយិល័យឆរប្ែីយ៍ ។ សៅរបសទ្ខលោះសទៀត ឆរប្ែីយ៍ជាអបក

របមូលពនន ដូចជា ការលក់អាជាញ ប័ែត និងចាំែូលពននណតមរបិ៍ ។ តាមការពិតសៅ ស្វបនធ ប់បនសាំ

សផសងៗសទៀតក៏រតូវបានផថល់ជូនតាមរយៈរបព័ននឆរប្ែីយ៍ណដរ។  ជាក់ណ្ឋងសៅកបុងរបសទ្អា្ហវិក 

និងរបសទ្អា្ីុមួយចាំនួនរបព័ននឆរប្ែីយ៍ បានចូលរមួអបកជួយណចកចាយថាប ាំការពារជាំងឺរគនុ

ចាញ់ ។  ខែៈសពលណដលមានភាពខុ្គ្មប ឆនការផថល់ស្វឆរប្ែីយ៍ណបបសនោះសហើយ បានឆលុោះ

បញ្ញច ាំងពីការសកើនស ើងឆនការសរបើរបា្់ របព័ននឆរប្ែីយ៍សៅទូទាំងពិភពសលាកកបុង្ម័យទាំសនើប

សនោះ ណដលមនុ្សពីមុនសផ្លថ តណតសៅសលើការផថល់ស្វឆរប្ែីយ៍ ឬ ា្ំបុរតណបបរបឆពែី៦] ។ 

១.២.២ ទីផារ និងការរបក្តួរបដជង 

សគអាចសរបើពាកយសាមញ្ដបាំផុតថា ទីផារគឺនិយយអាំពីអតិថិជន ឆដគូរបកួតរបណជង ទាំនិញ

និងការចាំណ្តយ ។ សហើយភាពសជាគជ័យឆនអាជីវកមមមួយគឺអាស្រ្័យសៅសលើព័ត៌មាន និងចាំសែោះ

ដឹង ទូលាំទូលាយអាំពីទីផារណដលពួកសគបានសធវើរបតិបតថិការ ។ អាជីវកមមឆរប្ែីយ៍ក៏មិនខុ្គ្មប

ណដរ ។ 

ការទទួលព័តមានសនោះបានសធវើសៅបានតាមរយៈការស្រសាវរជាវនិងការ្ិកាពីទីផារ។ ចាំសែោះ

ដឹងពីការស្រសាវរជាវទីផារ អាចបសងេើតឲ្យមានភាពខុ្គ្មប រវងភាពសជាគជ័យ និងភាពបរាជ័យ ការ

                              
៦]  សគហទាំព័រ: https://www.britannica.com/topic/postal-system 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 22                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ចាប់សផថើមសោយមានទ្សនៈវ ិ្ ័យយុទនសាស្រ្ថ និងអនថរាគមន៍សគ្មលនសយបាយសលើការ្សរមចចិតថ

អាជីវកមម ការអភិវឌណផលិតផលនិងស្វកមម ការបាំសពញស្ចកឋីសពញចិតថរប្់អតិថិជន និងចុង

សរកាយគឺនិរនថរភាពហិរញ្ដវតទុ ។ 

សៅកបុងការផ្លល ្់បថូរយ៉ាងសលឿនឆនបរសិាទ នអាជីវកមមមួយ ការស្រសាវរជាវទីផាររតូវណតអនុវតថឲ្យ

បានសទៀងទត់ ដូសចបោះភាគីណដលមានការពាក់ព័ននមានលទនភាពទទួលបានព័ត៌មាន ណដលទន់សពល

សវលា។ យុទនសាស្រ្ថឆរប្ែីយ៍រប្់UPU ក៏បានកាំែត់នូវភាពបិុនរប្ប់ និងការអភិវឌណចាំសែោះ

ដឹងកបុងវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍សោយណផែកសលើមូលោឌ នទិនបន័យ និង្ទិតិទូលាំទូលាយ សៅកបុងចាំសណ្តម

របភពសផសងសទៀតណដលជាឱកា្ដ៏អសាច រយ ។ 

UPU ោក់ឲ្យអនុវតថរកមុស្រសាវរជាវស្ដឌកិចច និងទីផារឆរប្ែីយ 

ណផនទីបានបងាា ញផលូវពីការស្រសាវរជាវទីផារមួយ ណដលចា្់លា្់ធានបាននូវ ា្ំែុាំ ឆនការ

ពាករែ៍បាននូវផលិតផល និងឧបករែ៍ស្រសាវរជាវទីផាររប្់ UPU ។  ណផនទីបងាា ញផលូវសនោះរតូវ

បានសកាឋ បកាឋ ប់សោយរកមុ្ិកាស្រសាវរជាវស្ដឌកិចច និងទីផារឆរប្ែីយ៍រប្់ UPU ណដលអនុវតថ

កបុងរកបខែឍ ឆនគែៈកមាម ធិការរកុមរបឹការបតិបតថិការឆរប្ែីយ ្ថីពីការអភិវឌណទីផារសនោះ និង

ដឹកនាំការងារស្រសាវរជាវទីផារ រពមទាំងអាចរមួចាំណែកយ៉ាងខាល ាំងដល់មជឈមែឍ ល UPU ឆនចាំសែោះ

ដឹង និងភាពឆវ ល្ តខាងណផបកទីផារវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ ។ សគ្មលសៅ ា្ំខាន់ និងចមផងរប្់រកុមសនោះ   

គឺសដើមផសីធវើការស្រសាវរជាវ និងការ្ិកាសលើគមាល តរវងតរមូវការណដលបានកាំែត់ សៅនឹងការ្ិកា

ស្រសាវរជាវ ។  វរតូវបានគ្មាំរទសោយទាំហាំទិនបន័យធាំណដលអាចសរបើបាន ។  របភពចមផងមួយសទៀតឆន

ទិនបន័យធាំឆរប្ែីយ៍ គឺផ្លល ្់បថូរសារសអ ិចរតនិូច(EDI) រវងរបតិបតថិករណដលបានកាំែត់ និងរកា

ទុកសោយUPU ។ 

ទិនបន័យសនោះនឹងរតូវបានផថល់ឲ្យសោយ្មាៃ ត់ សដើមផីជូនដាំែឹងជាមូលោឌ ន ឆនលទនផល

ស្រសាវរជាវទីផារ ។ 

លទនផលឆនការស្រសាវរជាវទីផារ 

ការណចករ ាំណលក និងផ្លល ្់បថូរឆនការងារស្រសាវរជាវណដលមានស្រសាប់ អាចបនថគ្មាំរទដល់តរមូវការ

បចចុបផនបសោយជួយកាំែត់គមាល ត និងកាំែត់ការស្រសាវរជាវនសពលអនគត។  ចាំនួនឆនឧបករែ៍សលើ

បណ្តថ ញអីុនធឺណែត ណដលកាំពុងរតូវបានបសងេើតសដើមផីគ្មាំរទដល់្កមមភាពស្រសាវរជាវទីផារ និង

ការយិល័យអនឋរជាតិជាសរចើនរតូវបានណ្វងរកឱកា្កបុងភាពជាឆដគូ ជាមួយអងគភាពអនថរជាតិសផសង

សទៀតណដលមានឧបករែ៍ណបបសនោះរចួសៅសហើយ ។  លទនផលឆនការស្រសាវរជាវទាំងសនោះនឹងរតូវបាន



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 23                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ណចករ ាំណលកតាមសគហទាំព័រសនោះ ជាមួយនឹងសគ្មលបាំែងសដើមផីសលើកទឹកចិតថដល់ការផសពវផាយចាំសែោះ

ដឹងទីផារ និងការសលើកកមព្ ់វបផធម៌ឆនការ្ិកា្ថីពីទីផារសទៀងទត់កបុងចាំសណ្តម្មាជិក ។ 

១.២.៣ សេវាក្មមដឹក្ជ ជ្ូនបស ញ្ ើ 
តរមូវការ្រមាប់ស្វកមមដឹកជញ្ជូ ន គឺវសកើតស ើងតាមរយៈស្ចកថីរតូវការឆនពាែិជជកមម ។ 

សហើយស្វកមមរប្់រកុមហ ុនដឹកជញ្ជូ នអាច្រមលួ ដល់្កមមភាពសធវើពាែិជជកមមដូចជា ការសធវើ

កិចច្នា្រមាប់ការលក់ជាអនថរជាតិ សធវើកិចច្នា្រមាប់ការដឹកជញ្ជូ នឆលងរបសទ្ និងជួយសធវើ

កិចច្នាធានរា៉ា ប់រងសៅសលើទាំនិញ ។ ពាក់ព័នននឹងការដឹកជញ្ជូ នសនោះផងណដរ  ក៏មានភាប ក់ងារ

មួយណដលសគសៅថា ជាភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើណដលមានតួនទីសរៀបចាំ  និងជួយរគប់ការដឹកជញ្ជូ ន

ទាំនិញទាំងអ្់ ។ មិនណតប៉ាុសណ្តត ោះ ភាប ក់ងារសនោះ គឺជាឈមួញកណ្តថ លរវងអបកសផញើទាំនិញ ឬអបកទទួល

ទាំនិញ និងរកមុហ ុនកបា៉ា ល់។ សោយណ ក រ្មាប់ភាប ក់ងារសនោះ គ្មម នភារកិចចកបុងការទទួលខុ រ្តូវសលើការ

បាត់បង់ខូចខាតទាំនិញសនោះសទ អាចរតឹមណតជួយតវ៉ាសៅកាន់រកុមហ ុនកបា៉ា ល់ណតប៉ាុសណ្តត ោះ ។ 

ការវវិតថិឆនស្វកមមដឹកជញ្ជូ នរតវូបានណបងណចកជាបួនដាំណ្តក់កាល៖ 

-ដាំណ្តក់កាលទី១៖ Traditional Forwarding ជារសបៀបដឹកជញ្ជូ នទាំនិញតាមណបបរបឆពែីកបុង

សនោះរតូវបានសគ ា្ំគ្មល់ថាជា Packing Forwarding សហើយជាស្វកមម Shipping    អនថរជាតិ បនធ ប់

មកផថល់សោយរកុមហ ុនShipping ្រមាប់ទិញតាមអីុនសធើសែត ណដលទិញទាំនិញឆលងរបសទ្ 

សហើយភាគីខាងអបកលក់រតវូផថល់ស្វកមមកបុងការដឹកជញ្ជូ នទាំនិញឆលងរបសទ្ ្រមាប់មាច ្់ទាំនិញ

អបកទិញ សហើយអបកលក់រតូវរា៉ាបរង់បង់ឆថលកបុងរបសទ្ណដលនាំចូលទាំនិញសនោះជាំនួ្អបកទិញទាំនិញ

ផងណដរ ។ 

-ដាំណ្តក់កាលទី២៖ Cargo Consolidation ស្វកមមសនោះរតូវបានផថល់ សោយរកុមហ ុនដឹក

ជញ្ជូ នកបុងសាទ នភាពណដលទាំនិញនាំសចញមានតិចតួច   ឬក៏ជាទាំនិញរាយ    បនធ ប់មករតូវសធវើការរងចាាំ

បញ្ជូ លជាមួយទាំនិញរប្់អបកដឆទណដលមានសគ្មលសៅដូចគ្មប   សដើមផីកាត់បនទយឆថលចាំណ្តយសលើការ

ដឹកជញ្ជូ ន និងទទួលបាននូវអតទរបសយជន៍រមួគ្មប  ។ 

-ដាំណ្តក់កាលទី៣៖ Multimodal Transport  មានន័យថាស្វកមមដឹកជញ្ជូ ន  Multimodal            

ណដលរតូវបានសគសាគ ល់ថា ជាការផថល់ស្វកមមដឹកជញ្ជូ នរមួបញ្ចូ លគ្មប  ទាំងផលូវទឹក ផលូវសគ្មក និងផលូវ

អាកា្ សោយមានកិចច្នាសទល រចួអនុវតថន៍មសធាបាយកបុងការដឹកជញ្ជូ នចាប់ពីពីររបសភទស ើង

សៅ ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 24                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

-ដាំណ្តក់កាលទី៤៖   Logistics  and  supply  chain  service      គឺជាស្វកមមមួយណដលមានការ

ផថល់នូវស្វកមមជាណខសចងាវ ក់ផគត់ផគង់ និងដឹកជញ្ជូ ន គឺមានន័យថាភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ នបានកាល យជាអបក

ជាំនួ្សអាយមាច ្់ទាំនិញ កបុងការសរៀបចាំការដឹកជញ្ជូ នតាមកបា៉ាល់ សោយមានសរបើរបា្់នូវសឈាម ោះ

រកុមហ ុនរប្់ខលួនផ្លធ ល់ និងសរៀបចាំមសធាបាយដឹកជញ្ជូ ន្របុទាំងអ្់ជូនអតិថិជន[៧] ។ 

១.៣  ផលតិផល និងសេវាក្មម 
 ១.៣.១ សេវាបស ញ្ ើនរបេណីយធ៍មមតា 

១.៣.១.១ នរបេណីយប៍័រត 
ឆរប្ែីយ៍ប័រត គឺជារបសភទប័ែតណដលមានរបូភាពសៅខាងមុខ និងកណនលង្រស្រព័ត៌មាន

សៅខាងខបង  ណដលសធវើអាំពីរកោ្រងឹមានទាំហាំកាំែត់ ្រមាប់សរបើរបា្់សៅសលើការបញ្ចូ នព័ត៌មាន

ខលីៗ ។ 

១.៣.១.២ លខិិតអាកាេយាន 
លិខិតអាកា្យន គឺមានន័យថាអតិថិជនរគ្មន់ណត្រស្រសៅសលើរកោ្សបាោះពុមពណដល

មានណតមរបិ៍ស្រសាប់ សហើយបិទកាល យជាសស្រសាម ា្ំបុរតមួយសោយមិនអាចសឃើញអនថរវតទុខាងកបុងបាន

ស ើយ ។ 
១.៣.១.៣ េបំុរត 

ា្ំបុរត រមួមានលិខិត និងកញ្ច ប់លិខិត គឺជាបណ្តថ លិខិតសាប ម្រស្រឆដ វយសោយអងគុលី

សលខ   ឬសបាោះពុមពមានលកខែៈពិស្្សលើការទាំនក់ទាំនងព័ត៌មាន បុគគលរតូវបិទជិត កាំែត់ទមៃន់

អតិបរមា ២គី ូរកាម ចាំសពាោះរបបអនថរជាតិ និង៣គី ូរកាមចាំសពាោះរបបកបុងរបសទ្ ។  
១.៣.១.៤ ក្លកិ្ប័រត  
កលិកប័រត គឺជាបណ្តថ សារព័ត៌មាន ទ្សនវដថី ឯកសារណដលសបាោះពុមព និងគ្មម នលកខែៈ

ពិស្្ជាទាំនក់ទាំនងបុគគល សោយរគ្មន់ណតផាយព័ត៌មាន និងសផញើរសោយចាំហរ សហើយរតូវបាន

កាំែត់ទមៃន់អតិបរមា ៥គី ូរកាម ។  
១.៣.១.៥ ក្ ច្ប់តូច 
កញ្ច ប់តូច គឺជាកញ្ច ប់ ឬរបអប់ោក់អនថរវតទុ មិនមានលកខែៈពិស្្ផសពវផាយព័ត៌មាន

ផ្លធ ល់ សោយណ ក និងមិនមានការបិទជិត ឬខចប់ជិត សហើយទាំងន់អតិបរមា២គី ូរកាម ។  

                              
[៧] ឯកសារៈ វគគបែថុ ោះបណ្តថ លសៅ្មាគមភាប ក់ងារបញ្ជូ នទាំនិញកមពុជា ប្ ាំ២០១៥កបុងសមសរៀន ៖ Liability of Multimodal 
Transport Operation(MTO) ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 25                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

១.៣.១.៦ េភំារៈេកិ្ាេរាប់មនុេសខាវ ក្់ 
ា្ំភារៈ្ិកា្រមាប់មនុ្សខាវ ក់ រមួមានថា្់ចាំសរៀង ណខសអាត់ របោប់ពិស្្បសងេើតសោយ

មនធីរពិសសាធន៍ សាលាសរៀន្រមាប់មនុ្សខាវ ក់    និងអកសរអណែថ តចាប់សបាោះពុមពតាមអកសរអណែថ ត 

រតូវបានខចប់ជិត បិទជិត ទាំងន់អតិបរមា៧គី ូរកាម ។  
១.៣.១.៧ បស ញ្ ើនផៃរាបប ច្ូនតាមអាកាេយាន 
បសញ្ដើឆផធរាបបញ្ចូ នតាមអាកា្យន គឺមានតឆមលអនុសរគ្មោះពនន រតូវបានចាត់ទុកជារបសភទ

S.A.L (Surface Air Lifted) ។ S.A.L (Surface Air Lifted) គឺជាស្វកមមបសញ្ដើមួយណដលរតូវបានដឹក

ជញ្ជូ នតាមផលូវសគ្មកឬឆផធរាបសៅដល់របសទ្ចុងទីមួយ និងដឹកជញ្ជូ នតាមផលូវអាកា្សៅរបសទ្ចុង

ទីមួយសទៀតដូចរបសភទAir Mail ធមមតាណដរ ។ វសលឿនជាងSurface Mail (ដឹកជញ្ជូ នតាមផលូវសគ្មក) ប៉ាុណនថ

វយឺតនិងធូរឆថលជាងបសញ្ដើAir Mail ។ 

 
របូភាពទី២៖ ដំសណើ រការបស ញ្ ើនផៃរាបប ជ្ូនតាមអាកាេយាន 

 
 
១.៣.២ ដតមរបិ៍េណីយ ៍

 ណតមរបិ៍្ែីយ៍ គឺជារបសភទរកោ្តូចមួយណដលសគទិញ សដើមផីសៅសលើបសញ្ដើឆនអនថរវតទុ
នន ្រមាប់ជាភុ្ថតាងឆនការចាំណ្តយសលើការដឹកជញ្ជូ ន ។ ណតមរបសភទសនោះ មានណតរក្ួង

ឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍ណតមួយប៉ាុសណ្តត ោះ ណដលមាន្ិទនសបាោះពុមពណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍្រមាប់

បិទសលើបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រគប់របសភទ ។ កមពុជាសរបើរបា្់ណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍ ឆនតាំបន់ឥែឍូ ចិន

រហូតដល់សដើមទ្វតសរទី៍៥០ ។ សៅ ប្ ាំ ១៩៤៩  របសទ្កមពុជាបានកាល យសៅជារដឌពាក់ព័ននមួយឆន

្ហជីពបារាាំង (French Union) ណតសរកាយដសែឋើ មបានឯករាជយសពញសលញកបុងកាំ ុង ប្ ាំ១៩៥៣ 

របសទ្កមពុជា ក៏បានចាកសចញពី្ហជីពសនោះសៅ ប្ ាំ១៩៥៥ ។ 

ណតមរបិ៍ដាំបូងរតវូបានបសងេើតស ើងសៅ ប្ ាំ ១៩៥១ ណដលមានសឈាម ោះថា Royaume du Cambodge 

ណដលជាណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍មួយរបសភទមានរពោះ្យល័កខែ៍ឆនរពោះមហាវវីៈកសរត នសរាតថម ្ីហនុ ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 26                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សៅកបុងរបបកមពុជារបជាធិបសតយយ គ្មម នការចរាចរណតមរបិ៍សនោះសទ រហូតដល់ ប្ ាំ១៩៧៩ សៅសពល

ណដលកងទ័ពណខមររកហមរត់ចាកសចញពីភបាំសពញអ្់ ។ សៅណខសមសា ប្ ាំ១៩៨០ សទើបសគរបទោះសឃើញ

មានណតមរបិ៍ឆរប្ែីយ៍ចាប់បដិ្ននិស ើងវញិ កបុង្ម័យសាធារែរដឌរបជាមានិតកមពុជា[៨] ។ 

 
 

របូភាពទ៣ី៖ ក្រមងដតមរបិ៍នរបេណីយ ៍
 ករមងណតមរបិ៍រមួមាន៖ 

 

ទិដឌភាពណខមរ 

 

 

 

 

 

 

 

ឧបករែ៍ក្ិកមមបុរាែ 

 
 

 

 

 

                              
[៨] សគហទាំព័រ : https://en.wikipedia.org/wiki/Postage_stamps_and_postal_history_of_Cambodia 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 27                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

របាាំរបឆពែីណខមរ 

 

 

 

 

 

 

 

គាំរប់ខួបមួយ ប្ ាំ ឆនការោក់បញ្ចូ លរបាសាទរពោះវហិារ ជា្មផតថិសបតិកភ័ែឍ ពិភពសលាក 

 
សដើមសតាប តណខមរ 

 
 
 
 

 
១.៣.៣ របអប់េបុំរត 
របអប់ ា្ំបុរតរតូវបានណបងណចកជាពីរគឺ របអប់ឆរប្ែីយ៍ និងមានទីតាាំងជួលជាវរបអប់។ 

ក. របអប់ឆរប្ែីយ៍ណចកសចញជាពីរ រមួមាន៖ 

 ការណចកបសញ្ដើតាមរបអប់ឆរប្ែីយ៍:  រាល់បសញ្ដើមានអា្័យោឌ ន ជាសលខ

របអប់ ា្ំបុរត រតូវបានណបងណចកសៅតាមរបអប់ ា្ំបុរតនីមួយៗកបុងតាំបន់រប្់ខលួន។ ចាំសពាោះបសញ្ដើ

ណដលមានទាំហាំពុាំអាចោក់ចូលកបុងរបអប់ឆរប្ែីយ៍បាន កញ្ច ប់ភែឍិ កាណដល្ទិតសរកាមការរតតួ

ពិនិតយរប្់ភាប ក់ងារគយ អាែតថិសបើករបាក់ ភាប ក់ឆរប្ែីយ៍រតូវសធវើលិខិតជូនដាំែឹងសអាយអបក

ទទួលមកទទួលផ្លធ ល់សៅតាមបញ្ជ រពាក់ព័នឌ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 28                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 របអប់ ា្ំបុរតណដលអតិថិជនអាចជួលជាវ មានសៅតាមសាខាឆរប្ែីយ៍

រាជធានី- សខតថ 
 

N0 សឈាម ោះសខតថ រកុង ចាំនួនរបអប់តូច ចាំនួនរបអប់ធាំ 

1 សខតថកាំពង់ធាំ 30 30 

2 សខតថរពោះវហិារ 2 4 

3 សខតថកាំពង់ចាម 50 50 

4 សខតថសាវ យសរៀង 50 50 

5 សខតថសពាធ៏ិសាត់ 50 50 

6 សខតថកាំពង់ ប្ ាំង 50 50 

7 សខតថកណ្តថ ល 50 50 

8 សខតថឆរពណវង 6 6 

9 សខតថបនធ យមានជ័យ 40 40 

10 សខតថបាត់ដាំបង 96 96 

11 សខតថរកសចោះ 50 50 

12 សខតថរតនៈគិរ ី 24 96 

13 សខតថ្ធឹងណរតង 0 45 

14 សខតថកាំពត 40 40 

15 សខតថណកប 40 40 

16 សខតថរពោះ្ីហនុ 180 268 

17 សខតថសកាោះកុង 50 130 

18 សខតថឆប៉ាលិន 50 50 

19 សខតថឧតថរមានជ័យ 0 0 

20 សខតថតាណកវ 48 72 

21 សខតថមែឍ លគិរ ី   50 

22 សខតថកាំពង់្ពឺ 50 50 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 29                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

23 សខតថតផូងឃមុាំ 50 50 

24 សខតថស្ៀមសរៀប   50 

25 វតថភបាំ 1596 279 

26 បឹងរពលឹត 1319 80 

27 ចារអាំសៅ   30 

 
  

  ១.៣.៤ សេវាបស ញ្ ើនរបេណីយភ័៏ណឌ  

ស្វបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  គឺជាបណ្តថ កញ្ច ប់បសញ្ដើទាំងឡាយណដលសផញើតាមឆរប្ែីយ៍ 

សដើមផីបញ្ជូ នដល់ឆដអបកទទួលតាមរសបៀបរបបណ្តមួយសោយណ កសទៀត ។ ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  មាន

ទាំហាំ និងទាំងន់ធាំជាងបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ធមមតា ។ ខលឹមសាររប្់ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ មិនអាចោក់លិខិត 

ឬកត់រតារាល់ខលឹមសារណដលមានទាំនក់ទាំនងជាបុគគលបានស ើយ ប៉ាុណនថរសបៀបរបបសវចខចប់រតូវបានបិទ

ជិត ។ បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ ណដលមានទាំនក់ទាំនងកបុងរកបខ័ែឍ ទឹកដីកបុងរបសទ្សយើង  សៅថា 

ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ កបុងរបសទ្ ។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀត ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ ណដលមានទាំនក់ទាំនង

រវងរបសទ្សយើងនិងរបសទ្ដឆទសទៀត សៅថាឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ អនថរជាតិ ។ 

១.៣.៥ សេវាបស ញ្ ើឆាប់រហេ័(EMS) 

ស្វបសញ្ដើ្ប់រហ័្ (EMS) ជាស្វណដលមានគុែភាពខព្់សលើបណ្តថ ស្វដឆទសទៀត

ណដលមានកបុងឆរប្ែីយ៍កមពុជា សហើយស្វសនោះក៏មានសារៈ ា្ំខាន់ផងណដរ ្រមាប់អតិថិជនណដល

មានបាំែងសផញើ លិខិត ា្ំខាន់ៗសៅសរៅរបសទ្ ក៏ដូចជាកបុងរបសទ្ផងណដរ ។  ស្វបសញ្ដើ្ប់

រហ័្(EMS) គឺមានសលខកូដតាមោនបសញ្ដើចា្់លា្់ សោយសធវើការតាមោនសោយខលូនឯងសៅសលើ

សគហទាំព័ររប្់ឆរប្ែីយ៍កមពុជា សគហទាំព័ររប្់របសទ្ទទួល ឬតាមភាប ក់ងាររប្់ឆរប្ែីយ៍

កមពុជាសោយផ្លធ ល់ ។ មិនរតឹមណតប៉ាុសណ្តត ោះស្វបសញ្ដើ្ប់រហ័្(EMS) បានផថល់ជាស្វជាំពាក់ពនន 

្រមាប់អតិថិជនណដលមានបាំែងសរបើរបា្់ស្វសនោះ ជាចរនថកបុងណចកចាយសៅឆដគូរប្់ខលួនសោយ

ការជាំពាក់ឆថលស្វរតូវបានគិតសរៀងរាល់មួយណខមថង និងតរមូវសអាយអតិថិជនតមេល់ទឹករបាក់កបុងការ

សធវើកិចច្នាសរបើរបា្់ ។ ស្វបសញ្ដើ្ប់រហ័្ (EMS) គឺមានលកខខ័ែឍ ្រមាប់ការសធវើការទូទត់

ា្ំែងជូនអតិថិជនសលើករែីឥវ៉ាន់ណដលសផញើមានការបាត់បង់កបុងរយៈសពល១ណខ  គឺចាប់ពីឆថៃណដល

អតិថិជនសផញើ ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 30                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

១.៣.៦ សេវាពិសេេ 
-បសញ្ដើអនុ្ិដឌៈ បសញ្ដើរគប់របសភទអាចសផញើរជាអនុ្ិដឌសៅរគប់ទីកណនលងកបុងរបសទ្ និងសរៅ

របសទ្។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀតអបកសផញើររតូវបាំសពញអា្័យោឌ ន ។ តឆមលរតូវបានកាំែត់សលើ តារាង

ពននអាករឆរប្ែីយ៍ ។ សោយណ កចាំសពាោះរបសទ្កាណ្តោ និង្ហរដឌអាសមរចិ មិនអនុញ្ញដ តសអា

យនាំចូលជាបាវអនុ្ិដឌ ។ 

-ណចកពិស្្: ស្វសនោះ្រមាប់ទុកសអាយអបកសផញើរ ា្ំែូមពរ្ុាំណចកបសញ្ដើដល់អា្័យោឌ ន

អបកទទួលភាល មៗសរកាយសពលកាត់បសញ្ដើ ។ ការណចកពិស្្សនោះមានតឆមល្រមាប់ណត ការណចកសលើក

ដាំបូងបងែ្់ រប្ិនសបើសពលណចកមិនបានសនោះ រតូវគូ្សចាលសាល កណចកពិស្្បញ្ជូ នរតូវបានណចក

ដូចធមមតាវញិ ។ សៅសលើបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រតូវបិតសាល ក ឬវយរតា (Express)    ឆនណផបកខាងសឆវងឆន

អា្័យោឌ នរប្់អបកទទួល ។ ស្វសនោះមានរប្ិទឌិភាពណតកបុងរងវង់ណចក ណដលបានកាំែត់សៅតាម

ឆរប្ែីយ៍នីមួយៗ ។ ចាំសពាោះកញ្ច ប់ណដល្ទិតសៅសរកាមការរតួតពិនិតយរប្់គយ ស្វសនោះមាន

រប្ិទនិភាពរតឹមណតណចកលិខិតជូនដាំែឹងប៉ាុសណ្តត ោះ ។ 

-ផលប័រតជូនដាំែឹងៈ ចាំសពាោះអបកសផញើបសញ្ដើអនុ្ិដឌ ឬឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ អាច្ុាំផលប័រតជូន

ដាំែឹងពីការណចកកបុងសពលសផញើរ ឬសរកាយសពលសផញើរបសញ្ដើ ។ តឆមល រតូវបានគិត្របុជាមួយតឆមលសផញើរដូច

មានកបុងតារាងពននអាករឆរប្ែីយ៍កមពុជា។ សៅសលើបសញ្ដើរតូវបិទ ឬវយរតា AR ។ ការយិល័យ

ណដលទទួលបសញ្ដើ AR  រតូវរបគល់ដល់ឆដអបកទទួល  ឬរបគល់្ិទឌិសអាយចុោះហតទសលខា សហើយសបាោះ

រតាឆថៃ ណខ រចួបញ្ជូ នរត ប់សៅការយិល័យសដើមរប្់អបកសផញើរសោយផ្លធ ល់ ។ កបុងករែីណដលរង់ចាាំ 

អបកសផញើរពុាំបានទទួលការសឆលើយតបណ្តមួយ ការសធវើផលប័រតជូនដាំែឹងជាសលើកទី២ ឬសធវើលិខិតតវ៉ា

សលើគាំរ ូសោយពុាំគិតតឆមលសផញើរសៅការយិល័យទទួលមថងសទៀត ។  

១.៣.៧ សេវាក្មមសលើការងារដឹក្ជ ជ្ូនបស ញ្ ើ និងដឹក្អែក្ដំសណើ រក្ែងុរេុក្ 
កនលងមករកុមហ ុនឆរប្ែីយ៏កមពុជា បានោក់ដាំសែើ រការស្វកមមដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើកបុងស្រ្ុក 

រចួមកសហើយ ណដលដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើពីភបាំសពញសៅតាមបណ្តឋ សខតថ ឬ ពីសខតថមកភបាំសពញ និងពីសខតថសៅ

កាន់សខតថមួយសទៀត ។ សោយ្មលឹងសឃើញពីការរកីលូតលា្់ណបបសនោះ អគគនយកឆរប្ែីយ៍កមពុជា

ក៏បានបញ្ចូ លនូវស្វកមមដឹកអបកដាំសែើ រកបុងស្រ្ុកមួយសទៀត ណដលរថយនថមួយមិនរតឹមណតដឹកទាំនិញ

ប៉ាុសណ្តត ោះសទ ប៉ាុណនថអាចដឹកអបកដាំសែើ របានណថមសទៀតផង ។ រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍បានចាំណ្តយរថយនថ

ទាំសនើបថមីៗចាំនួន ១៣សរគឿង, របសភទ Toyota Hiace 2015 (របសភទ១៥សៅអី) ចាំនួន១០សរគឿង, និងរថ

យនថ Hyundia Starex  ចាំនួន០១សរគឿង្រមាប់ Pickup ។  



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 31                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ស្វកមមដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើ និងដឹកអបកដាំសែើ រកបុងស្រ្ុករគប់ដែថ ប់ចាំនួន១៧សខតថ/រកងុ ឆនឆផធ

របសទ្៖ 

ណខសរត់ទី១: ផលូវជាតិសលខ២ និងផលូវជាតិសលខ១ (រត់ដឹកបសញ្ដើ) 

     -ឆលងកាត់សខតថចាំនួន០៥: កណ្តឋ ល សាវ យសរៀង ឆរពណវង តផូងឃមុាំ និងកាំពង់ចាម 

ណខសរត់ទី២: ផលូវជាតិសលខ៣ និងផលូវជាតិសលខ២ 

    -ឆលងកាត់សខតថចាំនួន០៤: កាំពត ណកប តាណកវ និងកណ្តឋ ល 
ណខសរត់ទី៣: ផលូវជាតិសលខ៤ 

    -ឆលងកាត់សខតថចាំនួន០២: សខតថកាំពង់្ពឺ និងរពោះ្ីហនុ 

ណខសរត់ទី៤: ផលូវជាតិសលខ៥ 

    -ឆលងកាត់សខតថចាំនួន០៥: សខតថកាំពង់ ប្ ាំង សពាធិសាត់ បាត់ដាំបង និងសបា៉ាយណប៉ាត 

ណខសរត់ទី៥: ផលូវជាតិសលខ៦ 

    -ឆលងកាត់សខតថចាំនួន០២: សខតថកាំពង់ធាំ និងស្ៀមរាប 

ណខសរត់ទី៦: ផលូវជាតិសលខ៦ 

    -ឆលងកាត់សខតថចាំនួន០៣: សបា៉ាយណប៉ាត ស្ៀមរាប និងកាំពង់ធាំ ។ 
តនមលេបំុរតតាមដខសរតន់ីមួយៗ 

១.តឆមល្ ាំបុរតពីភបាំសពញ សៅតាមបណ្តឋ សខតថ 

ល.រ ទិ្សៅសធវើដាំសែើ រ 
សមា៉ាងសចញដាំសែើ រ តឆមល(សរៀល) 

រពឹក រស្ៀល  
1 ភបាំសពញ→សាវ យសរៀង 7:30  20,000 
2 ភបាំសពញ→កាំពត 7:30  28,000 
3 ភបាំសពញ→ណកប 7:30  28,000 
4 ភបាំសពញ→កាំពង់្ពឺ 7:30  16,000 
5 ភបាំសពញ→រពោះ្ីហនុ 7:30  28,000 
6 ភបាំសពញ→កាំពង់ ប្ ាំង 7:30  32,000 
7 ភបាំសពញ→សពាធិសាត់ 7:30  32,000 
8 ភបាំសពញ→បាត់ដាំបង 7:30  32,000 
9 ភបាំសពញ→បនធ យមានជ័យ 7:30  40,000 



សាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រ្ត និង វទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច                                                             បរញិ្ញា បត្តវទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆៃ និង ថាច់្ រត័ន 32                                   សាស្រ្តចារយណែនាំ៖ បែឌិ ត ឈុន ពហុ 

10 ភនាំសពញ→ស ៉ាយណប៉ាត 7:30  48,000 
11 ភនាំសពញ→កាំពង់ធាំ 7:30  24,000 
12 ភនាំសពញ→ស្ៀមរាប 7:30  32,000 

២.តឆមៃ្ ាំបុត្តពីបណ្ដា សេតតមកភនាំសពញ  

ល.រ ទិ្សៅសធវើដាំសែើ រ 
ស ៉ាងសច្ញដាំសែើ រ តឆមៃ(សរៀល) 
ត្ពឹក រស្ៀល  

1 ព្រះសីហនុ→ភនាំសពញ 7:30  28,000 
2 ស ៉ាយណប៉ាត→ភនាំសពញ 9:30  48,000 
3 ស្ៀមរាប→ភនាំសពញ 7:30 2:00 32,000 
4 កែប→ភនាំសពញ  12:30 28,000 

៣.តឆមៃ្ ាំបុត្តសច្ញពីសេតតសៅសេតត  

ល.រ ទិ្សៅសធវើដាំសែើ រ 
ស ៉ាងសច្ញដាំសែើ រ តឆមៃ(សរៀល) 
ត្ពឹក រស្ៀល  

1 ែំរង់ឆ្ន ំង→សោធិសាត់ 10:00  16,000 
2 កាំពង់ឆ្ន ាំង→ ត់ដាំបង 10:00  24,000 
3 កាំពង់ឆ្ន ាំង→បនទ យ នជ័យ 10:00  32,000 
4 ែំរង់ឆ្ន ំង→ស ៉ាយណប៉ាត 10:00  40,000 
5 សោធិសាត់→ ត់ដាំបង  12:00 16,000 
6 សោធិសាត់→បនទ យ នជ័យ  12:00 24,000 
7 សោធិសាត់→ស ៉ាយណប៉ាត  12:00 32,000 
8  ត់ដាំបង→បនទ យ នជ័យ  12:30 16,000 
9  ត់ដាំបង→ស ៉ាយណប៉ាត  12:30 24,000 
10 បនទ យ នជ័យ→ស ៉ាយណប៉ាត  1:45 16,000 
11 ែំរង់ធំ→ស្ៀមរាប 11:30  24,000 
12 ែំរង់សពឺ→ព្រះសីហនុ 9:45  20,000 
13 ព្រះសីហនុ→ែំរង់សពឺ 7:30 1:30 20,000 

 



សាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រ្ត និង វទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច                                                             បរញិ្ញា បត្តវទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆៃ និង ថាច់្ រត័ន 33                                   សាស្រ្តចារយណែនាំ៖ បែឌិ ត ឈុន ពហុ 

របូភាពទ៤ី៖ រថយន្តដឹកជញ្ជូន្បញញ្ញ ើន្ងិអ្នកដំញ ើ រកនងុស្រុក 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

តារាងតម្លៃញ្ញើបញញ្ញ ើតាលរថយន្តអ្នកដំញ ើ រ 
តារាងតឆមៃស្វដឹកជញ្ជូ នឥវ៉ាន់/ទាំនិញតាមរថយនតដឹកអ្នកដាំសែើ រ 

លិេិត/កញ្ច ប់ 
តឆមៃស្វណច្កសៅបញ្ជ រ 

ទមងន់(kg) 

10g-1kg 3,000៛ 

1kg-5kg 5,000៛ 

5kg-10kg 10,000៛ 

10kg-20kg 20,000៛ 

 

លិេិតៃៃងណដន 20,000៛ 

ទូរ្័ពទ 20,000៛ 

អាយសផត 20,000៛ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 34                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

កុាំពយូទ័រ 20,000៛ 

ន ិកាឆដ 20,000៛ 

ណវ ៉ានតា 20,000៛ 

រាល់វតទុអនុ្ាវរយ៍ីរបកា្តឆមល 20,000៛ 

១.៣.៨ តារាងតនមលសេវានរបេណីយអ៏នតរាត ិ
តឆមលស្វកមមឆរប្ែីយ៍មានភាពធូរឆថល និង្មរមយជាងរកមុហ ុនដឹកជញ្ជូ នដឆទសទៀតសបើ

សរបៀបសធៀបសៅនឹង រកុមហ ុនDHL; FedEx; Linex ជាសដើម ។ កនលងមកតឆមលស្វឆរប្ែីយ៍ទាំង

អ្់រតវូគិតជារបាក់ដុលាល រអាសមរកិ ប៉ាុណនថបចចុបផនបសនោះស្ចកថី្សរមច្ថីពី ការណក្រមួលតឆមលស្វ

ឆរប្ែីយ៍ រតវូបានោក់អនុវតថ និងមានរប្ិទនិភាពចាប់ពីឆថៃទី០១ ណខសមសា ប្ ាំ២០១៧ តសៅ ។ 

(សមើលឯកសារសយង) 

១.៤ ឯក្ារពាក្ព់័នធ នងឹការសធវើពាណិជជក្មម 
 ១.៤.១ អនុារោននការសយារយលោ់ែ រវាង UPU និង WCO 

រដឌបាលគយ និងឆរប្ែីយ៍ បានរពមសរពៀងគ្មប បសងេើតនូវគែកមាម ធិការមួយ សឈាម ោះថា 

WCO-UPU Contact Committee ណដលគែកមាម ធិការសនោះមានតួនទីសោោះស្រសាយបញ្ញា ននជាប់ណដល

ទក់ទងនឹងការចរាចរែ៍ទាំនិញឆរប្ែីយ៍   ជាពិស្្មានការរោិះរកមសធាបាយយ៉ាងណ្តសដើមផី៖ 

a   ពសនលឿន និង្រមួលការសធវើទរមង់ការគយ សៅកបុងស្វឆរប្ែីយ៍ 

 b   ្រមួលការសធវើសាមញ្ដកមម និង្ុខដុមនីយកមមឆននីតិវធីិគយសលើកញ្ច ប់ឆរប្ែីយ៍ 

 c   ធានរប្ិទនិភាពការរតួតពិនិតយគយសលើកញ្ច ប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ 

 d   ធានឲ្យបាននូវរប្ិទនិភាព និង្ុវតទិភាពកបុងការផធុកទាំនិញ 

 e   សធវើឲ្របស ើ្រស ើងនូវការរតតួពិនិតយគយសៅសពលនាំសចញ។ 

សគ្មលការែ៍គនលឹោះកបុងការបសញ្ចញទាំនិញឆរប្ែីយ៍ពីគយ រតូវបានណថលងសៅកបុង Revised 

Kyoto Convention[៩] 

 រដឌបាលគយរតវូកាំែត់នូវទាំនិញណ្ត ជាកមមវតទុឆនការរតតួពិនិតយគយ សោយពិចារណ្ត

សៅសលើចាប់ជាតិពាក់ព័ននគយ ឬ សាទ ប័នដឆទសទៀត ។ គួរកត់ ា្ំគ្មល់ផងណដរថា គយមាន្ិទនិសធវើការ

                              
[៩] customs.gov.ph/wp-content/uploads/2016/10/KYOTO-Convention.pdf 



សាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រ្ត និង វទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច                                                             បរញិ្ញា បរតវទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆៃ និង ថាច់្ រត័ន 35                                   សាស្រ្តចារយណែនាំ៖ បែឌិ ត ឈុន ពហុ 

រតតួពិនិតយរគប់បស ា្ើស្វឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់ រមួទាំងការសបើក ា្ំបុរតសោយរតឹមរតូវ និង្មស្្ប

តាមច្ាប់ ។ 

 ការរតតួពិនិតយគយបឋមអាច្សធវើសៅបាន ច្ាំស ោះក ច្ ប់បស ា្ើឆរប្ែីយ៍ណាណដល

ា្ំខាន់ និងរបញាប់ សហើយភាគសរច្ើនមិនណមនជាកមមវតថុឆនការជាប់ពនធនិងអាករ 

 សដើមបីជាំរញុដាំសែើ រការឆនការរតតួពិនិតយគយ ឆរប្ែីយ៍និងគយអាច្ឯកភាពគ្នន

ឲ្យបស ា្ើណដលមានលកខែៈជា ា្ំបុរត ឬ លិខិតច្រាច្រសៅបាន សោយមិនចាាំបាច់្គយរតតួពិនិតយជា

មុន។ 

 នីតិវធីិឆនការរតតួពិនិតយគយបឋម រតួវបានណបងណច្កតាមថាន ក់ឆនបស ា្ើនីមួយូដូច្

ជា បស ា្ើអនុ្ិដឋ ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឌ  និងបស ា្ើឆាប់រហ័្។ 

 ភាគីឆរប្ែីយ៍រតូវបង្ហា ញដល់ភាគីគយនូវក ច្ ប់បស ា្ើននដូច្ជា បស ា្ើតាមផលូវ

អាកា្ ឬផលូវរាប ស្្បតាមគុែភាពឆនការតរមូវស្វ ។ ច្ាំស ោះទាំនិញណដលរតូវបានសបើកសោយ

កមមវតថុឆនការរតតួពិនិតយបនទ ប់មកសធវើការសបើក  និងបិទមដងសទៀតរតូវណដលសធវើស ើងសោយភាគីគយ ឬភាគី

ឆរប្ែីយ៍ណាមួយក៏បាន។ 

ឆរប្ែីយ៍ និងគយអាច្ឯកភាពគ្នន សលើលកខខែឌ មួយច្ាំនួនដូច្ខាងសរកាម៖ 

-ឆរប្ែីយ៍អាច្របគល់ជូនគយនូវឯកសារ (CN22, CN23, វក័ិយប័រត ែិជជកមម) ឬរបូ

ភាពឆនឯកសារ្រមាប់រតតួពិនិតយ ជាជាងការរតួតពិនិតយរបូវន័ដសោយខលួនឯង។ 

-ឆរប្ែីយ៍អាច្សធវើ្កមមភាពជាំនួ្គយបាន ច្ាំស ោះរបតិបតដិការជាក់លាក់ដូច្ជាៈ 

១. ឆរប្ែីយ៍អាច្សធវើការរតតួពិនិតយគយបឋម សោយមានការណែនាំ និងបែដុ ោះបណាដ ល

ពីគយ ។  

២. ឆរប្ែីយ៍អាច្កាំែត់ពនធ និងអាករណដលរតូវរបមូល   សោយគយជាអនកផដល់នូវ

្ុពលភាព និងជួយសោោះស្សាយបញ្ញា ននរប្់ឆរប្ែីយ៍ កនុងការកាំែត់តឆមលពនធកនុងតារាង

ពនធគយ។ 

៣. ឆរប្ែីយ៍ក៏អាច្សដើរតួ ជាភាន ក់ង្ហរបស ច្ញទាំនិញពីគយសោយទទ ល់   ឬសោយរបសោល 

ឬជាតាំណាងឲ្យអនកទទួល សហើយរតវូបង់ពនធអាករ ណដលទទួលបានជូនរដឋបាលគយផងណដរ ។ 

 



សាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រ្ត និង វទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច                                                             បរញិ្ញា បរតវទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆៃ និង ថាច់្ រត័ន 36                                   សាស្រ្តចារយណែនាំ៖ បែឌិ ត ឈុន ពហុ 

 ១.៤.២ អនុក្រឹត្យ លខិិត្អនុញ្ញា ត្ សារាចរណែនាំ និងសេចរដីជូនដាំែឹង 

 ទនទឹមនឹងមានអនុ្ារែៈសោគយល់គ្នន  និង ច្ាប់្ដីពីវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ណដលជាច្ាប់

ា្ំខាន់ជាងសគ រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាបានចូ្លរមួច្ាំណែកកនុងការ្ហការជាមួយនឹង សាមីុ

រក្ួង អាជាា ធរមាន្មតថកិច្ច និងមន្រនតី ក់ព័នធកនុងការពរងឹងរប្ិទធភាព ការអនុវតតន៍ច្ាប់ និងបទ

ប ា្តតិសផសងូសទៀតឆនរពោះរាជាណាច្រកកមពុជា ។ ជាក់ណ្ដងរក្ួងណរ ៉ា និងថាមពល ធ្លល ប់បានជូន

ដាំែឹងមកឯកឧតតមអគគនយកឆនអគគនយកោឋ នគយ និងរោឋ ករកមពុជា សដើមបឲី្យអងគភាពគយសៅ

តាមមូលោឋ ន(សាខាគយនិងរោឋ ករឆរប្ែីយ៍)ជាសដើម    កនុងការជួយ្ហការទប់សាា ត់រាល់ការនាំ

សច្ញ ា្ំណាកណរ ៉ា និងធនធ្លនណរ ៉ារគប់របសភទសច្ញទីសរៅរបសទ្ សោយគ្នម នអនុញ្ញា តពីរក្ួងណរ ៉ា និង

ថាមពល ។ (សមើលឧប្មព័នធទី៧) ។ សរៅពីសនោះមានអនុរកឹតយសលខ២០៩ រប្់រាជរោឋ ភិបាល្ដីពី

ទាំនិញហាមឃាត់ និងជាប់ករមិតកាំែត់ ្រមាប់ភាន ក់ង្ហរគយឆរប្ែីយ៍សធវើជាមូលោឋ នពិចារណា 

និងរបកា្្ដីពីបស ា្ើហាមឃាត់ ្រមាប់ភាន ក់ង្ហរឆរប្ែីយ៍ ។ (សមើលឧប្មព័នធទី៨) 
 ១.៤.៣ េញ្ញា ែខលះៗននB/L; Air waybill និង Manifest 
 Bill of Lading និង Air waybill គឺជាឯកសារដឹកជ ជ្ូ នពីររបសភទណដលរតូវបានសគសរបើរបា្់

សៅកនុងការសធវើ ែិជជកមមអនតរជាតិ ជាសរច្ើនទ្វតសន៍កនលងមកសហើយ ។ 

 Air waybill គឺជាឯកសារដឹកជ ជ្ូ នណដលសគសរបើវ្រមាប់ការផទុកទាំនិញតាមផលូវអាកា្ពី

អាកា្ោនោឋ នមួយសៅអាកា្ោនោឋ នមួយសទៀត ។ 

 Bill of Lading គឺជាស ម្ ោះឆនឯកសារដឹកជ ជ្ូ នមួយរបសភទណដលសរបើ្រមាប់ការផទុកសលើក

ោក់ទាំនិញ តាមសជើងទឹកពីកាំពង់ណផមួយសៅកាំពង់ណផមួយសទៀត[៩] ។ 

 Manifest (Customs Manifest) ជាភាសាណខមរមានន័យថានិសវទនប័ែណ គឺជាឯកសារដឹកជ ជ្ូ ន

ណដលបង្ហា ញជាក់លាក់ពីទាំនិញ អនកដាំសែើ រ ស ម្ ោះកបា៉ា ល់ យនតសហាោះ ឬរថយនតដឹកទាំនិញ្រមាប់

រគប់រគងសោយមរនីតគយនិងរោឋ ករឬមន្រនតី ក់ព័នធដឆទសទៀត ។ Manifest គឺជាប ជ្ ីឆនមុខទាំនិញទាំង

អ្់ណដលបានសរៀបរាប់ សៅកនុងវក័ិយប័រត B/L ឫAir waybill ណដលរតូវបានផទុកសៅសលើនវ ឬយនត

សហាោះ កនុងកាំពង់ណផឬអាកា្ោឋ នជាក់លាក់ណាមួយ ។ Manifest រាយលមអិតពីលកខែៈឆនទាំនិញ 

ដូច្ជាធមមជាតិ, បរមិាែ, របសភទ និងច្ាំនួន, កាលបរសិច្េទ ទិ្សៅ និង របភពឆនទាំនិញ និង

របសភទស្វបស ា្ើ្រមាប់ស្ច្កដីរបកា្គយ(របតិសវទន៍គយ) ។ 

                              
[៩] (http://www.advancedontrade.com/2015/02/what-are-differences-between-air-waybill-and-bill-of-lading.html) 
 



សាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រ្ត និង វទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច                                                             បរញិ្ញា បរតវទិាសាស្រ្តស្ដឋកិច្ច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆៃ និង ថាច់្ រត័ន 37                                   សាស្រ្តចារយណែនាំ៖ បែឌិ ត ឈុន ពហុ 

 ១.៤.៤ ដីកាអម (ដីកាបញ្ជូន) 

 ដីកាអម ឬដីកាប ជ្ូ ន គឺជាឯកសារមួយរបសភទណដលរតូវបានសបាោះពុមព ណដលបសងាើតស ើង

សោយភាន ក់ង្ហរឆរប្ែីយ៍ សោយសោងតួសលខសច្ញពីរបព័នធIPS និងការរបតិបតតិជាក់ណ្ដង សហើយ

ឯកសារសនោះរមួប ច្ូ លទិននន័យដូច្ជា របសភទស្វបស ា្ើ(EMS; CP; LC/AO), ច្ាំនួនបាវ, ច្ាំនួនក ច្ ប់

នាំសច្ញ និងច្ាំនួន ា្ំបកបាវ្រុបណដលរតូវោក់ជូនមន្រនតីគយរបចាាំការ សៅឆរប្ែីយ៍កមពុជា 

រតួតពិនិតយ ។ (សមើលឧប្មព័នធទី៩) 
 ១.៤.៥ ពនធគយ និងពនធដនៃសៃៀត្ 

 រាល់អនតរវតថុណដលសផាើតាមរយៈឆរប្ែីយ៍កមពុជា អនកសរបើរបា្់ស្វឆរប្ែីយ៍រតូវបាន

ជាប់កាតពវកិច្ចកនុងការបង់ពនធជូនរាជរោឋ ភិបាលកមពុជា ។ ពនធគយ និងពនធដឆទសផសងូសទៀតរតវូបាន

កាំែត់សោយរក្ួងស្ដឋកិច្ច  និងហិរ ា្វតថុសោយណ កករែីដូច្ខាងសរកាមសនោះ គឺរតូវបានសលើក

ណលង:  

 ប ជ្ូ នរត ប់សៅមាច ្់សដើមវញិ 

 អនតរវតថុរតវូបានខូច្ខាត 

 ការប ជ្ូ នបនតសៅរបសទ្ទីបី  

 សារាច្រណែនាំសលខ០០៤្ហវ ចុ្ោះឆថៃទី២៤ ណខកកាោ ឆាន ាំ២០១២ ្ដីពីនីតិវធីិ

គយសលើទាំនិញតឆមលទប (De Minimis) [១០] ។ 
 ១.៤.៦ ការរចួអាររនក្បេែីយ ៍

  ជាសគ្នលការែ៍រមួ រាល់បស ា្ើឆរប្ែីយ៍រតូវបានគិតពនធអាករសៅតាមរបសភទ។ 

សោយណ កច្ាំស ោះបស ា្ើដូច្ខាងសរកាម រតវូបានសលើកណលងៈ 

 រាល់បស ា្ើឆរប្ែីយ៍ណដលសផាើ សច្ញពីរក្ួងឆរប្ែីយ៍សៅកាន់បណាត

ឆរប្ែីយ៍រគប់សខតត-រកងុ រគប់របសភទសៅអងគការ្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល     និងសៅអងគការ

ឆរប្ែីយ៍តាំបន់ ។ សៅសលើបស ា្ើរតូវវយរតា។ 

 បស ា្ើសផាើសៅសអាយអនកជាប់សទ្្ីុវលិ ឬ សឈលើយ្ឹក រតូវវយរតា  ឬ សលើ

បស ា្ើ អាច្អនុញ្ញា តសអាយសផាើរតឹមទាំងន់ ៥ គី ូរកាម ។ 

 ា្ំភារៈ្ិកា ា្ំរាប់មនុ្សខាវ ក់ៈ រតូវវយរតាសលើបស ា្ើ ។ 

                              
[១០] (ព័ត៌មានលាំអិត្ូមចុ្ច្ចូ្លកនុងសគហទាំព័ររប្់ អគគនយកោឋ នគយ និងរោឋ ករ (http://www.customs.gov.kh/km/) 

http://www.customs.gov.kh/km/


សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 38                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

  កបុងចាំនុចទី ២ និង ទី៣ អាចសលើកណលងណតអាករឆរប្ែីយ៍ និងអាករបនធ ប់បនសាំ 

(រប្ិនសបើមាន) ចាំសពាោះការសផញើតាម យនថសហាោះរតូវគិតសៅតាមកណនលងទទួល ដូចមានណចងលាំអិតកបុង

តារាងពននអាករឆរប្ែីយ៍ ។ 

 ១.៥ ចាបេ់ដពីវីិេយ័នរបេណីយ ៍
 ចាប់សនោះមានសគ្មលសៅកាំែត់សលើការងារស្វកមម អាជីវកមមឆរប្ែីយ៍កបុង និងសរៅ

របសទ្ឆនរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជា ។ ការងារស្វកមម និងអាជីវកមមឆរប្ែីយ៍រគប់របសភទឆនរពោះ

រាជាណ្តចរកកមពុជា ណដល្ទិតសៅសរកាម្មតទកិចចដឹកនាំរគប់រគង និងចាត់ណចងសោយរក្ួង

ឆរប្ែីយ៍និងទូរគមនគមន៍ ។ 

 អតិថិជនអាចសផញើបសញ្ដើរគប់របសភទកបុងទូទាំងរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជា និងសៅកាន់អនថរជាតិ 

សលើកណលងណតវតទុណដលរតវូហាមឃាត់ដូចខាងសរកាមសនោះ៖ 

  ក. ្មាា រៈទាំងឡាយណដលសវចខចប់មិនបានលែ អាចបណ្តឋ លឲ្យមានសរគ្មោះថាប ក់ឬសធវើ

ឲ្យខូចខាតដល់បសញ្ដើដឆទសទៀត ។  

  ខ. សរគឿងសញៀនរគប់របសភទ និងរបសភទទាំនិញដឆទសទៀតណដលចាប់ហាមឃាត់ 

  គ. របូធាតុណដលអាចផធុោះ ងាយ្បសឆោះ ឬរបូធាតុសផសងៗសទៀតណដលអាចបណ្តឋ លឲ្យ

មានសរគ្មោះថាប ក់ ។  

  ឃ. វតទុណដលមានភាពអា្អាភា្ ប៉ាោះពាល់ដល់្ីលធម៌្ងគម និងវតទុណដលមាន

ខលឹមសារប៉ាោះពាល់ដល់ចាប់រដឌ ្នថិ្ុខ និងរសបៀបសរៀបរយ្ងគម ។  

  ង. វតទុណដលរតូវហាមឃាត់សោយរបសទ្ទទួល ។ 
 ១.៦ ការររប់ររងបស ញ្ ើនរបេណីយ ៍

 ការរគប់រគងបសញ្ដើ ពិតជាមានសារៈ ា្ំខាន់កបុងរបតិបតថិការ ឆនការនាំសចញបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍

ជារបចាាំឆថៃ ក៏ដូចជាការរមួចាំណែកនិងជួយ្រមួលសៅដល់ការសធវើពាែិជជកមម សអាយទទួលបាននូវ

រប្ិទនិភាព និងរប្ិទនិផល ។ ការរគប់រគងបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រមួបញ្ចូ លនូវ៖ 
 ១.៦.១ របព័នខននការតាមដានបស ញ្ ើ 

មជឈមែឍ លបសចចកវទិាឆរប្ែីយ៍រប្់្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល UPU សោយកបុង

កិចច្ហរបតិបតថិការជាមួយ្ហរគ្ម្ឆរប្ែីយ៍ជាសរចើនសទៀត សៅជុាំវញិពិភពសលាក បានសធវើ

ការអភិវឌណរបព័ននឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ (IPS) ស ើងសោយសារមានតរមវូការកបុងការ្រមួលដល់

ការរគប់រគងបសញ្ដើតាមរយៈបសងេើតកមមវធីិកុាំពយូទ័រ ។ វរតូវបានបសងេើតស ើងសៅកបុង ប្ ាំ 1995 ។របព័នន



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 39                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

IPS គឺជាកមមវធីិរគប់រគងបសញ្ដើមួយណដលរមួបញ្ចូ លគ្មប នូវ ដាំសែើ រការឆនការសផញើ, ការរគប់រគងសលើ

របតិបតិថការ និងការសផញើសារ EDI សៅកបុងកមមវធីិមួយ ។ របព័នន IPS ផឋល់នូវមសធាបាយ្រមាប់្ហ

រគ្ម្ឆរប្ែីយ៍ឱយមានជាទ្សនៈរតឹមរតូវ និងទូលាំទូលាយឆនចលនរប្់ពួកសគ កបុងការរគប

ដែថ ប់រគប់ចាំែុចទាំងអ្់រវងចាំែុចចាប់សផឋើម និងចាំែុចបញ្ច ប់ រពមទាំងការផ្លល ្់បថូរឆលងកាត់

ការយិល័យ, រកមុហ ុនអាកា្ចរែ៍អនឋរជាតិ និងការសោោះស្រសាយតាមរយៈភាប ក់ងារគយ ។ មា៉ាង

វញិសទៀតរបព័ននIPS ក៏បានផថល់តួនទី ា្ំខាន់មួយកបុងការ្រមួលដល់អតិថិជនណដលបានសផញើរបសញ្ដើ

ឆរប្ែីយ៍សៅឆរប្ែីយ៍កមពុជារចួ អាចសធវើការតាមោនពីព័ត៍មាន រយៈសពល និងតរមាយផលូវ

ណដលបសញ្ដើសៅដល់ និងអាចដឹងថាកញ្ច ប់បសញ្ដើសនោះដល់ទីកណនលងណ្ត ជាប់សៅឃាល ាំងគយ ឬអបកទទួល

បានទទួលរចួរាល់សហើយ ។ ការតាមោនសនោះសធវើស ើងតាមរយៈសលខកូដ៩ខធង់(Tracking Number) 

ណដលអាចសអាយពួកសគទទួលបានព័ត៍មានទាំងបសញ្ដើកបុងរបសទ្ និងសរៅរបសទ្ ។ 

 របព័នន IPS គ្មាំរទមុខងាររគប់រគង ា្ំបុរតចូលនិងសរៅស្រ្ុកសពញសលញ, រមួបញ្ចូ លទាំង: 

 ការស្េនវតទុនិងសលខបារកូដ 

 កាលវភិាគរបាប់ផលូវ : វក៏មានអនុញ្ញដ តឲ្យសយើងអាចតាមោនពីកាលវភិាគសជើង

សហាោះសហើរ តរមាយផលូវយនថសហាោះ ដឹងថាបសញ្ដើកាំពុង្ទិតសៅរតង់ចាំែុចណ្តមួយ។ល។ 

 ការរគប់រគងការបញ្ជូ នសោយ្វ័យរបវតថិ 

 សាក្ួរលមែិតពីការសផញើរ ការបញ្ជូ ននិងរបគល់ទទួល : លកខែៈពិស្្ឆនការ

តាមោននិងសាក្ួរសៅកបុង IPS អនុញ្ញដ តឱយ្ហរគ្ម្ឆរប្ែីយ៍តាមោនដាំសែើ រការបញ្ជូ ន

ទាំនិញទាំងអ្់ណដលបានកាំែត់ ។  

 សបាោះពុមពសោយ្វ័យរបវតថិឆន្លាប័រត្ថង់ោរ និងឯកសាររប្់UPU  

 ការផ្លល ្់បថូរសារសឆលើយឆលង EDI អាំពីវតទុ សលខកបាវនិងព័ត៌មានសផសងៗ : IPS ជួយ

បសងេើនសលផឿន និងភាពរតឹមរតូវឆនព័ត៌មាន្វ័យរបវតថិកមមឆនរបតិបតថិការ និងការផ្លល ្់បថូរសារសអ

 ិចរតនិូក ។ IPS គ្មាំរទរគប់្ថង់ោរណដលបានអនុម័តសោយ UPU ្រមាប់ការសផញើសារ បារកូដ 

និងការកាំែត់អតថ្ញ្ញដ ែនិងតាមោនតាមអីុណម៉ាល ។  



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 40                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 គែសនយយអនឋរជាតិ : IPS សោោះស្រសាយនូវរាល់ដាំសែើ រការគែសនយយទាំងអ្់រមួ
មានឆថលដឹកជញ្ជូ ន កឆរមឆលងកាត់ និងស្វតាមរកមុហ ុនអាកា្ចរែ៍ សោយរតូវសធវើរបាយការែ៍
របចាាំណខ និងរបចាាំរតីមា្[១១] ។ 
 ១.៦.២ ការសរបើរាេនូ់វា៉ា េុនីដេែន 
 មា៉ា ្ីុនណ្េនរតវូបានបាំពាក់សៅឆរប្ែីយ៍កមពុជា សរកាមជាំនួយរប្់រោឌ ភិបាលអូស្រសាឋ លី

មាន្មតទភាពរគប់រគ្មន់កបុងការរាវរកវតទុហាមឃាត់ និងសរគឿងសញៀន។ រគប់ទាំនិញទាំងអ្់មុន

នឹងសធវើការនាំសចញ ឬនាំចូលសៅកាន់របសទ្សរៅ ឬពីសរៅរបសទ្រតូវនាំចូលកបុងស្រ្ុក គឺ្ុទន្ឹង

ណតបានឆលងកាត់ការរតតួពិនិតយតាមរយៈមា៉ា ្ីុនណ្េនបណនទមពីសលើការរតតួពិនិតយរបូវន័ថ សដើមផីសជៀ្

សវៀងចាំែុចមិនរបរកតីសកើតស ើង ។ ជាក់ណ្ថងកបុងការរតតួពិនិតយ រាល់ទាំនិញទាំងអ្់សនោះ វមិន

ណមន្ុទនណតអាចសមើលសឃើញសអាយណភបកទសទរបានសទ ដូចសនោះទមទរឲ្យមានការសរបើរបា្់នូវ

មា៉ា ្ីុនណ្េនណដលមានបសចចកវទិាកាន់ណតទាំសនើប សជឿនសលឿន សទើបអាចសអាយការរតតួពិនិតយកាន់ណត

មានភាព្ុរកឹតយ និងអាចរគប់រគង់សលើហានិភ័យបាន។  

 ១.៦.៣ ការសរបើរាេនូ់វវិបាយផលូវការរបេន់របេណីយក៍្មពាុ 

 ការសរបើរបា្់នូវ Website បានផថល់នូវភាពងាយស្រ្លួសៅដល់អតិថិជនទូសៅ សអាយទទួល

បាននូវចាំសែោះដឹង ការយល់ដឹងអាំពីការទទួល ការសផញើ ការគែនតឆមលសផញើ និងសលខកូដតាំបន់ផង

ណដរ ។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀតការសរបើរបា្់ណបបសនោះ អាចសអាយរកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍អាចដឹងមុនពី

ហានិភ័យ    រពមទាំងអាចរគប់រគង់នូវហានិភ័យនន តាមរយៈការរោិះគន់រប្់អតិថិជន បនធ ប់ពីពួក

សគបានណ្វងយល់ដឹងពីការសរបើរបា្់នូវរបព័ននឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។ 

របូភាពទ៥ី៖ សរហទពំ័រផលូវការរបេន់របេណីយក៍្មពាុ 

 

 

 

 

 

                              
[១១] ស្ៀវសៅសឈាម ោះខួប២០ ប្ ាំឆនរបព័ននឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ សបាោះពុមពផាយណខ្ីហា ប្ ាំ២០១៦ សោយUPU 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 41                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 សរៅពីសនោះ រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាក៏បានបញ្ចូ លតាំែរភាជ ប់ (link) ្រមាប់ទាំនក់ទាំនង 

និងសាក្ួរព័ត៌មានជាសរចើនសទៀត អាំពីការសផញើ តឆមល ទមៃន់ណដលអាចសផញើបាន វតទុហាមឃាត់ និង

កាតពវកិចចពននជាសដើមរប្់របសទ្ដឆទសទៀតណដលជា្មាជិកUPUផងណដរ ។ (សមើលឧប្មព័ននទី៤) 

 ១.៦.៤ របព័នធររប់ររងរុណភាពសេវាក្មម 
 មិនអាចមានការអភិវឌណន៍ឆនទីផារឆរប្ែីយ៍ សោយគ្មម នការរតួតពិនិតយណផបកគុែភាព

សនោះសទ ។ រគប់របតិបតថិការឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់ពាយមសធវើឲ្យស្វកមមរប្់ខលួនមានភាពរបស ើ្រ

ស ើង កបុងសគ្មលបាំែងរកាបាននូវអតិថិជនរប្់ខលួន សដើមផឈីរសជើងសលើទីផារបានយូរអណងវង និង

មានលទនភាពរបកួតរបណជង ។ ្ហជីពឆរប្ែីយ៍្កល UPU បានបសងេើតកមមវធីិជាសរចើន រមួ

ទាំងការបនថសធវើសត្ថសលើការវ្់ណវង និងវយតឆមលសលើគុែភាពឆនស្វកមម្រមាប់តាំែរភាជ ប់

(link) អនថរជាតិចាំនួន៧០០, ការបសងេើតបារកូដ្រមាប់ណឆកនិងតាមោនបសញ្ដើ, ការកាំែត់នូវ្ឋង់

ការដឹកជញ្ជូ នពីចាំែុចចាប់សផឋើមរហូតដល់ចប់, និងការណែនាំ្ឋង់ោរ J+5 (ដឹកជញ្ជូ នសៅឆថៃទី៥ឆន

ឆថៃសធវើការបនធ ប់ពីឆថៃណដលបានសផញើ) ្រមាប់៨០% ឆនបសញ្ដើអនថរជាតិ ។ 

 គុែភាពអាច របស ើ្រជាងមុនរប្ិនសបើវរតូវបានសគវ្់្ធង់ ។ របព័ននរតតួពិនិតយ្កល 
(GMS) គឺជារបព័ននឆនរងាវ ្់ណដលមានករមិតខព្់  ណដលរគប់រគងសោយទីសាប ក់ការកណ្តឋ លរប្់ 
UPU ។ សគ្មលបាំែងចមផងរប្់របព័ននសនោះ គឺជួយឲ្យបុគគលពាក់ព័ននទទួលបាននូវលទនភាពសលើការ
របតិបតថិការងាររបកបសោយគុែភាពខព្់ និងមានរប្ិទនិភាព ។ ព័ត៌មានសនោះសរបើរបា្់កបុង
សគ្មលសៅរមួចាំណែកដល់ការ្សរមចចិតថអាំពីការណកលមែដាំសែើ រការ និងគុែភាព ។ សតើGMSមាន
មុខងារនិងតួនទីអវីខលោះ ? របព័ននGMS រតូវបានបសងេើតស ើងសដើមផីបា៉ា ន់សាម នសពលសវលាដឹកជញ្ជូ ន
្រមាប់លិខិត ណដលរតូវសរជើ្សរ ើ្ កបុងចាំសណ្តមលិខិតចាំនួន431ប ីលានចាប់ សរៀងរាល់របចាាំ ប្ ាំសៅ
ទូទាំងពិភពសលាក ។ សៅកបុងរបសទ្ននជាសរចើន កញ្ច ប់បសញ្ដើនីមួយៗរតូវសគតាមោនដឹង 
សោយសារណតមសធាបាយបសចចកវទិាបារកូដ ។ UPU សរបើរបា្់ឧបករែ៍កាំែត់អតថ្ញ្ញដ ែ
រលកវទិយុ (RFID) បសងាា ោះតាមរយៈផ្លេ យរែប សដើមផីចាប់សមើលពីសពលសវលា ឆនការសផញើនិងដាំសែើ រ
ការ ្រមាប់រគប់រគងគុែភាពស្វកមមរប្់ខលួន ។ របព័ននសនោះរតូវបានោក់ឲ្យសរបើរបា្់សៅ
របសទ្ជា្មាជិកចាំនួន១៩១របសទ្ និងមាន៦៥០,០០០ការយិល័យឆរប្ែីយ៍ រមួមានទាំង
របសទ្កមពុជាសយើងផងណដរ ។ សោយសារណតមានរបព័ននរតួតពិនិតយ្កលGMSសនោះសហើយ សទើប
រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាអាចសធវើការបា៉ា ន់សាម ន  និង្នាចាំសពាោះអតិថិជនបានថា  បសញ្ដើណដល
ពួកសគបានសផញើនឹងរតូវសៅដល់កបុងរយៈសពលប៉ាុនម នឆថៃសដើមផីសៅដល់របសទ្គមយោឌ ន និងថាសតើ
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កញ្ច ប់បសញ្ដើមានគុែភាពករមិតណ្ត ។ នីតិវធីិទូសៅ គឺអបកសផញើយក ា្ំបុរតសៅសផញើសៅឆរប្ែីយ៍
កមពុជា បនធ ប់មក ា្ំបុរតរតូវបញ្ជូ នសៅការយិល័យចុងទី សហើយការយិល័យចុងទីជាអបកកាំែត់
សពលសវលាដឹកជញ្ជូ ននិងសពលសវលាមកដល់សោយបសចចកវទិា RFID ។ បសញ្ដើរតូវបញ្ជូ នសៅ
ការយិល័យដឹកជញ្ចូ ន រចួណចកចាយឲ្យអបកទទួល ។  

 
របូភាពទ៦ី៖ ប ញ្តតិទូសៅននរបពន័ធរតតួពិនតិយេក្ល 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ១.៦.៥ ការរក្ាការេាា ត់ 
 ការធាន្ិទនិមិនឲ្យរ ាំសលាភសលើអាថ៌កាំបាាំងឆន ា្ំបុរត កញ្ច ប់តូច និងឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ រតូវ
បានធានតាមវធិានការ ដូចខាងសរកាម៖ 
 -ហាមសបើក ា្ំបុរត និងវតទុបសញ្ដើណដលរតូវបានបិទជិត 
 -ហាមផឋល់ព័ត៌មានអាំពីដាំសែើ រឆរប្ែីយ៍ឆន ា្ំបុរត និងបសញ្ដើរប្់អបកណ្តមាប ក់ ឬអាំពីខលឹម
សាររប្់ ា្ំបុរត និងបសញ្ដើសនោះឲ្យសៅអបកដឆទ 
 -ហាមផឋល់លទនភាព ឬជួយដល់ទសងវើទាំងឡាយខាងសលើ ។ 
 ការផឋល់ពត៌មានអាំពីដាំសែើ រស្វបញ្ជូ នរបាក់តាមឆរប្ែីយ៍ អនុញ្ញដ តឲ្យសធវើសៅបាន លុោះ

រតាណតមានការយល់រពមពីមាច ្់បសញ្ដើសវៀរណលង   ណតកបុងករែីជាករែីកិចចផឋល់ពត៌មានណដលចាប់

តរមូវឲ្យសធវើ ឬមានដីកាតុលាការណដលបញ្ញជ ក់ចា្់លា្់សៅសលើបសញ្ដើណ្តមួយរបាកដ ។ 
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ជំពូក្ទី ២ 
ការអនុវតតន៏សលើក្ ច្ប់បស ញ្ ើនសំចញននវិេយ័នរបេណីយក៍្មពាុ 
២.១ ាា នភាពទូសៅ 

 ២.១.១ របវតតិ 
 ការយិល័យឆរប្ែីយ៍ បានសាង្ង់ស ើងន ប្ ាំ១៨៩៥ មានទីតាាំងសៅកបុង្ងាេ ត់អឺរ ៉ាបុ 

ឬ្ងាេ ត់បារាាំង សហើយបានសាង្ងសោយសាទ បតយករសលាកោនីឆញលហាវ រប៉ា ។ សៅ ប្ ាំ១៩៤៩ 

របសទ្កមពុជា បានណរបកាល យជារដឌណដលជាប់ទក់ទងឆន្ហភាពបារាាំង សហើយក៏បានសរបើរបព័នន

ឆរប្ែីយ៍ចាប់ពីអាំ ុង ប្ ាំ១៩៥០។ បនធ ប់មកសៅ ប្ ាំ១៩៥១ ណតមសរបើឆរប្ែីយ៍ គឺរតវូបាន

សបាោះពុមពសអាយសរបើរបា្់មុនសគ សោយមានសឈាម ោះថា និងអកសរ្ស្រថា Royaume du Cambodge  

ណដលបានបងាា ញ ពីរពោះបាទនសរាតថម្ីហនុ ។ ប៉ាុណនថសោយការទទួលបានឯករាជយភាពសៅ ប្ ាំ

១៩៥៣ របសទ្កមពុជាក៏បានចាកសចញពី្ហភាពសនោះសៅ ប្ ាំ១៩៥៥ផងណដរ ។ ជាក់ណ្ថងសៅ ប្ ាំ

១៩៧០  ណដលជារបបរបល័យពូជសា្ន៍ ប៉ាុល ពត ្្ងាគ មផធុោះស ើង បានសធវើសអាយឆរប្ែីយ៍

កមពុជាស្ធើរណតមិនអាចដាំសែើ រការបាន រហូតដល់ ប្ ាំ១៩៧៥ គឺរតូវបានផ្លែ កដាំសែើ រការ។  សរកាយឆថៃ

ទី៧ ណខមករា ប្ ាំ១៩៧៩ ឆរប្ែីយ៍កមពុជា រតវូបានសបើកដាំសែើ រការស ើងវញិ សោយ្ទិតសៅ

សរកាមការរគប់រគងរប្់សាលារកងុភបាំសពញ ។ កបុង ប្ ាំ១៩៩៣ ឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានណរបកាល យជា

រដឌសលខាធិការោឌ នឆរប្ែីយ៍ និងទូគមនគមន៍។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀត សៅ ប្ ាំ១៩៩៦

ឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានកាល យសៅជារដឌសលខាធិការោឌ នឆរប្ែីយ៍ និងទូគមនមន៏តាមចាប់្ថី

ពីការបសងេើតរក្ួងឆរប្ែីយ៍ ។ សៅឆថៃទី ០១ ណខ មករា ប្ ាំ ២០១១ រោឌ ភិបាលកមពុជាបានោក់

សអាយដាំសែើ រការជាផលូវការ្ហរគ្ម្សាធារែៈ ។  

 នសពលបចចុបផនបសនោះ ឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានដាំសែើ រការអ្់រយៈសពល៦៤ ប្ ាំ សហើយក៏ជា

អងគការ្វយ័តភាព្ទិត សរកាមការរគប់រគងរប្់រក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគម៍ សោយមាន

ន័យថា ឆរប្ែីយ៍កមពុជាជាអងគភាពណ្វងរករបាក់ចាំសែញ ប៉ាុណនថ្ទិតសៅសរកាមការរគប់រគង

រប្់រដឌ។ បណនទមសលើសនោះ ឆរប្ែីយ៍កមពុជាជាអងគភាពផថល់ស្វកមមទទួលសផញើ និងណចកចាយ

កញ្ច ប់បសញ្ដើទូទាំងពិភពសលាក និងទូទាំង២៤សខតថ-រកុង កបុងរបសទ្កមពុជា ។ មិនណតប៉ាុសណ្តត ោះ

ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមិនរតឹមណតផថល់ស្វកមមណចកចាយបសញ្ដើសនោះសទ ឆរប្ែីយ៍កមពុជាក៏មានជា

ស្វកមមសផធររបាក់ (EMO)  ស្វកមមដឹកជញ្ជូ នអបកដាំសែើ រ ស្វកមមជួលរបអប់ ា្ំបុរត និងការលក់

ណតមរបិ៍្រមាប់បិទសលើ ា្ំបុរត។ 
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២.១.២ ទីតាងំរបេរ់កុ្មហ ុន 
 ឆរប្ែីយ៍កមពុជា មានទីតាាំងអាជីវកមមមូលោឌ ន ា្ំខាន់ៗ ចាំនួន៥៤កណនលងកបុងរាជធានី

ភបាំសពញ-សខតថកបុងរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជា ។ 

ទីសាប ក់ការឆរប្ែីយ៍កមពុជាកណ្តថ ល្ទិតសៅផលូវ១០២ ណកងផលូវ១៣ ្ងាេ ត់វតថភបាំ ខែឍ ដូន

សពញ រាជធានីភបាំសពញ ។ និងសាខាឆរប្ែីយ៍តាមសខតថដូចជា៖ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថកាំពត   -សាខាឆរប្ែីយ៍កាំពង់ចាម 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថឆរពណវង  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថឆប៉ាលិន 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថមែឍ លគិរ ី  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថណកប 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថបនធ យមានជ័យ -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថកណ្តថ ល 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថកាំពង់ធាំ  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថតផូងឃមុាំ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថ្ ធឹងណរតង  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថស្ៀមរាប 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថកាំពត   -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថរកសចោះ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថរពោះ្ីហនុ  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថឧតថរមានជ័យ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថតាណកវ   -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថកាំពង់ ប្ ាំង 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថសពាធិ៍សាត់  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថសាវ យសរៀង 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថរតនៈគិរ ី  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថរពោះវហិារ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថសកាោះកុង  -សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថកាំពត ។  

២.១.៣ ទេសនៈវិេយ័ 
 ណផែកសលើការអនុវតថការងារសោយ្័វយភាព  សលើការងាររដឌបាលអាជីវកមម និងហិរញ្ដវតទុសោយ

រកុមរបឹកាភិបាល គឺជាអបកដឹកនាំស្រ្បសៅតាមសគ្មលនសយបាយរប្់រាជរោឌ ភិបាល សោយកបុង

សគ្មលបាំែងជួយជាំរញុកាំសែើ នស្ដឌកិចច្ងគម កបុងការរមួចាំណែកកាត់បនទយភាពរកីរក និងសលើក

កាំព្់ករមិតជីវភាពនិសយជិត។ មា៉ាងវញិសទៀត ឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានបនថការអនុវតថកមមវធីិកាំណែ

ទាំរង់្ីុជសរៅទាំងណផបករចន្មព័នឌរដឌបាល និងហិរញ្ដវតទុ សដើមផីរមួចាំណែកកបុងការសធវើទាំសនើបកមមស្វ

ឆរប្ែីយ៍  របកបសោយគុែភាពស្រ្បសៅតាម្ថង់ោរអនថរជាតិ  សោយមានតឆមលសថាក្មរមយ និង

បានបងេភាពងាយស្រ្ួលសអាយរបជាជនអាចសរបើរបា្់   រពមទាំងទទួលបាន    នូវផលរបសយជន៍ពី

វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍រគប់ៗគ្មប ទូទាំងរបសទ្។  



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 45                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

  ក.សគ្មលសៅ និងសគ្មលបាំែង 

  ្រមាប់សគ្មលសៅ និងសគ្មលបាំែងរប្់ឆរប្ែីយ៍កមពុជា គឺចង់បាំសរ ើស្វកមម 

អាជីវកមម ឆរប្ែីយ៍ទាំងកបុង និងសរៅរបសទ្រគប់របសភទ។  

  ខ. សប្កមម និងភារកិចច 

  សប្កមម និងភារកិចចរប្់វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជា រមួមាន៖ 

 បសរមើស្វទទួល ដឹកជញ្ជូ ន និងណចកចាយបសញ្ដើ 

 បសញ្ដើ ា្ំបុរតរគប់របសភទ 

 បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  និងបសញ្ដើ្ប់រហ័្កបុង និងសរៅរបសទ្ 

 បសរមើស្វទទួល និងណបងណចកវក័ិយបរតរប្់សាទ ប័នរដឌ រកុមហ ុន និងអងគ

ការននតាមកិចចរពមសរពៀង 

 លក់ណតមឆរប្ែីយ៍សៅតាមបញ្ជ រភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៏ទាំងកបុង និងសរៅ

របសទ្ 

 លក់ ា្ំភារៈផលិតផល្រមាប់បាំសរ ើវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៏ និងទូរគមនគមន៍ 

 បសរមើស្វរបអប់ ា្ំបុរតជួលជាវ 

 បសរមើស្វដឹកជញ្ជូ នអបកដាំសែើ រ 

 បសរមើស្វបញ្ចូ នព័ត៌មាន មានរបូភាពទូរគមនគមន៍   និងតាមរយៈបណ្តថ ញ

សផសងៗសទៀតសអាយមានការរកីចសរមើនរប្់វ ិ្ ័យទូរគមនគមន៍ និងព័ត៌មានវទិា  

 បសរមើស្វឆរប្ែីយ៍សផសងៗសទៀត    សោយអាស្រ្័យសៅតាមការរកីចសរមើន

រប្់ឆរប្ែីយ៍។  
២.១.៤ ាល ក្េញ្ហញ  និងពាក្យសាល ក្ 
 

 

 

 

 

-ពាកយថា “ប.ក.” គឺអកសរកាត់ជាភាសាណខមរ មានន័យថា ឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។ 

-ពាកយថា “C.P.” គឺអកសរកាត់ជាភាសាអង់សគល្ មានន័យថា Cambodia Post ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 46                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

-របូណផនដី តាំណ្តងថា ឆរប្ែីយ៍កមពុជាជាស្វកមមណដលមាន្កមមភាពទូទាំងពិភព

សលាក (Worldwide)។  

-របូ ា្ំបុរតសៅចាំកណ្តឋ ល តាំណ្តងឲ្យរបវតថិឆរប្ែីយ៍នសពលដាំបូង គឺជាសាររប្់រពោះ

មហាកសរត ណដលសៅសពលសនោះរពោះអងគរទង់សបាោះបង់ពីការសរបើរបា្់រពាបនាំសារ សៅជាការសផញើតាម

រសទោះស្ោះ ឈមួញដឹកជញ្ជូ នទាំនិញ ឬម្នថីរាជការណដលសចញចូលកបុងរាជវាំងនាំសារសៅថាវ យស្ថចសៅ

នគរសផសង ឬម្នថីសៅតាមមូលោឌ ន ។ សរកាយមកក៏កាល យសៅជាការសផញើជាលកខែៈកញ្ច ប់ធាំៗ និង

សពញនិយមរប្់មកដល់្ពវឆថៃ ។ [សយង្មឋីរប្់បុគគលិកមាប ក់សធវើការសៅឆរប្ែីយ៍កមពុជា] 

-ណខសឆបូតឆនរងវង់ណផបកខាងសលើ តាំណ្តងឲ្យការសធវើការជាបណ្តឋ ញ ណដលទមទរឲ្យមានកិចច

្ហការែ៍ និងសាមគគីភាពគ្មប សៅវញិសៅមក ។ 

-ចាំណនកឯរងវង់ណផបកខាងសរកាម តាំណ្តងឲ្យណខសចងាវ ក់ផលិតកមម និងចរនថឆនលាំហូរទាំនិញនាំ

សចញ នាំចូល ។  

រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានពាកយសសាល ក ថា “បានដល់រគប់គ្មប  រគប់ទីកណនលង...” ណដល

មានន័យថារគប់កញ្ច ប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់រតូវបានសផញើ បញ្ជូ ន ទទួល និងឆលងកាត់សៅដល់

ឆដរគប់បុគគល រគប់ជាតិសា្ន៍ រគប់ទីកណនលងកបុងរបសទ្ និង រគប់១៩២របសទ្ណដលជា្មាជិក

ឆន្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល (UPU) ទាំងបសញ្ដើបិតជិត និងបសញ្ដើសោយចាំហរ ។ 

២.១.៥ េកាដ នុពលសេដឋកិ្ចច 
 សរកាយពីសធវើ្វ័យយ័តកមមរចួមក រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាបានអភិវឌណន៍ខលួនយ៉ាងខាល ាំងកាល

សៅកបុងវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍កមពុជាសោយបានពរងីក និងបានបសងេើតនូវស្វកមមថមីៗ

ជាសរចើនកបុងទីផាររបកួតរបណជងមួយសនោះ ។ កបុងសនោះណដរ សៅឆមា្ទី២ ប្ ាំ២០១៧សនោះ រកុមហ ុន

ឆរប្ែីយ៍សរគ្មងនឹងបសងេើតស្វកមមថមីណបលកមួយសទៀត គឺ E-Commerce ្រមាប់ផឋល់ស្វដូចជា 

Online Shopping, Online Ticketing (BOOKMEBUS), E-payment, E-banking, Logistics and Courier ណដល

ជួយ្រមួលដល់អតិថជនកបុងការទិញទាំនិញតាមអនឡាញ និងងាយស្រ្ួលកបុងការទូរទត់សាច់

របាក់ ។    សបើតាមរបាយការែ៍ណដលបានសធវើការបូក្របុ លទនផលការងារសៅ ប្ ាំ២០១៦រប្់

ឆរប្ែីយ៍កមពុជាបានបញ្ញជ ក់ថា របាក់ចាំែូលរប្់រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានសកើនស ើង

ដល់៩,៤៥លានដុលាល រ្ហរដឌអាសមរកិកាលពី ប្ ាំមុន ណដលសកើនស ើង៧៤%សធៀបនឹង៥,៤២លាន

ដុលាល រ្ហរដឌអាសមរកិកាលពី ប្ ាំ២០១៥  ។  របាក់ចាំ សែញ  ណដលរកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍ទទួល



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 47                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

បាន គឺមានចាំនួន៥៨៦.៤៨១ដុលាល រ្ហរដឌអាសមរកិ ណដលបានសកើនស ើង១៩៥%សធៀបនឹង

ប្ ាំ២០១៥ [១២ ] ។ 

២.២ រចនេមពន័ធររប់ររងរបេរ់ក្មុហ ុននរបេណីយក៍្មពុា 
២.២.១ តួនទ ីនិងភារកិ្ចច 
ឆរប្ែីយ៍កមពុជា  គឺជា្រឆ្ឈាមមួយ ឆន្ហជីពឆរប្ែីយ៍្កល (UPU) ណដល

បសរមើស្វកមមអាជីវកមមឆរប្ែីយ៍កបុង និងសរៅរបសទ្រគប់របសភទសោយមិនរបកាន់ពូជសា្ន៍ 

ពែ៌្មផុរ និនប ការនសយបាយ និងសា្ន ។ ឆរប្ែីយ៍កមពុជា ្ហការជាមួយបណ្តថ

របសទ្ជាឆដគូរ សោយរមួមានទាំងរបសទ្ជា្មាជិកឆន្ហជីពឆរប្ែីយ៍្កល (UPU) 

កបុងកិចចការទទួលរបមូលដឹកជញ្ជូ ន និងណបងណចករាល់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រគប់របសភទទាំងអ្់ 

សោយសធវើយ៉ាងណ្តសអាយបសញ្ដើទាំងសនោះមាន្ុវតទិភាព ភាព្ប់រហ័្ និងការទទួលបាននូវទាំនុក

ចិតថ ពី ា្ំណ្តក់អតិថិជនទូសៅ ។ 

របូភាពទ៧ី៖ រចនេមពន័ធររប់ររងរបេន់របេណីយក៍្មពាុ 

 

                              
[១២] សគហទាំព័រៈ http://m.postkhmer.com/ស្ដឌកិចច/ឆរប្ែីយ៍កមពុជា-នឹងបសងេើតរកុមហ ុនស្វអនឡាញ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 48                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

រចន្ម័ពននរគប់រគងរប្់រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានលកខែៈជាសាជីវកមម ណដល

កបុងសនោះមាន្មា្ភាពដូចជា៖ 

ក.រកមុរបឹកាភិបាល: មានតួនាទីជ្រើសតាំងនាយក្គប់្គង(CEO) និងអនែររប់ររងទូទៅ

(General Manager) កដលមានតួនាទីយ៉ងសំខាន់ និងច្បាស់លាស់ែនុងការទទួលខុសរតូវទៅែនុងអងគ

ភាពទំងមូល ។ រែមុរបឹែាភិបាលទធវើការវាយតម្មលនូវទិសទៅជារមួ និងយុទធសាស្រសតរបស់អងគភាព ។ 

រែុមរបឹែាភិបាលមានទំនួលខុសរតវូសំខាន់ៗចំ្បនួន០៦រឺ៖ 
 ជ្រើសជរ ើស ជលើលការខុស្តូវ រកាទុក វាយតម្លៃ  និងទូទាត់ចាំជ ោះអ្នក្គប់្គង

(CEO &General Manager) 
 ទធវើការរតួសរាយផលូវ ច្បែខុវស័ិយ ទបសែែមម និងទោលទៅសរមាប់អងគភាព 
 បទងកើតទោលនទយបាយជាលែខណៈជារបព័នធ 
 ដឹែនំា អភិវឌ្ឍន៍អងគភាព និងទំនាែ់ទំនងលអជាមួយ CEO 
 កាតពវែិច្បចផដល់នូវទំនុែចិ្បតត ែនុងការការពាររទពយសែមមរបស់អងគភាព និងវនិិទយរ

របស់សមាជិែ 
 រតតួពិនិតយទឡើងវញិ ឬសវនែមមរបចំរតីមាស ឆមាស និងរបចំឆ្ន ំ ។ 

ខ.សលខារកមុរបឹកាភិបាល : មានតួនទីជាអបកជួយ្រមប្រមួល និង្រមាលបនធុករាល់

ការងារទាំងអ្់រប្់រកមុរបឹកាភិបាល (BOD) ។ សរៀបចាំកាលវភិាគរបជុាំរបចាាំណខ រសបៀបវរៈ

ការងារ និង្មាា រៈ្រមាប់កិចចរបជុាំនីមួយៗ និងជាអបករតួតពិនិតយរាល់កិចចការងារចាំណ្តយរប្់

រកមុរបឹកាភិបាល ។  

គ.អគគនយក : មានតួនទីទទួលខុសរតូវែនុងការទរជើសទរ ើស សរមិតសរមំាងបុរគលិែដម្ទ

ទទៀត និងចំឃ្ល ំទមើលនូវរបតិបតតិការ សែមមភាពនិងដំទណើ រការពីមួយម្ថៃទៅមួយម្ថៃរបស់អងគភាព ។ 
 អរគនាយែ មានការទទួលខុសរតវូរនលឹះៗចំ្បនួន៥រឺ៖ 

១. បជងកើតចកខុវស័ិយ 
២.ផតល់ឲ្យនូវធនធាន្តឹល្តូវ 
៣.បជងកើតបានជាវបបធល៌លអកនុងការងារ 
៤. ជធវើការសជ្លចចិតតចាស់លាស់ 
៥. ពាករណ៍ និងដឹកនាាំការ្បតិបតតិរបស់្កុលហ ុន ឬអ្ងគភាព 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 49                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ឃ.ជាំនួយការ :មានតួនទីជាអបកជួយ្រមប្រមួល      និងជួយ្រមាលរាល់ការងាររប្់

អគគនយកផងណដរ ។  

ង.អគគនយករង :មានតួនទី្ទិតសៅសរកាមអគគនយក និងមានតួនទីរគប់រគង់បុគគលិក

ទាំងអ្់ និងតាមោននូវរបតិថបតថិការរប្់រប្់បុគគលិកសរកាមបងាគ ប់តាមរយៈការសផធរអាំណ្តចពី 

អគគនយក ។ 

ច.្វនកមមឆផធកបុង : មាននទីជាអបករតួតពិនិតយ ស្រសាវរជាវ រគប់ឯកសារ ្កមមភាព និង

ដាំសែើ រការទាំងអ្់កបុងរកមុហ ុនទាំងមូល ។  

ឆ.នយកោឌ ន : សៅឆរប្ែីយ៍កមពុជាមាននយកោឌ នចាំនួន០៨ គឺនយកោឌ នរដឌបាល

និងធនធានមនុ្ស នយកោឌ នណផនការនិងហិរញ្ដវតទុ នយកោឌ នអាជីវកមម នយកោឌ នបសញ្ដើនិង

ដឹកជញ្ជូ ន នយកោឌ នទីផារ នយកោឌ នស្វហិរញ្ដវតទុ នយកោឌ នទូទត់-ទាំនក់ទាំនងអនថរជាតិ 

និងមជឈមែឍ លព័ត៌មានវទិា (IT) ។  

នយកោឌ ន ា្ំខាន់ៗចាំនួនពីរណដលមានតួនទី និងភារកិចចរគប់រគងបសញ្ដើទាំនិញនាំសចញ

តាមឆរប្ែីយ៍ គឺនយកោឌ នអាជីវកមម និងនយកោឌ នបសញ្ដើ និងដឹកជញ្ជូ ន ។ 

 នយកោឌ នអាជីវកមម : នយកោឌ នអាជីវកមមមានការយិល័យចាំែុោះចាំនួន០៣ គឺការយិល័យ

បញ្ជ រ ការយិល័យអាជីវកមម និងការយិល័យណតមរបិ៍វទិា និងរគប់សាខាឆរប្ែីយ៍រាជធានី-សខតថ 

ទាំងអ្់ ។ នយកោឌ នសនោះសដើរតួនទីទទួល និងដាំសែើ រការឆនលាំហូរបសញ្ដើនាំសចញទាំងអ្់ណដល

អតិថិជនបានសផញើសៅកបុងស្រ្ុក និងអនថរជាតិ និងជាអបករកចាំែូលហិរញ្ដវតទុ្កមមបាំផុត្រមាប់ជា

ធនធានសរបើរបា្់ និងណបងណចកចាំណ្តយរប្់នយកោឌ នដឆទសទៀត ។ 

 នយកោឌ នបសញ្ដើនិងដឹកជញ្ជូ ន : នយកោឌ នសនោះមានភារកិចចធាំៗចាំនួន០២យ៉ាង គឺដឹក

ជញ្ជូ នកញ្ច ប់បសញ្ដើសៅដល់ការយិល័យចុងទី ឬការយិល័យឆលងកាត់ និងចាត់ណចងបញ្ជូ នបសញ្ដើពី

អនថរជាតិណចកដល់ឆដអតិថិជន ។ 

សរៅពីសនោះ រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាមាននយកោឌ នសផសងៗចាំនួន០៦សទៀតដូចជា៖ 

 នយកោឌ នរដឌបាលនិងធនធានមនុ្ស : នយកោឌ នសនោះជាឆែឹងខបងរប្់រកមុហ ុនមានតួនទី

ជាអបកសរៀបចាំចាត់ណចងការងាររដឌបាលទូសៅរប្់រកមុហ ុន រមួទាំងសរជើ្សរ ើ្  ្រមិត្រមាាំងយក

បុគគលណដលមានជាំនញ និងបទពិសសាធន៍ និងបុគគលិកថមីមកសធវើការបែឋុ ោះបណ្តឋ ល និងពរងឹង្មតទ

ភាពការងាររប្់ពួកសគ និងជាអបកសរៀបចាំយុទនសាស្រ្ថណផនការ របាក់សបៀវតស និងរគប់រគង្មាា រៈ

រប្់រកុមហ ុន ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 50                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 នយកោឌ នទីផារ : នយកោឌ នទីផារមានកាតពវកិចចជាអបក្ិកា ស្រសាវរជាវ វភិាគ និងសធវើ

ណផនការទីផារទាំងកបុងស្រ្ុក និងសរៅស្រ្ុក  ។  ម៉ាាងវញិសទៀត នយកោឌ នសនោះជាអបកទាំនក់ទាំនង

សាធារែៈជាមួយណផបកលក់ សហើយជាញឹកញាប់រតូវចុោះផសពវផាយ និងការសធវើពាែិជជកមម សដើមផីឲ្យ

អតិថិជនសាគ ល់ឲ្យបានកាន់ណតសរចើន ។ 

+ការងារទីផាររតូវបានណបងណចកជា្កមមភាពតូចៗដូចជា៖ 

-្កមមភាពតាមរបព័ននផសពវផាយ 

o ទូរទ្សន៍ TV3 កបុងកមមវធីិ Hot News 

o ទូរទ្សន៍ Bayon TV កបុងកមមវធីិ Morning News (អរែុ្ួ្ថី) 

o តាមវទិយុ FM 107.5ABC កបុងកមមវធីិព័ត៌មានទន់សហតុការែ៍ 

o សរៀបចាំសធវើ្នបិ្ិទឌកាណ្ត កបុងកមមវធីិសបើក្សមាព ធោក់សអាយសរបើរបា្់ជា

ផលូវការសាខាប.ក. ផារទាំសនើបអីុអនម៉ាល 

o សរៀចចាំសធវើ្នបិ្ិទនកាណ្ត     កបុងកមមវធីិចុោះអនុ្ារែសយគយល់គ្មប រវង

ប.ក និងធនគ្មរឯកសទ្វងី (Wing) 

o សរៀបចាំសធវើ្នបិ្ិទនកាណ្ត និងចាក់បញ្ញច ាំងកបុងកមមវធីិទូរទ្សន៏ CNC ្ថីអាំពី

ការទទួលពានអនថរជាតិភាពជាអបកដឹកនាំសឆបើម និងគុែភាពស្វពីរបសទ្សអ្ា៉ាញ រពមទាំងបាន

ផសពវផាយផងណដរតាមរយៈសារសអ ិចរតនិូចសលើសគហទាំព័រ្បាយ (Sabay Page)   និងកាណ្ត

សកាោះ្នថិភាព។ 
-្កមមភាពផសពវផាយតាមទីតាាំងសាធារែៈ 

 ផសពវផាយតាមរមឺ៉ាក់កង់បីចាំនួន២០សរគឿង 

 ផ្លល ្់បថូរសាល កយីសហាជូនសាខា ប.ក សខតថណដលចា្់ ឬស្លកពែ៌ 

 រចនរ ាំសលចនូវស្វឆរប្ែីយ៍សលើរថយនថ 

 ផ្លធ ាំងបោផសពវផាយអាំពីស្វបសញ្ដើ្ប់រហ័្ EMS ស្វកមមសផធររបាក់្ប់

រហ័្ និងស្វរថយនថVIP ដឹកអបកដាំសែើ រ្រមាប់ចងសៅតាមទីសាធារែៈ និងការសធវើបទបងាា ញ

តាម្កលវទិាល័យ ។ 

 បសងេើនរបជារបិយភាពសលើទាំព័រ Facebook រហូតទទួលបាន ៥២.៧៦១ Like 

និងសគហទាំព័រ www.cambodiapost.com.kh  និងចុោះផាយកបុងសគហទាំព័រ (Yellow Page) ទ្សនវដថី

រក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍ ។  



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 51                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

-្កមមភាពផសពវផាយតាមសគ្មលសៅតាំបន់រមូមាន៖ 

 ចូលរមួតាាំងពិពែ៌បុែយទសនលសលើកទី២ សៅសខតថកាំពង់ចាម ឆថៃទី១១ដល់ឆថៃ

ទី១៣ ណខឧ្ភា ប្ ាំ២០១៦។ 

 ចូលរមួពិពែ៌កបុងរពោះរាជពិធីរចត់រពោះន័ងគលសៅសខតថស្ៀមរាប ឆថៃទី២៤

ដល់ឆថៃទី២៦ ណខឧ្ភា ប្ ាំ២០១៦។ 

 ចូលរមួពិពែ៌បុែយ្មុរទសលើកទី៥ សៅសខតថរពោះ្ីហនុ ឆថៃទី២៣ដល់ឆថៃ

ទី២៥ ណខធបូ ប្ ាំ២០១៦។ 

-្កមមភាពចុោះផសពវផាយផ្លធ ល់ 

 សខតថសពាធិ៍សាត់ បាត់ដាំបង កាំពង់្ពឺ រពោះ្ីហនុ ឆប៉ាលិន និងសខតថ្ធឹងណរតង។ 

 ្កលវទិាល័យភូមិនធភបាំសពញ ្កលវទិាល័យជាតិរគប់រគង ្កលវទិា-

ល័យវទិាសាស្រ្ថសវជជសាស្រ្ថ និង្កលវទិាល័យភូមិនធក្ិកមម ។ 

-្កមមភាពចុោះ្ិកាស្រសាវរជាវពីរកមុហ ុនរបកួតរបណជង 

 រកុមហ ុន Viettel Post, Cambodia Express, King Ta Express, TSP Express, DHL 

Express Worldwide, OCS COURIER EXPRESS, FedEx និង PfEx ។ រកមុហ ុន្ូរយិ168ដឹកអបក

ដាំសែើ រ សមគងគអិុចសរប្ ្ីុធីលីង (City Link) ឡាវតីា វរីៈប ុនថាាំ មានជ័យអិុចសរប្  សហាគ លដិន

បាយ័នអិុចសរប្  និងសថរ ៉ាអិុូចសរប្ ។ 

 នយកោឌ នទូទត់-ទាំនក់ទាំនងអនថរជាតិ  

+ ការងារទូទត់អនថរជាតិ 

-ពិនិតយឯកសារណដលឆរប្ែីយ៍កមពុជាបានសចញ     និងទួទត់ការទរបាំែុល្រមាប់ឆថល

ណចក និងឆថលបសញ្ដើបាត់បង់ជាមួយបណ្តថ ឆរប្ែីយ៍ ណដលមានទាំនក់ទាំនងសលើ្កលសលាក កបុង

មួយណខ រតីមា្ ឆមា្ និងរបចាាំ ប្ ាំរមួមាន៖ 

ក. ស្វបសញ្ដើធមមតា មានដូចជា ា្ំបុរត និងកញ្ច ប់តូច (LC/AO)  

ខ. ស្វបញ្ដ្ប់រហ័្ (EMS) 

គ. ស្វឆរប្ែីយ៍ភែឍ  (CP/Parcels Post) 

ឃ. បសញ្ដើឆលងកាត់ (Transit Charge) 

ង. បសញ្ដើណដលទក់ទងនឹង ា្ំែង (Respect of Indemnity) 

-សធវើការសផធៀងផ្លធ ត់្ងឆថលដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ      ជាមួយនឹងរកុមហ ុនដឹក 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 52                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ជញ្ជូ នតាមផលូវអាកា្រមួមាន៖ 

ែ. Thai Airways 

ខ. Dragon Air (Hong Kong, China) 

រ. Elite Transport Co., (Malaysia Airline) 

-សរៀបចាំឯកសារទូទត់ឆថលណបងណចកញ្ច ប់រមួមាន ៖ Terminal Dues, Imbalance Charge, Inward Land 

Rate ជាមួយបណ្តថ ឆរប្ែីយ៍សលើ្កលសលាក ណដលមានទាំនក់ទាំនងសៅរាល់បាំណ្តច់ ប្ ាំ ។ 

 នយកោឌ នស្វហិរញ្ដវតទុៈ ្រមាប់ស្វអាែតថិអនថរជាតិឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានចុោះហតទ

សលខាសលើកិចចរពមសរពៀងទទួលយកគសរមាងជាំនួយរប្់  UPU-IFAD  Project សដើមផបីសងេើតនូវស្វសផធរ

របាក់តាមរបព័ននសអ ិចរតនិូច Electronic Postal Payment Services តាមរយៈរបព័ននIFSរប្់UPU សៅឆថៃទី

១០ ណខកកេោ ប្ ាំ២០១២។ ជាលទនផលស្វអាែតថិឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ រតូវបានោក់សអាយដាំសែើ រ

ការបនធ ប់ពីឆរប្ែីយ៍បានភាជ ប់ទាំនក់ទាំនងជាមួយLa Banque Postal    រប្់របសទ្បារាាំងកាលពីឆថៃ

ទី១៨ ណខកញ្ញដ  ប្ ាំ២០១២ តាមរយៈរបព័ននIFS  Light រប្់UPU។ បចចុបផនបសនោះវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ ក៏

បានភាជ ប់ទាំនក់ទាំនងជាមួយនឹងរបសទ្មា៉ា ស ្ីុ  និងរបសទ ស្វៀតណ្តមសោយោក់សអាយដាំសែើ រការ

ស្វសនោះ តាមរយៈរបព័ននIFS រប្់ UPU រពមទាំងបានចុោះកិចចរពមសរពៀងសទវភាគីជាមួយឆរប្ែីយ៍

របសទ ឆ្ថ កបុង ប្ ាំ២០១៥សនោះផងណដរតាមរយៈការសធវើ Integerate រវងរបព័ននIFS និងEURO-GIRO ។ 

កបុងសនោះផងណដរ្រមាប់ស្វអាែតថិកបុងរបសទ្ សដើមផីបសងេើនគុែភាពស្វអាែតថិឆរប្ែីយ៍

កបុងរបសទ្សអាយបានលែរបស ើ្រ និងសដើមផីរបតិបតថិការកាន់ណត្ប់រហ័្ និងធាន្ុវតទិភាព  សនោះ

ឆរប្ែីយ៍កមពុជាោក់សអាយដាំសែើ រការស្វអាែតថិឆរប្ែីយ៍ កបុងរបសទ្តាមរបព័ននIFS ចាប់

ពីឆថៃ ០១ ណខ្ីហា ប្ ាំ២០១៤ ជាំនួ្សអាយការសរបើរបា្់ជារបសភទM-27 (PaperBase) ។ សរៅពីសនោះ

សទៀត សដើមផបីសងេើននូវចាំែូលក៏ដូចជា្ហការែ៍សផសងៗ ឆរប្ែីយ៍កមពុជាបានចុោះកិចចរពមសរពៀង

ជាមួយធនគ្មរឯកសទ្ Wing សហើយបានោក់ឲ្យសាខាឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់កាល យជាភាប ក់ងារWing 

ជាបនថបនធ ប់ចាប់ពីណខកកេោ ប្ ាំ២០១៦។ 

 នយកោឌ នណផនការនិងហិរញ្ដវតទុ : 

+ ការងារណផនការនិងហិរញ្ដវតទុ 

-សរៀបចាំណផនការថវកិាប.ក របចាាំ ប្ ាំ និងទិ្សៅចាំសពាោះមុខ 

-ចូលរមួ និងសរៀបចាំណផនការយុទនសាស្រ្ថអភិវឌណន៍ជាតិ 

-ចូលរមួសរៀបចាំណផនការយុទនសាស្រ្ថអាទិភាពកបុងស្វឆរប្ែីយ៍ 
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-ចូលរមួកមមវធីិវនិិសយគសាធារែៈបី ប្ ាំរ ាំកិល 

-ចូលរមួកបុងការ្ិកាសរៀបចាំ   តារាងតឆមលថមីរបចាាំ ប្ ាំ   ្រមាប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍   ស្វ

ដឹកជញ្ជូ នអបកដាំសែើ រ អាែតថិកបុង និងសរៅរបសទ្ 

-សរៀបចាំកមមវធីិចាំែូល-ចាំណ្តយរបចាាំណខរតីមា្ ឆមា្ និង ប្ ាំ ។ 

-សរៀបចាំសប្កកមមកបុង និងសរៅរបសទ្ជូនថាប ក់ដឹកនាំប.ក និងនិសយជិត 

-សរៀបចាំបង់ពននននជូនរដឌតាមកាតពវកិចច 

-ចូលរមួពិនិតយ ផគូរផគង និងទរបាំែុលតាមបណ្តឋ រកមុហ ុន អងគការ និងរក្ួងននណដលសៅ

ជាំពាក់ប.ក 

-សរៀបចាំការងារសដញឆថល សរបងឥនននៈ ្មាា រៈការយិល័យរប្់គសរមាង កលិកប័រតមុខជាំនញ

ឆរប្ែីយ៍ ្មាា រៈមុខជាំនញឆរប្ែីយ៍ ា្ំបកបាវឆរប្ែីយ៍ ា្ំបកកង់និងសរគឿងបនល ្់

យនយនថ ឯក្ណ្តឌ ននិសយជិត ្មាា រៈបរកិាខ រ កុាំពយូទ័រ រពីនធ័រ ហវតូូកូពី សរគឿង្ងាា រមឹ (តុ ទូ សៅអី)      

្មាា រៈឧបករែ៍មុខជាំនញ (ជញ្ជ ីង របអប់ ា្ំបុរត )និងផសពវផាយពាែិជជកមមអាំពីវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ ។ 

 មជឈមែឍ លព័ត៌មានវទិាបានអនុវតថន៍ការងារណផបកព័ត៌មានវទិាដូចជា៖  

-្ហការរបមូលផឋុាំព័ត៌មាន្រមាប់សគហទាំព័រថមីរប្់ឆរប្ែីយ៍កមពុជា ជាមួយICT រប្់

រក្ួងឆរប្ែីយ៍និងទូរគមនគមន៍ 

-របមូលផឋុាំនិងបណនទមព័ត៌មានថមីៗ្រមាប់ោក់បញ្ចូ លសៅកបុងសគហទាំព័រ 

-បានតសមលើងរបព័នន Counter Automation និងBus Counter តាមសាខាឆរប្ែីយ៍កមពុជារាជ

ធានី-សខតថ 

-បានណកទរមង់ព័ត៌មានរប្់កមមវធីិ Counter Automation ជាភាសាណខមរ 

-បានតសមលើងមា៉ា ្ីុនសបាោះពុមពវក័ិយប័រតរគប់សាខាឆរប្ែីយ៍រាជធានី-សខតថ 

-បានបសងេើតសហវ្ ប ុកផលូវការសដើមផីផសពវផាយស្វឆរប្ែីយ៍ និងសឆលើយតបនឹងតរមូវការ

រប្់អតិថិជន ។ 

២.២.២ មុខចំណូលអាជីវក្មមនរបេណីយក៍្មពាុ 

សយងតាមការបូក្របុលទនផល ការងារអាជីវកមមឆរប្ែីយ៍កមពុជារបចាាំ ប្ ាំ២០១៦

ចាំែូល្របុរបចាាំ ប្ ាំ២០១៦ មានចាំនួន៩,៤៧៦,២០៧.៨៥ដុលាល រអាសមរកិ  សបើសធៀបសៅនឹងណផនការ

របចាាំ ប្ ាំ២០១៦ មានចាំនួន៥,៧៦០,៣២៧.៩០ដុលាល រអាសមរកិ សកើនស ើង៦៤.៥១% ។ សបើសធៀបនឹង



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 54                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ចាំែូលរបចាាំ ប្ ាំ២០១៥ ចាំនួន៥,៤៥៧,៥០៦.៦១ដុលាល រអាសមរកិ សកើនស ើង៧៣.៦៣% ។ សហើយសបើ

សធៀបសៅនឹងចាំែូល ប្ ាំ២០១៤ ចាំនួន៥,១៩៨,៥០៧.២៤ដុលាល រអាសមរកិ សកើនស ើង៨២.២៨% ។  

 ចាំែូលអាជីវកមម (គិតជាដុលាល រអាសមរកិ)      

បរយិយ ប្ ាំ២០១៤ ប្ ាំ២០១៥ ប្ ាំ២០១៦ 

ចាំែូលពីការណបងណចកបសញ្ដើអនថរជាតិ 412,245.14 488,015.02 3,870,783.82 

ចាំែូលពីស្វ EMS 3,102,772.09 3,120,288.90 3,562,124.07 

ចាំែូលពីស្វ CP 982,015.43 989,010.44 1,033,327.52 

ចាំែូលពីស្វ LC/AO 508,360.19 510,722.69 425,897.24 

ចាំែូលពីការលក់ណតមរបិ៍ 96,855.17 98,796.03 159,757.29 

ចាំែូលពីរថយនថដឹកបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ 26,414.28 43,994.38 119,044.71 

ចាំែូលស្វបឋូររបាក់ 35,692.05 23,343.30 79,536.99 

ចាំែូលពីការណថរកាទុកោក់បសញ្ដើ 58,845.36 58,598.63 66,311.05 

ចាំែូលពីការលក់របអប់សវចខចប់ 43,193.67 45,371.39 58,694.48 

ចាំែូលពីជួលរទពយ្មផតថិ 45.180.00 45,352.00 56,154.87 

ចាំែូលពីជួលរបអប់ ា្ំបុរត 26,058.86 28,260.83 29,553.21 

ចាំែូលពីស្វអែតថិឆរប្ែីយ៍ 4,246.48 4,399.96 6,984.61 

ចាំែូលពីស្វទូរគមនគមន៍ 2,104.02 1,197.09 3,805.85 

ចាំែូលពីស្វវងី - - 3,417.12 

ចាំែូលពីកញ្ច ប់ឥវ៉ាន់អបកដាំសែើ រ 125.42 155.95 815.02 

្របុ 5,198,507.24 5,457,506.61 9,476,207.85 

 

ឆរប្ែីយ៍កមពុជា្សរមចបានបរមិាែផលិតផល្របុ សោយបសញ្ដើនាំសចញរបសភទ

បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍្ប់រហ័្ទទួលបានចាំែូល ៣,៥៦២,១២៤.០៧ ដុលាល រអាសមរកិ;  បសញ្ដើ

ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ ទទួលបានចាំែូល ១,០៣៣,៣២៧.៥២ដុលាល រអាសមរកិ និងបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍

ធមមតា ទទួលបានចាំែូល៤២៥,៨៩៧.២៤ ដុលាល រអាសមរកិ ណដលអាចឲ្យឆរប្ែីយ៍កមពុជារកបាន

ចាំែូល៥៣%ឆនចាំែូល្របុរបចាាំ ប្ ាំ២០១៦ ។ 
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ចាំែូល និងតួសលខទាំងសនោះបានបញ្ញជ ក់ថាបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍នាំសចញ កាន់ណតមានកាំសនើន

ខាល ាំងស ើងៗពីមួយ ប្ ាំសៅមួយ ប្ ាំ និងបានបសងេើតឱកា្ដល់ឆរប្ែីយ៍កមពុជាណដលជា្ហ

រគ្ម្សាធារែៈ្វយ័តរប្់រក្ួងអាណ្តពាបាលពីរ គឺរក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍ 

និងរក្ួងស្ដឌកិចច និងហិរញ្ដវតទុ មានលទនភាពរគប់រគ្មន់ កបុងការរគប់រគងសលើការងាររដឌបាល 

បសចចកសទ្ចាំែូល ចាំណ្តយសោយខលួនឯងនិងពរងីកស្វកមមរប្់ខលួន ។ មិនណតប៉ាុសណ្តត ោះវ

ណថមទាំងបានផថល់ការងារយ៉ាងសរចើនសៅដល់របជាពលរដឌកបុងស្រ្ុក និងទទួលបាននូវរបាក់កឆរម

បាន្មរមយ សោយអាចសធវើឲ្យជីវភាពរប្់ពួកសគមានភាពលែរបស ើ្រជាងមុន ។ 

 
របូភាពទ៨ី៖ មុខចំណូលអាជវីក្មមនរបេណីយឆ៍ាែ ២ំ០១៦ 

  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

២.២.៣ រក្បខ័ណឌ សបៀវតស 
បរយិយ     សពញ្ិទនិ ជាប់កិចច្ នា  ្របុ  

-្មាជិករកុមរបឹកាភិបាល          -      ០៥នក់  ០៥នក់ 

-ម្នថីរតតួពិនិតយរដឌ            -      ០១នក់  ០១នក់ 

-អគគនយក      ០១នក់              -   ០១នក់ 

-អគគនយករង      ០៣នក់              -   ០៣នក់ 

-នយកោឌ នរដឌបាលនិងធនធានមនុ្ស  ១៥នក់     ០៦នក់  ២១នក់ 
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-នយកោឌ នណផនការ ហិរញ្ដវតទុ    ១៧នក់     ០៥នក់  ២២នក់ 

-នយកោឌ នអាជីវកមម     ២៨នក់     ១២នក់  ៤០នក់ 

-នយកោឌ នបសញ្ដើ និងដឹកជញ្ជូ ន   ៦៨នក់     ២២នក់  ៩០នក់ 

-នយកោឌ នទីផារ     ០៥នក់     ០២នក់  ០៧នក់ 

-នយកោឌ នស្វហិរញ្ដវតទុឆរប្ែីយ៍  ០៦នក់     ០២នក់  ០៨នក់ 

-នយកោឌ ន្វនកមមឆផធកបុង    ០៦នក់     ០១នក់  ០៧នក់ 

-នយកោឌ នទូទត់ ទាំនក់ទាំនងអនថរជាតិ  ០៤នក់     ០៨នក់  ១២នក់ 

-មជឈមែឍ លព័ត៌មានវទិា    ០៣នក់     ០៧នក់  ១០នក់ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍ភបាំសពញ(០៨សាខា)   ១៧នក់     ១៣នក់  ៣០នក់ 

-សាខាឆរប្ែីយ៍តាមសខតថ    ៩០នក់     ៩៧នក់          ១៩៧នក់ 

-រថយនថដឹកអបកដាំសែើ ររប្់ឆរប្ែីយ៍កមពុជា       -      ១២នក់  ១២នក់ 

-ជាំនួយការ            -      ១២នក់  ១២នក់ 

-ទីរបឹកាអម ប.ក.            -      ០២នក់  ០២នក់ 

-្នថិ្ុខ            -      ០៥នក់  ០៥នក់ 

្របុរមួទាំងអ្់             ២៦៣នក់  ២១២នក់               ៤៧៥នក់ 

 

២.៣ ដំសណើ រការសលើការនសំចញទនំិញ 
២.៣.១ ការទទួលបស ញ្ ើ 
រាល់បណ្តថ បសញ្ដើណដលសផញើកបុងស្រ្ុក ឬសផញើសៅអនថរជាតិ ការទទួលបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍គ្មម ន

សាខាឆរប្ែីយ៍រាជធានី-សខតថណ្តមួយ សៅកបុងរបសទ  ្ ឬក៏របសទ្ជា្មាជិក្ហភាព

ឆរប្ែីយ៍្កល ណដលមិនរពមទទួលបសញ្ដើ ក៏ដូចជាការណចកបសញ្ដើសៅសអាយអបកទទួល សទោះបីជា

អបកសផញើសនោះជាជាតិសា្ន៍អវីក៏សោយ    ណដលបានរ្់សៅសលើទឹកដីណដលអបកសផញើសាប ក់សៅ     ឬក៏សាប ក់

សៅបសណ្តថ ោះអា្នប។ សលើកណលងណតចាប់ឆនរបសទ្ទទួលហាមឃាត់ និងអនថរវតទុ ។ ការទទួលបសញ្ដើ

ទាំងអ្់រតូវបានណបងណចកសៅតាមបញ្ជ រសផសងៗគ្មប  ណដលអាចឲ្យអតិថិជនងាយស្រ្ួលកបុងការចាំណ្តាំ 

និងណ្វងរក ពិស្្វបានបងេលកខែៈងាយស្រ្ួលកបុងការសរៀបចាំ និងរគប់រគងផងណដរ ។ 
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តារាងសរបៀបសធៀបបរមិាែបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ (គិតជាកពាច ប់) 

 
ល.រ 

  
បស ញ្ ើ 

អនុវតតាក្់ដេតងរបចឆំាែ  ំ
សរបៀបសធៀបនងឹឆាែ ំ
2016 (ភាររយ) 

2014 2015 2016 2014 2015 

១ បស ញ្ ើធមមតា 1,022,077 1,223,730 1,231,707 20.51 0.65 
  ទទួលបាន 296,401 476,961 516,894 74.39 8.37 
  បញ្ជូ នសចញ 725,676 746,769 714,813 -1.50 -4.28 
២ បស ញ្ ើឆាប់រហេ័ 127,941 129,089 132,273 3.39 2.47 
  ទទួលបាន 66,843 68,181 66,935 0.14 -1.83 
  បញ្ជូ នសចញ 61,098 60,908 65,338 6.94 7.27 
៣ បស ញ្ ើនរបេណីយ ៍ 31,314 35,117 37,937 21.15 8.03 
  ទទួលបាន 16,169 19,542 21,236 31.34 8.67 
  បញ្ជូ នសចញ 15,145 15,575 16,701 10.27 7.23 
  េរបុ 1,181,332 1,387,936 1,401,917 18.67 1.01 

២.៣.១.១ ការទទួលបស ញ្ ើធមមតា 
ក. ការទទួលបសញ្ដើជា ា្ំបុរត កញ្ច ប់តូច ឬឯកសារសផសងៗ  

ការសផញើបសញ្ដើជា ា្ំបុរត កញ្ច ប់តូច ឬឯកសារ តរមូវឲ្យបុគគលអបកសផញើសរបើរបា្់្ឺមីពែ៌គគីរ 

ឬសស្រសាម ា្ំបុរតណដល កាំែត់សោយឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។ រាល់បសញ្ដើជា ា្ំបុរត មិនរតូវបានរតតួ

ពិនិតយសោយ ម្នថីគយសនោះសទ លុោះរតាណតមានការតរមូវណ្តមួយចាាំបាច់ ។ បនធ ប់ពីទទួលបានការ

ណែនាំពីរសបៀប បាំសពញព័ត៌មានសផញើ និងតឆមលសផញើសៅតាម របសភទស្វកមមណដលអតិថិជនចង់បាន 

សោយបុគគលិកឆរប្ែីយ៍រចួមក កញ្ច ប់បសញ្ដើ សនោះរតូវបានបិទជិត និងរកា ទុកកបុងកាំ ុងសពល

ណ្តមួយរហូត ដល់សពលណដលបសញ្ដើរតូវបានបញ្ជូ ន សៅកាន់ការយិល័យម្នថីប៉ាូលី្សរគឿងសញៀន

សធវើការវនិិចឆ័យ និង្សរមច មុននឹងទាំនិញរតូវបានរចកចូលបាវ រចួបញ្ជូ នសៅឃាល ាំងទាំនិញឆនអាកា្

យនោឌ នអនថរជាតិភបាំសពញ ។ 

ខ. ការទទួលបសញ្ដើមិនណមនជា ា្ំបុរត កញ្ច ប់តូច ឬឯកសារសផសងៗ 

កបុងន័យសនោះ្សៅឋ ដល់រាល់កញ្ច ប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់ ណដលមិនរតូវបានកាំែត់កបុង

ចាំែុចខាងសលើ ។ ការទទួលបសញ្ដើអាចសធវើសៅបាន កបុងករែីមិនណមនជាទាំនិញហាមឃាត់ និងមាន
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ឯកភាពពីម្នថីគយរបចាាំការ សៅទីសនោះ ។ បនធ ប់ពីទទួលបានការណែនាំពីរសបៀប បាំសពញព័ត៌មានសផញើ 

និងតឆមលសផញើសៅតាម របសភទស្វកមមណដលអតិថិជនចង់បាន សោយបុគគលិកឆរប្ែីយ៍រចួមក 

កញ្ច ប់បសញ្ដើ សនោះរតូវបានបិទជិត និងរកា ទុកកបុងកាំ ុងសពលណ្តមួយរហូត ដល់សពលណដលបសញ្ដើ

រតូវបានបញ្ជូ ន សៅកាន់ការយិល័យម្នថីប៉ាូលី្សរគឿងសញៀនសធវើការវនិិចឆ័យ និង្សរមច មុននឹង

ទាំនិញរតូវបានរចកចូលបាវ រចួ បញ្ជូ នសៅឃាល ាំងទាំនិញឆនអាកា្យនោឌ នអនថរជាតិភបាំសពញ ។ 

២.៣.១.២ ការទទួលបស ញ្ ើនរបេណីយភ៍័ណឌ  

លកខែៈទូសៅឆនស្វបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  រមួមាន៖ 

 លកខខ័ែឍ ឆនការទទួលសផញើ: ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  រតូវមានលកខែៈ្មស្រ្បដូចខាង

សរកាមសទើបអាចសផញើបាន៖ 

១.ទាំហាំ : អតិបរមា គឺបសណ្តថ យ បូក ទទឹង បូកកាំព្់ មិនសអាយសលើ្ពី៣ម និង

បសណ្តថ យមិនរតូវសអាយសលើ្ពី១,៥ម សហើយអបផរមា គឺ៩្ម  x ១៤្ម x ២្ម ។ 

២.ទាំងន់ : កបុងនិងសរៅរបសទ្ទាំងន់អតិបរមា៣០គី ូរកាម។ ចាំសពាោះឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ

សផញើសៅអនថរជាតិ គឺសរៅពីសគ្មលការែ៍ណដលបានណចងកបុងចាំនុច១និង២ខាងសលើរតូវអនុសលាមសៅ

តាមការកាំរតិកាំែត់រប្់របសទ្ទទួល។ 

២.៣.១.៣ ការទទួលបស ញ្ ើឆាប់រហេ័ 

ក.ស្វបសញ្ដើ្ប់រហ័្អនថរជាតិ 

 ការសផញើបសញ្ដើសៅបញ្ជ រៈ អតិថជនរតវូបាំសពញសលើ្សាលាកបរត(E1) ជាភាសាណខមរ 

ឬភាសាអនថរជាតិសលើអាកា្ោឌ នអបកសផញើ ចាំសពាោះអាកា្ោឌ នអបកទទួលរតូវបាំសពញជាភាសាអនថរ

ជាតិ ឬភាសាផលូវការឆនរបសទ្ទទួល ។ អតិថជនរតូវបញ្ញជ ក់សអាយចា្់ សៅសលើអនថរវតទុណដលសផញើ

សៅសលើរបតិសវទគយ(CN22 or CN23) សហើយនិងចុោះហតទសលខាសដើមផីបញ្ញជ ក់ថាអនថរវតទុខាងកបុង គឺជា

អនថរវតទុណដលមិនមានការហាមឃាត់ ឬខុ្ចាប់។ 

 ការទទួលបសញ្ដើតាមលាំសៅោឌ ន : អតិថិជនរតូវទាំនក់ទាំនងតាមទូរ្័ពធមកភាប ក់ងារ

ទទួល សោយរបាប់ទីតាាំង្រមាប់ការសៅទទួលសអាយបានចា្់ សហើយតរមវូសអាយអតិថជនរតវូ

បាំសពញណបបបទសផញើដូចចាំែុចខាងសលើដូចគ្មប  រពមទាំងបង់ឆថលស្វសផញើតាមការកាំែត់ទាំងន់ ជាមួយ

នឹងភាប ក់ងារផ្លធ ល់ណតមថង។ 
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និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 59                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 ការសផញើតាមសាខារាជធានី សខតថៈ អតិថជនមិនចាាំបាច់សផញើណតសៅសាខាកណ្តថ លសនោះ

សទ គឺអតិថជនអាចសផញើតាមសាខារាជធានី-សខតថ បានដូចគ្មប សោយអា្័យោឌ នមានភាជ ប់ស្រសាប់សៅ

កបុងសគហទាំព័ររប្់ឆរប្ែីយ៍កមពជា។  

ខ. ស្វ្ប់រហ័្កបុងរបសទ្ 

ស្វ្ប់រហ័្កបុងរបសទ្ គឺមិនមានលកខែៈខុ្ពីស្វ្ប់រហ័្អនថរជាតិ រគ្មន់ណត

ការសផញើរសចញអតិថិជនរតូវបាំសពញសលើសស្រសាម ា្ំបុរតរប្់ឆរប្ែីយ៍ ជាមួយនឹងព័ត៌មានបណនទម

សទៀតសោយមិនរតូវសអាយអតិថជនបរយិយអនថរវតទុ និងមានតឆមលស្វ្មរមយ រពមជាមួយ ា្ំែង

កបុងករែីណដលមានការបាត់បង់ ។  

គ. របព័នឌឆនការរគប់រគងបសញ្ដើ 

 បសញ្ដើ្ប់រហ័្ដាំសែើ រការសៅសលើរបព័នឌ International Postal System (IPS) ណដលជា

របព័នឌរគប់រគងសោយឆរប្ែីយ៍្កល ។ 

 រាល់បសញ្ដើទាំងអ្់អតិថិជនអាចតាមោនបសញ្ដើសោយខលូនឯងផ្លធ ល់ តាមសគហទាំព័រ

រប្់ឆរប្ែីយ៍ ឬសគហទាំព័រឆរប្ែីយ៍រប្់របសទ្ទទួល និងអាចទក់ទងតាមោនជាមួយ

នឹងភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍សោយតាមរយៈទូរ្័ពធ ឬមកសោយផ្លធ ល់សៅឆរប្ែីយ៍កមពុជារគប់

សាខារាជធានី-សខតថ ។  

 ការរគប់រគងជាមួយនឹងសលខកូដបសញ្ដើ(Tracking Number) ណដលមិនមាន្ធនួ 

សោយសលខ្មាគ ល់បសញ្ដើ គឺមានចាំនួនរបាាំបួនខធង់ រមួជាមួយនឹងអកសរពីរខធង់មុខ និងសរកាយសលខ។ 

ឧទហរែ៏ៈ EE000000001KH ( អកសរពីខាងមុខបញ្ញជ ក់ពីស្វ និងអកសរពីខាងសរកាយបញ្ញជ ក់ពី

របសទ្ណដលសផញើរសចញ) ។ 

២.៣.២ ការរតួតពិនិតយបស ញ្ ើារបូវ័នត 
បនធ ប់ពីទទួលកញ្ច ប់បសញ្ដើ និងណែនាំពីរសបៀបបាំសពញ្លកប័រតសផញើ និងរបាប់ពីតឆមលសផញើរចួ

មក ការរតួតពិនិតយជារបូវន័ថជាដាំណ្តក់កាលណដលរតវូបានសធវើស ើងសោយ្មតទកិចច និងភាគីពាក់ព័នន

ដូចជា៖ បុគគលិកឆរប្ែីយ៍ និងម្នថីគយចាំនួនពីររបូ ។  សគ្មលបាំែងយ៉ាង ា្ំខាន់   កបុងការរតួត

ពិនិតយជារបូវន័ថ គឺសដើមផីស្រសាវរជាវ បងាេ រ និងទប់សាេ ត់ការចរាចរែ៍វតទុហាមឃាត់ សារធាតុងាយផធុោះ 

និងងាយ្បសឆោះ ក៏ដូចជាទាំនិញមានសវតយិទភាពដឆទសទៀតណដលមានណចងកបុងចាប់ និងបទបញ្ដតថិ

សផសងៗសទៀតឆនរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជា សដើមផីធានបាននូវ្ុខភាព ្ុវតទិភាព ្ុខមាលភាព និង



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 60                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

្នថិ្ុខ្ងគម និងសធវើឲ្យរបាកដថាសតើមានសជើងសហាោះសហើរ ឬអនុ្ារែៈឆនការសយគយល់គ្មប រវង

របសទ្សផញើ និងទទួលឬសទ ។ (សមើលឧប្មព័ននទី២) 

ទាំនិញនាំសចញ នាំចូលទាំងអ្់ សទោះបីជា ឬ មិនណមនជាកមមវតទុ ឆនការជាប់ពនន និងអាករកថី 

ណដលបាននាំចូល  ឬសចញពីណដនគយជាកមមវតទុឆនការរតតួពិនិតយគយ  (មារតា៥៦ឆនចាប់្ថីពីគយ) ។ 

ការរតួតពិនិតយកញ្ច ប់ឆរប្ែីយ៍ ម្នថីគយរបរពឹតថសៅសោយមានវតថមានមរនីថឆរប្ែីយ៍ ឬមាច ្់

ទាំនិញ ឬ តាំណ្តងមាច ្់។ 

ការរតតួពិនិតយនឹងមិនរតវូសធវើសលើបណ្តថ កញ្ច ប់ឆរប្ែីយ៍ទាំងឡាយដូចជា៖ 

  ក. កញ្ច ប់បសញ្ដើ សោយសប្កកមមកុង  ្ុល ឬ ការទូតបរសទ្ ឬ គែៈរបតិភូផលូវការ

ឆនរោឌ ភិបាលបរសទ្។ 

ខ. ឆរប្ែីយ៍បរត  និងលិខិតណដលមានណតសារផ្លធ ល់ខលួន អកសសាស្រ្ថ  គឺសដើមផី

្រមាប់មនុ្សពិការណភបក។  

គ. ឯកសារសបាោះពុមពណដលមិនណមនជាកមមវតទុឆនការជាប់ពនន។ 

ឃ.កញ្ច ប់ឆរប្ែីយ៍ណដលដឹកជញ្ជូ នឆលងកាត់ជាអនថរជាតិ។ 

 បនធ ប់ពីសធវើការរតួតពិនិតយជាក់ណ្ឋងរចួ ភាប ក់ងារគយ និងភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍រតូវពិភាកា

គ្មប យ៉ាងម៉ាត់ចត់ និងមឺុងមា៉ា ត់ ពីយថារបសភទ ទមៃន់ ភិនភាគឆនអនថរវតទុ និងសធវើការ្សរមចរមួគ្មប ថា

ការសផញើបសញ្ដើសចញអាចសធវើសៅបានណដរឬសទ? មា៉ាងសទៀតភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍រតវូជូនដាំែឹងសៅម្នថី

គយអាំពីកិចចរពមសរពៀង និងស្ចកឋីជូនដាំែឹងរប្់របសទ្្មាជិកឆន្ហភាពឆរប្ែីយ៍

្កល UPU ្ឋីពីការនាំសចញនិងនាំចូល ។ 

 ចាំសពាោះបសញ្ដើមានលកខែៈជាអងគធាតុរាវ ឬ្នធនីយ ភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍ រតវូថតចមលងនូវ

អតថ្ញ្ញដ ែប័ែត ឬលិខិតឆលងណដនរប្់អបកសផញើ សហើយថតអនថរវតទុសនោះរពីនពែ៌ធមមជាតិ និងសធវើ

របាយការែ៍សៅនយកោឌ នបសញ្ដើ និងដឹកជញ្ជូ នឲ្យមានការរបុងរបយ័តប និងរាយការែ៍បនថសៅ

អាជាញ ធរមាន្មតទកិចច សៅឃាល ាំងទាំនិញឆនអាកា្យនោឌ នអនថរជាតិភបាំសពញ ។ ចាំសពាោះបសញ្ដើមាន

លកខែៈជាវតទុផុយស្រ្ួយ និងងាយបាក់ណបក រតូវវយរតាមិនតវ៉ា និងបិទស្ៀលបាក់ណបក (Fragile) 

និងសធវើរបាយការែ៍អាំពីសាទ នភាពបសញ្ដើ ណដលរតវូរបងុរបយ័តបសៅសពលផធុក សលើកោក់ និងដឹក

ជញ្ជូ នតាមផលូវ ។ 

 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 61                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

របូភាពទ៩ី៖ សេៀលបញ្ហជ ក្់ពវីតាុងាយាក្់ដបក្ 

 
២.៣.៣ ការសវចខចប់បស ញ្ ើ 

 ១. ការសវចខចប់ ា្ំបុរត និងកញ្ច ប់តូច មានលកខែៈដូចខាងសរកាម៖ 
-រាល់បសញ្ដើទាំងអ្់(អនថរជាតិ-កបុងរបសទ្) ណដលជារបសភទកញ្ច ប់តរមូវសអាយអតិថិជន

សរបើរបា្់របអប់សវចខចប់រប្់ឆរប្ែីយ៍ សោយទិញ្រមាប់សវចខចប់។ 
-ចាំសពាោះបសញ្ដើរបសភទលិខិតទាំងអនថរជាតិ-កបុងស្រ្ុក ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានសស្រសាម 

ា្ំបុរត្រមាប់ផថល់ជូនអតិថិជនសរបើរបា្់សោយមិនចាាំបាច់ទិញ។ 
-រាល់បសញ្ដើទាំងអ្់មិនរតវូបានអនុញ្ញដ តិ សអាយអតិថិជនសរបើរបា្់្េតុស្រ្អាប់សទ 

សដើមផីការពារការសលាតពែ៌សៅសពលណ្េនកញ្ច ប់សៅរពលាន និងសដើមផីងាយស្រ្ួលពិនិតយសៅសពល
ណដលអតិថិជនយកឥវ៉ាន់មកដល់បញ្ជ រ ឬសផញើតាមភាប ក់ងារទទួលបសញ្ដើតាមសគហោឌ ន។ 

-ការសវចខចប់កញ្ច ប់ទាំងអ្់អាចមានការឆចប ជារបអប់សវចខចប់សោយខលួនឯង      ឬតាម
រយៈភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍ សដើមផី្រមួលដល់អនថរវតទុមួយចាំនួន។ 

២. ការសវចខចប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  
រាល់បណ្តថ បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ណដលសផញើជាកញ្ច ប់ ឬឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  រតូវបានសវច

ខចប់បិទជិតសោយវធីិមួយមាាំ សហើយជាប់សអាយបាន្មស្រ្បជាមួយទាំងន់កបុងរយៈសពលដឹកជញ្ជូ ន 
សដើមផីសជៀ្សវៀងការខូចខាតរណហក ធានបាននូវការបាត់បង់អនថរវតទុខាងកបុង និងមិនសធវើសអាយ
របលាក់ ខូចខាតដល់បសញ្ដើដឆទសទៀត។ ចាំសពាោះអនថរវតទុរាវ ជាតិងាយខូច ជាតិងាយសហៀរទឹក រតវូ
សគ្មរពសៅតាមរសបៀបសវចខចប់ពិស្្ណដលបានកាំែត់ ា្ំរាប់បណ្តថ របសទ្សនោះ។ 
 ៣. ការសវចខចប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍្ប់រហ័្ 

-រាល់បសញ្ដើទាំងអ្់(អនថរជាតិ-កបុងរបសទ្) ណដលជារបសភទកញ្ច ប់ រតូវតរមវូសអាយ
អតិថិជនសរបើរបា្់របអប់សវចខចប់រប្់ឆរប្ែីយ៍ សោយទិញ្រមាប់សវចខចប់។ 
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-ចាំសពាោះបសញ្ដើរបសភទលិខិតទាំងអនថរជាតិ-កបុងស្រ្ុក ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានសស្រសាម 

ា្ំបុរត្រមាប់ផថល់ជូនអតិថិជនសរបើរបា្់សោយមិនចាាំបាច់ទិញ។ 

-រាល់បសញ្ដើទាំងអ្់មិនរតវូបានអនុញ្ញដ តិ សអាយអតិថិជនសរបើរបា្់្េតុស្រ្អាប់សទ 

សដើមផី ការពារការសលាតពែ៌សៅសពលណ្េនកញ្ច ប់សៅរពលាន និងសដើមផងីាយស្រ្ួលពិនិតយសៅ 

សពលណដលអតិថិជនយកឥវ៉ាន់មកដល់បញ្ជ រ ឬសផញើតាមភាប ក់ងារទទួលបសញ្ដើតាមសគហោឌ ន។ 

ការសវចខចប់កញ្ច ប់ទាំងអ្់ អាចមានការណកឆចបជារបអប់សវចខចប់សោយខលួនឯង ឬតាមរយៈភាប ក់ងារ

ឆរប្ែីយ៍ សដើមផី្រមលួដល់អនថរវតទុមួយចាំនួន ។ 

 

ទាំហាំបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍  

១- បសញ្ដើរចកចូលសស្រសាម      : 

ទាំហាំអបផរមា     ៩០ មម x ១៤០ មម 

អតិបរមា           ១២០ មម x ២៣៥ មម 

២- បសញ្ដើសផញើជាកញ្ច ប់    : 

ទាំហាំអបផរមា មុខនិមួយៗតូចបាំផុត ១៤០ មម x ៩០ មម 

ទាំហាំអតិបរមាស្មើនិងបសណ្តថ យទទឹង កាំព្់ស្មើ ៩០០ មម 

តារាងរបអប់សវចខចប់់ 

បសណ្តថ យ ទទឹង កាំព្់ ទាំងន់ តឆមល 

28cm 15cm 8cm 0.10kg 1800R 

30cm 18cm 15cm 0.13kg 2500R 

30cm 20cm 20cm 0.18kg 3500R 

40cm 26cm 25cm 0.30kg 4500R 

50cm 35cm 36cm 0.60kg 6000R 

56cm 40cm 40cm 1.20kg 7500R 
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និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 63                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

២.៣.៤ ការដាក្់ឲ្យឆលងកាត់ា៉ា េុនីដេែន 
 បនធ ប់ពីបសញ្ដើរតូវបានសធវើការរតួតពិនិតយជារបូវន័ថពី ា្ំណ្តក់ម្នថីគយ និងភាគីពាក់ព័ននរចួ និង

រតូវបានសវចខចប់ យ៉ាងរតឹមរតូវតាមលកខែៈបសចចកសទ្ និង្ឋង់ោរអនថរជាតិ រាល់កញ្ច ប់បសញ្ដើ

ឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់ (សលើកណលងណត ា្ំបុរតនិងកញ្ច ប់មួយចាំនួនណដលចាប់មិនតរមូវ) នឹងរតូវោក់

ឲ្យឆលងកាត់មា៉ា ្ីុនណ្េន X-ray ណដលរតូវបានឃាល ាំសមើល និងរតួតពិនិតយសោយម្នថីប៉ាូលី្សរគឿងសញៀន 

សដើមផីសធវើការវនិិចឆ័យថាសតើ កបុងកញ្ច ប់បសញ្ដើទាំងសនោះមានបងេប់ ឬលួចលាក់ នូវសារធាតុងាយផធុោះ 

ងាយ្បសឆោះ សារធាតុសញៀន និងទាំនិញមាន ហានិភ័យសផសងសទៀតណដលមិនរតូវបានអនុញ្ញដ ត ឲ្យសផញើ

សចញ ឬរតូវបានហាមឃាត់សោយរបសទ្គមយោឌ ន ។ ចាំសពាោះកញ្ច ប់ឆរប្ែីយ៍តាមបណ្តឋ សខតថ រតូវ

បញ្ជូ នតាមរថយនថមកកាន់ទីសាប ក់ការកណ្តឋ ល សដើមផីសធវើការរតួតពិនិតយ និងណ្េន ។ ការណ្េនរតូវ

បានសធវើស ើងចាំនួនពីរដងកបុងមួយឆថៃ គឺសពល រពឹក និងសពលរស្ៀល សរៀងរាល់សមា៉ាងសធវើការពីឆថៃច័នធ 

ដល់ឆថៃ្ុរក ។ កបុងករែីមានការ្ងស័យ ម្នថីប៉ាូលី្សរគឿងសញៀនរតូវសធវើការស្បើ្ុាំសៅម្នថីគយ 

និងរោឌ ករ សដើមផីណឆកសឆរ យកវតទុឬសារធាតុហាមឃាត់ទាំងអ្់សនោះ សៅសធវើការពិសសាធន៍រចួសធវើ

កាំែត់សហតុបញ្ជូ នសៅតុលាការ សដើមផីចាត់វធិានការជាធរមានតាមផលូវចាប់ ។  
២.៣.៥ ការដឹក្ជ ជ្ូនបស ញ្ ើ 
ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍សធវើតាមមសធាបាយ ផលូវសគ្មក ផលូវទឹក និងផលូវអាកា្ណចកជា

ដាំណ្តក់កាលដូចខាងសរកាម៖ 

១. ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើ ា្ំបុរតឆរប្ែីយ៍ពីរបអប់ ា្ំបុរតតាមផលូវសាធារែៈ និង

បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ពីលាំសៅោឌ ន ឬការយិល័យមកមនធីរឆរប្ែីយ៍ ។  

 ២. ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍មួយសៅកាន់មនធីរឆរប្ែីយ៍សផសងៗសទៀត 

៣. ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍សៅណចកចាយ្ល់អា្័យោឌ នអបកទទួល 

៤. ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ពីរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជា សចញសៅបណ្តថ ល

របសទ្សៅសលើពិភពសលាក ។ 

ការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ អាចរតូវបានសធវើស ើង តាមរយៈមសធាបាយដឹកជញ្ជូ នរប្់

រកុមហ ុនដឹកជញ្ជូ ន ឬឯកជន សោយណផែកសលើកិចចរពមសរពៀងសោយណ កៗ រក្ួងឆរប្ែីយ៍ និង

ទូរគមនគមន៍  និងរកមុហ ុនដឹកជញ្ជូ ន។ ចាំសពាោះតឆមលដឹកជញ្ជូ នរតូវគិតសៅតាមតឆមលអនុសរគ្មោះ[១២]។ 

                              
[១២] ណចងកបុងមារតា៣៣ ចាប់្ថីពីវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ 
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និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 64                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សរកាយពីដាំសែើ រការណ្េនរតូវបានបញ្ច ប់ កញ្ច ប់បសញ្ដើទាំងអ្់ទាំងសៅភបាំសពញ និងតាម

បណ្តឋ សខតថនន រតូវបានរាប់ចាំនួន សផធៀតផ្លធ ត់ទាំនិញ និងតឆមលស ើងវញិ ។  

ក. កបុងករែីកញ្ច ប់បសញ្ដើមានលកខែៈរបរកតី បុគគលិកឆនការយិល័យបញ្ជូ នបសញ្ដើរតូវចុោះ

ហតទសលខាទទួល និងសធវើការណបងណចកបសញ្ដើដូចខាងសរកាម៖ 

 បសញ្ដើកបុងស្រ្ុក  

 ណបងណចកសៅតាមទិ្សៅទទួល  

 សរៀបចាំបិទបសញ្ដើតាមរបព័នឌIPS  

 សរៀបចាំឯកសាររបគល់ទទួលជាមួយភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ ន 

 បសញ្ដើអនថរជាតិ 

 ណបងណចកតាមសជើងយនថសហាោះ 

 ណបងណចករវងឯកសារ និងកញ្ច ប់ទាំនិញ 

 បញ្ចូ លទិនបន័យតាមរបព័ននIPS 

 សរៀបចាំសលខសជើងបសញ្ដើសចញ 

 សធវើឯកសារCN38 ,ឯកសារ្រមាប់សផធៀងផ្លធ ត់ជាមួយភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ ន និងភាប ក់ងារ

យនថសហាោះ 

 សធវើការងារសផធៀងផ្លធ ត់បាវបសញ្ដើជាមួយភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ ន ។  

ខ. កបុងករែីកញ្ច ប់បសញ្ដើមានលកខែៈមិនរបរកតី សោយខុ្ទាំងន់ តឆមល ណបក និងការមិន

ទន់ទទួលពីអតិថិជន គឺរតូវសធវើដូចខាងសរកាម៖ 

 បញ្ជូ នរតលប់សៅការយិល័យបញ្ជ រ ឬការយិល័យបសញ្ដើចូល 

 សរកាយពីការយិល័យបញ្ជ រ  ឬការយិល័យបសញ្ដើចូលសធវើការណកតរមូវរចួ   រតូវចុោះ

ហតទសលខាទទួល  និងរតវូអនុវតថសោយដូចនឹងរបតិបតថិការរប្់បសញ្ដើណដលមានលកខែៈរបរកតី ។  

បនធ ប់មកបុគគលិកឆរប្ែីយ៍ឆនការយិល័យទាំងបី គឺការយិល័យបញ្ជូ នបសញ្ដើ្ប់រហ័្   

ការយិល័យបញ្ជូ ន និងទទួលបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍   និងការយិល័យបញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ធមមតា 

រតូវសរៀបចាំបញ្ជូ លទិនបន័យ និងព័ត៌មានបសញ្ដើសៅកបុងរបព័នឌIPSជាសរៀងរាល់ឆថៃ  សដើមផីងាយស្រ្ួលកបុង

ការតាមោនបសញ្ដើតាមរយៈ Tracking Number សោយមា៉ា ្ីុនណ្េនបាកូដ រចួសហើយសបាោះពុមាដីការអម

គយភាជ ប់ជាមួយនឹង Manifest (និសវទនប័ែត); Bill of Lading ឬ Air waybill សដើមផោីក់ជូនរដឌបាលគយ

របចាាំការសៅឆរប្ែីយ៍កមពុជាសធវើការរតួតពិនិតយ ឯកភាព និងសធវើទរមង់ការសចញចាំនួន៤ចាប់ គឺ



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 65                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

្រមាប់ម្នថីគយ និងរោឌ ករឆរប្ែីយ៍ចាំនួនមួយចាប់ ការយិល័យដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើចាំនួនពីរចាប់ 

និងតមេល់ទុក ជាឯកសារកាលបផវតថិ សៅតាមការយិល័យនីមួយៗចាំនួនមួយចាប់ ។ ចាំណែកឯ

ការយិល័យដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើរតូវចាត់បុគគលិកយ៉ាងតិចចាំនួនពីរនក់ដឹកជញ្ជូ នកញ្ច ប់បសញ្ដើ តាមរយៈ

រថយនថធាំរប្់ឆរប្ែីយ៍ សៅកាន់ឃាល ាំងទាំនិញឆនអាកា្យនោឌ នអនថរជាតិភបាំសពញ សដើមផីសធវើការ

ណ្េន ។ 
២.៣.៦ ការធាន និងការទទួលខុេរតូវសលើបស ញ្ ើ 

 ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានភារកិចចទទួលខុ្រតូវចាប់តាាំងពីការទទួល ការបញ្ជូ ន រហូតដល់

ណចកចាយដល់ឆដអបកទទួល ។ កបុងរយៈសពលសនោះ កាំហុ្ទាំងឡាយ ណដលពាក់ព័នននិងករែីខាង

សរកាម មនធីរឆរប្ែីយ៍រតូវណតសចញ្ងការខូចខាតដល់អបកសផញើ ឬអបកទទួលដូច មានណចងកបុង

តារាងពននអាករដូចជាការសធវើសអាយបាត់បង់ ការលួចបាត់អនថរវតទុទាំងអ្់ចាំសពាោះបសញ្ដើអនុ្ិដឌ និង

របកា្តាំឆល ។ 

 ការមិនទទួលខុ្រតវូរប្់ឆរប្ែីយ៍ 

រាល់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ ណដលមានណចងកបុងលកខខ័ែឍ ខាងសរកាមសនោះ មិនរតូវបានទទួលខុ្

រតូវចាំសពាោះការខូចខាត ការបាក់ណបក និង ា្ំែងសផសងៗស ើយដូចជា : 

1. កបុងករែីរបធាន្កេិ (Force majeure) 

2. បណ្តថ អនថរវតទុណដលពាក់ព័នននិងទាំនិញហាមឃាត់ណចងកបុងមារតា ២៣ សោយអនថរវតទុទាំង

សនោះរតូវបានរបឹអូ្ ឬ បាំផ្លល ញសចាល។ 

3. កបុងករែីឃាត់ទុកសោយរងចាាំការវនិិចឆ័យរប្់្មតទកិចចជាំនញ។ 

4. កបុងករែីណដលអបកសផញើពុាំបានសធវើបែថឹ ងតវ៉ាកបុងរយៈសពលកាំែត់១ ប្ ាំចាប់ពីឆថៃទទួលសផញើ។ 

 ការទទួលខុ្រតវូរប្់អបកសផញើ 

អបកសផញើបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ រតូវទទួលខុ្រតូវនូវរាល់ការខួចខាត  បណ្តថ លមកពីអនថរវតទុរប្់ខលួនសធវើ

សអាយរបលាក់ ឬខូចខាតដល់ បសញ្ដើដឆទសទៀតដូចមានណចងកបុងមារតា ២៣។ កបុងករែីសនោះណដរ រតូវ

បានសលើកណលង សបើកាំហុ្បណ្តថ លមកពីឆរប្ែីយ៍ ឬការដឹកជញ្ជូ ន។ 

 ា្ំែងបសញ្ដើកបុងរបសទ្ 

ក- ការបាត់អនុ្ិដន(្ងចាំសពាោះសផញើ) : 30,000៛ 

ខ- ការបាត់បសញ្ដើ្ប់រហ័្(្ងចាំសពាោះអបកសផញើ) 

-ទមៃន់រហូតដល់ 03គរក:        30,000៛ 
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-ទមៃន់ពី03គរក រហូតដល់ 5គរក:   45,000៛ 

-ទមៃន់ពី05គរក រហូតដល់ 07គរក: 90,000៛ 

-ទមៃន់ពី07គរក រហូតដល់ 10គរក: 140,000៛ 

-ទមៃន់ពី10គរក រហូតដល់ 20គរក: 180,000៛ 

គ- ការបាត់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  

             -្ងតាមឆថលសផញើវញិទាំងអ្់សៅសអាយអតិថិជន សោយរមួមានទាំង ា្ំែងណដល

អនុសលាមសៅតាមបសញ្ដើ្ប់រហ័្ដូចមានណចកចាំែុច”ខ” ។  

ឃ- ា្ំែងឆនការបាត់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៏សោយរកមុហ ុនដឹកជញ្ជូ ន 

       +មាច ្់មធាបាយដឹកជញ្ជូ នរតូវ្ងមកឆរប្ែីយ៍កមពុជា: 

-ទមៃន់រហូតដល់  10គរក   :   250,000រ 

   -ទមៃន់សលើ្ពី     10គរក   :   500,000រ 

      (សោយបណនទមនូវទឹករបាក់្របុបញ្ជ ី) ដូចជាណតមរបិ៍រប្់ឆរប្ែីយ៍កបុងករែី

ណដលបាវបសញ្ដើបានបាត់បង់នូវអនុវអនថវតទុរបកា្តឆមល ។ 

 ា្ំែងបសញ្ដើអនថរជាតិ 

ក-បសញ្ដើអនុ្ិដន (Registered Mail) 

-កបុងមួយសញ្ដើើ្   : 100,000.00រ 

 ខ-ឆរប្ែីយភ័ែឍ (Parcel Post) 

-កបុងមួយសញ្ដើើ្    : 180,000.00រ 

  -បូកបណនទមតឆមលកបុង 1 គ.ក :  20,000.00រ/.គ.រក 

គ-បសញ្ជ ើ្ប់រហ័្(EMS) 

-កបុងមួយសញ្ដើើ្   : 180,000.រ 

  -បូកបណនទមតឆមលកបុង 1 គ.ក :  20,000.00រ/.គ.រក 

  -បូកបឆនទមឆថលសផញើ(សយងតាមសាលាប័រតសដើម) ។ 
 ២.៣.៧ ារៈេខំាន់ននវិេយ័នរបេណីយ ៍
វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានផថល់នូវអតទរបសយជន៍ និងបានសដើរតួនទីយ៉ាង ា្ំខាន់កបុងការ

អភិវឌណន៍ជាតិសអាយមានការរកីចសរមើន។ សារៈ ា្ំខាន់ឆនវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍រមួមាន៖ 

 បសងេើតនូវឱកា្ការងារកបុងស្រ្ុក 
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និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 67                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

 ជាំរញុសអាយមានការបសងេើតនូវការនាំសចញ នាំចូលសអាយបានសរចើន 

 ្រមួលដល់ការដឹកជញ្ជូ នទាំនិញ និងអបកដាំសែើ រ និងការយកទាំនិញតាមខលួនសរចើនហួ្

កាំែត់ 

 កាត់បនទយសលើការចាំណ្តយកបុងដឹកជញ្ជូ ន ការសលើកោក់ និងការណចកចាយបសញ្ដើ 

 កាត់បនទយហានិភ័យរាល់ការបាត់បង់ និងខូចខាតសោយសផញើរតាមតាក់្ីុ 

 បសរមើស្វហិរញ្ដវតទុ និងសផធរសាច់របាក់ 

 ផថល់នូវភាពងាយស្រ្ួលកបុងការទាំនក់ទាំនង និងទិញទាំនិញតាមOnline 

 ធាន្ុវតទិភាព និងភាពទុកចិតថ 

 ចាំសែញសពលសវលា និងថវកិា កបុងការនាំយកទាំនិញពីកណនលងមួយសៅកណនលងមួយសទៀត 

ឆថលដឹកជញ្ជូ នទប ្មរមយ   សបើសរបៀបសធៀបសៅនឹងរកមុហ ុនដឹកជញ្ជូ នដឆទសទៀត ។ 
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ជំពូក្ទី ៣ 

ការេកិ្ាសលើលទឋផល 
 ៣.១ េមទិធផលដដលេហរោេនរបេណីយក៍្មពុាេសរមចាន 
 ៣.១.១ កំ្សនើនននបរាិណបស ញ្ ើនសំចញ 

 សោយណផែកសលើការអនុវតថកនលងមក សយើងអាច្សងេតសឃើញថា បរមិាែបសញ្ដើនាំសចញមាន

ការសកើនស ើងនិងថយចុោះកបុងកាំ ុងសពលពី ប្ ាំសនោះ គឺរវង ប្ ាំ២០១៤ ដល់ ប្ ាំ២០១៥ ។ ចាំសពាោះ

របសភទបសញ្ដើធមមតា បរមិាែឆនបសញ្ដើណដលទទួលបានពីបរសទ្មានកាំសែើ នជាលាំោប់ពីមួយ

ប្ ាំសៅមួយ ប្ ាំ ណដលតួសលខសនោះសកើនស ើង74.39%សធៀបនឹង ប្ ាំ២០១៤ និង8.37%សធៀបនឹង ប្ ាំ

២០១៥ ។ ចាំសពាោះការបញ្ជូ នបសញ្ដើនាំសចញសៅបរសទ្វញិមានការសកើននិងចុោះមិនសទៀងទត់ ណដលសបើ

សធៀបនឹង ប្ ាំ២០១៤ និង ប្ ាំ២០១៥ គឺមានការធាល ក់ចុោះ1.5% និង4.28%សរៀងគ្មប  ។ យ៉ាងណ្តមិញ 

ចាំសពាោះរបសភទបសញ្ដើ្ប់រហ័្វញិការទទួលបសញ្ដើពីអនថរជាតិមានរបហាក់របណហល និងការបញ្ជូ ន

បសញ្ដើសចញណដរ ប៉ាុណនថសបើតាម្ទិតិការទទួលបានមានការធាល ក់ចុោះ សហើយការនាំសចញមានការសកើន

ស ើង6.94%សធៀបនឹង ប្ ាំ២០១៤ និង7.27%សធៀបសៅនឹង ប្ ាំ២០១៥ ។ សោយណ កបសញ្ដើ

ឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  ការទទួល និងការបញ្ជូ នសចញមានកាំសែើ នជាវជិជមានដូចគ្មប  ។ ្របុមកសយើង

អាច្នបិោឌ នបានថាការបញ្ជូ នបសញ្ដើនាំសចញតាមឆរប្ែីយ៍កមពុជា កាំពុងណតបងាា ញ្ញ្ញដ មួយដ៏

លែរបស ើ្រ ពីមួយ ប្ ាំសៅមួយ ប្ ាំ សបើសទោះបីជារបជាជនកមពុជាសយើង សៅតាមបណ្តឋ សខតថនននិង

តាំបន់ោច់ស្រ្យលមួយចាំនួនមិនទន់រជតួរជាបពីបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ក៏សោយ ។  

៣.១.២ របេទិធភិាពននការរតួតពិនិតយ 
 សរកាយការអនុវតថន៍កនលងមក ម្នថីគយណដលរបចាាំការសៅឆរប្ែីយ៍កមពុជា សៅសរៀងរាល់

សមា៉ាង និងឆថៃសធវើការណតងណតរង់ចាាំគយគន់ សៅចាាំឃាល ាំសមើល និងរតតួពិនិតយនូវភាពមិនរបរកតីណ្ត

មួយណដលអាចសកើតស ើង ។ សៅ ប្ ាំ២០១៤ ម្នថីគយ  និងអាជាញ ធរមាន្មតទកិចចសៅឆរប្ែីយ៍

កមពុជា បានទប់សាេ ត់ការនាំសចញទាំនិញហាមឃាត់ និងជាប់ករមិតកាំែត់ជាសរចើនដូចជា វតទុ្ិលផៈ

ចមាល ក់ពីថមមានចាំនួន១៥ករែី វតទុ្ិលផៈចមាល ក់សធវើពីសឈើមានចាំនួន០៩ករែី តរមូវឲ្យសៅ្ុាំលិខិត

អនុញ្ញដ តឲ្យសធវើការនាំសចញពីរក្ួងវបផធម៌ និងវចិិរត្ិលផៈ រឯីវតទុសធវើពី ា្ំណ្តកណរ ៉ា ឬថម មានចាំនួន

០៧ករែីណដល្មតទកិចចគយតរមូវ ឲ្យសៅ្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តនាំសចញពីរក្ួងណរ ៉ានិងថាមពល ។ 

ករែីបរមុងនាំសចញខាច់មានចាំនួន ១០ករែី ណដលជារបសភទខាច់ទសនល និងខាច់្មុរទ ណដល
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ឈមួញមានបាំែងសផញើសៅសធវើពិសសាធន៍សៅរបសទ្ជប៉ាុន និងចិន ភាប ក់ងារគយក៏បានឲ្យពួកសគសៅ

ស្បើ្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តពីធនគ្មរជាតិ សោយសយងអនុរកឹតយសលខ២០៩ ្ឋីពីការទប់សាេ ត់ទាំនិញ

ហាមឃាត់ និងជាប់ករមិតកាំែត់ មុនសពលសធវើការនាំសចញ ។ ករែីសរគឿងសញៀនមាន០១ករែី

លាក់កបុងកាំប៉ាុងរតីខសផញើសចញសៅរបសទ្អូស្រសាថ លី ។ សៅកបុង ប្ ាំ២០១៥ វតទុ្ិលផៈចមាល ក់ពីថមមាន

ចាំនួន១៨ករែី វតទុ្ិលផៈចមាល ក់សធវើពីសឈើមានចាំនួន១២ករែី ភាប ក់ងារគយតរមូវឲ្យសៅ្ុាំលិខិត

អនុញ្ញដ តឲ្យសធវើការនាំសចញពីរក្ួងវបផធម៌ និងវចិិរត្ិលផៈ រឯីវតទុសធវើពី ា្ំណ្តកណរ ៉ា ឬថម មានចាំនួន

០៨ករែី ណដល្មតទកិចចគយតរមូវឲ្យសៅ្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តនាំសចញពីរក្ួងណរ ៉ា និងថាមពល។ 

ករែីបរមុងនាំសចញខាច់មានចាំនួន ០៧ករែី ណដលជារបសភទខាច់ទសនល និងខាច់្មុរទ ណដល

ឈមួញមានបាំែងសផញើសៅសធវើពិសសាធន៍សៅរបសទ្ជប៉ាុននិងចិន ភាប ក់ងារគយក៏បានឲ្យពួកសគសៅស្បើ

្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តពីធនគ្មរជាតិ ។ សោយណ កបញ្ញា សរគឿងសញៀន្មតទកិចចឃាត់ចាប់បានចាំនួន

០១ករែីណដលម្នថីគយបានណឆកសឆរសឃើញ និងមានការ្ងស័យសៅសលើអាវរទនប់ណដលមានទមៃន់

ធៃន់ខុ្ពីធមមតា សរកាយមកក៏បានស្បើ្ុាំការ្ហការែ៍ ពីម្នថីប៉ាូលី្សរគឿងសញៀនយកសៅរតួត

ពិនិតយសឃើញមានផធុកសារធាតុសញៀន ណដលអបកសផញើរជាជនជាតិសវៀតណ្តម បរមងុសផញើសចញសៅ

របសទ្អូស្រសាថ លី ។ មា៉ាងសទៀតករែីការសផញើអាវធុមានលកខែៈជាកាាំសភលើងបាញ់ខយល់ (បាញ់្តវ) 

ក៏មាន០១ករែីផងណដរ ណដលតរមូវឲ្យមានលិខិតអនុញ្ញដ តពីរក្ួងមហាឆផធ ។ សៅ ប្ ាំ២០១៦ វតទុ
្ិលផៈចមាល ក់ពីថមមានចាំនួន០៨ករែី វតទុ្ិលផៈចមាល ក់សធវើពីសឈើមានចាំនួន១០ករែី ភាប ក់ងារគយ

តរមូវឲ្យសៅ្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តឲ្យសធវើការនាំសចញពីរក្ួងវបផធម៌ និងវចិិរត្ិលផៈ រឯីវតទុសធវើពី

ា្ំណ្តកណរ ៉ា ឬថម មានចាំនួន០៤ករែី ណដល្មតទកិចចគយតរមូវឲ្យសៅ្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តនាំសចញពី

រក្ួងណរ ៉ានិងថាមពល។ ករែីបរមងុនាំសចញខាច់មានចាំនួន ០២ករែី ណដលជារបសភទខាច់ទសនល 

និងខាច់្មុរទ ណដលឈមួញមានបាំែងសផញើសៅសធវើពិសសាធន៍សៅរបសទ្ជប៉ាុន ភាប ក់ងារគយក៏បាន

ឲ្យពួកសគសៅស្បើ្ុាំលិខិតអនុញ្ញដ តពីធនគ្មរជាតិ ។ សោយណ កបញ្ញា សរគឿងសញៀន និងអាវធុយុទន

ភ័ែឍ  ពុាំមាន្កមមភាពសនោះសទ ។ ្របុមកសយើងអាច្នបិោឌ នបានថា ការងាររតតួពិនិតយរបូវន័ថសៅ

សលើបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ សៅណតអនុសលាមសៅតាមចាប់និងបទបញ្ដតថិជាធរមាន សហើយទទួលបាន

លទនផលជាវជិជមាន ។ ពីមួយ ប្ ាំសៅមួយ ប្ ាំ ករែីឆនការសផញើវតទុហាមឃាត់កាន់ណតមានការថយចុោះ 

ណដលអាចធានបាននូវ្ុវតទិភាព និងហានិភ័យសផសងៗរបកបសោយរប្ិទនិភាពនិងរប្ិទនិផល ។ 

 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 70                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

របូភាពទ១ី០៖ មខុទំនញិដដលានរតតួពនិិតយនិងទប់ាែ ត់ការនសំចញ 

 
៣.១.៣ ការសវចខចប់របក្បសដាយេតង់ដារ 

 ការសវចខចប់អាចមាន្ុវតទិភាព និងភាពរងឹមុាាំសៅបានសោយសារណតមានការយកចិតថ

ទុកោក់ខព្់ ឧ្ាហ៍ពាយម និងរួ្ រាយរាក់ទក់រប្់ភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍ និងការបែឋុ ោះ

បណ្តឋ លបណនទមពីថាប ក់ដឹកនាំ កញ្ច ប់បសញ្ដើរតូវបានសវចខចប់របកបសោយចាំសែោះដឹង និងជាំនញ

ចា្់លា្់ ។ រាល់កញ្ច ប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់រតូវបានសវចខចប់ជាមួយនឹងផ្លល ្ធិច សក្

សសាប ររបអប់ការពារចាំសពាោះវតទុណដលផុយស្រ្ួយ ដូចជាណកវ ចាន វតទុ្ិលផៈ និងសរគឿងសអ ិចរតនិូក

ដឆទសទៀត ឯចាំសពាោះមាូបអាហារ នាំណនក ផែក របហុក មជូរ ជាសដើម រតូវបានខចប់សោយថង់ផ្លល ្ធិច 

ឬរក  សដើមផីការពារកុាំឲ្យធាល យ ផធុោះ រណហក និងសហៀរទឹក ។ តាមទិនបន័យបានបងាា ញថាសៅ ប្ ាំ

២០១៤ មានបសញ្ដើបញ្ជូ នសចញចាំនួន៨០១,៩១៩កញ្ច ប់ កបុងសនោះមានបសញ្ដើចាំនួន០៥កញ្ច ប់សហៀរទឹក

សធវើឲ្យស ើ្មសក្ បសញ្ដើចាំនួន០៧កញ្ច ប់ ណដលរតូវបាក់ណបកសពលសៅដល់របសទ្ទទួល និងមាន

បសញ្ដើចាំនួន១០កញ្ច ប់ណដលខូចគុែភាព ។ សៅ ប្ ាំ២០១៥ មានបសញ្ដើបញ្ជូ នសចញចាំនួន៨២៣,២៥២

កញ្ច ប់ កបុងសនោះមានបសញ្ដើចាំនួន០៧កញ្ច ប់សហៀរទឹកសធវើឲ្យស ើ្មសក្ បសញ្ដើចាំនួន០៤កញ្ច ប់ ណដលរតូវ

បាក់ណបកសពលសៅដល់របសទ្ទទួល និងមានបសញ្ដើចាំនួន០៨កញ្ច ប់ណដលខូចគុែភាព ។ សៅ ប្ ាំ

២០១៦ មានបសញ្ដើបញ្ជូ នសចញចាំនួន៧៩៦,៨៥២កញ្ច ប់ កបុងសនោះមានបសញ្ដើចាំនួន០៣កញ្ច ប់សហៀរទឹក

សធវើឲ្យស ើ្មសក្ បសញ្ដើចាំនួន០៣កញ្ច ប់ ណដលរតវូបាក់ណបកសពលសៅដល់របសទ្ទទួល និងមាន

០ 
២ 
៤ 
៦ 
៨ 

១០ 
១២ 
១៤ 
១៦ 
១៨ 
២០ 

ឆ្ន ំ២០១៤ ឆ្ន ំ២០១៥ ឆ្ន ំ២០១៦ 

ចាំនួនករែីនាំសចញ 

វតថុច្បមាល ែ់ថម វតថុច្បមាល ែ់ទឈើ ករ ៉ ខាច់្ប ទររឿងទញៀន អាវធុ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 71                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

បសញ្ដើចាំនួន០៣កញ្ច ប់ណដលខូចគុែភាព ។ សនោះ្របញ្ញជ ក់ឲ្យសឃើញថា បញ្ញា ការសវចខចប់កាន់ណត

មានការធាល ក់ចុោះជាលាំោប់សបើសរបៀបសធៀប កញ្ច ប់បសញ្ដើណដលខូចខាតកបុងអាំ ុងសពលបី ប្ ាំសនោះ ។ 

សោយណ កចាំសពាោះ វតទុណដលឆរប្ែីយ៍កមពុជាហាមឃាត់មិនឲ្យនាំសចញ ឬឆរប្ែីយ៍

បរសទ្មិនឲ្យនាំចូល មិនរតូវបានអនុញ្ញដ តឲ្យសផញើសចញសនោះសទ កបុងសគ្មលបាំែងធាន្ុវតទិភាពឆន

ការទទួល និងរកាទុកកញ្ច ប់បសញ្ដើរបកបសោយគុែភាព ។ មិនរតឹមណតការសវចខចប់មាន្ឋង់ោរ

បសចចកសទ្ និងអនម័យប៉ាុសណ្តត ោះសទ ណតកាំសនើនឆនការលក់របអប់សវចខចប់ឆរប្ែីយ៍ក៏មានការសកើន

ស ើងផងណដរ សោយតួសលខចាំែូលពីការលក់របអប់សវចខចប់្រមាប់ ប្ ាំ២០១៦មាន ៥៨,៦៩៤.៤៨

ដុលាល រអាសមរកិស្មើនឹង០.៦២%ឆនចាំែូល្របុ ប្ ាំ២០១៦ ។ 
៣.១.៤  ការរកុ្រក្ស ើញ និងទប់ាែ ត់វតាហុាមឃាត់ 

 ការោក់ឲ្យរតួតពិនិតយកញ្ច ប់បសញ្ដើសោយសរបើរបា្់មា៉ា ្ីុនណ្េន រតូវបានរបរពឹតថសៅសោយ

ទទួលបានសជាគជ័យមួយរយភាគរយ សៅសលើកញ្ច ប់បសញ្ដើនាំសចញសៅអនថរជាតិស្ធើរណតទាំងស្រ្ងុ ។ 

សរកាយពីការោក់ឲ្យដាំសែើ រការមា៉ា ្ីុនណ្េនសនោះ ជាលទនផល្ហរគ្ម្ឆរប្ែីយ៍កមពុជាបាន

ចូលរមួជាមួយម្នថីមាន្មតទកិចចពាក់ព័នន សដើមផបីងាេ រ និងប្ងាេ បនូវការនាំសចញនូវវតទុណដលមាន

សារធាតុវទិយុ្កមម ដូចជាទូរ្័ពធឆដ និងកុាំពយូរទ័រមានថមសៅខាងកបុង សរគឿងសអ ិចរតនិូកណដលមាន

របតិកមមជាមួយនឹងមា៉ា ្ីុនណ្េន ោវ អាវធុ ជាតិផធុោះ និងវតទុដឆទសទៀតណដលគាំរាមកាំណហងដល់្ុខ

ភាព ្ុខមាលភាព អាយុជីវតិ និង្នថិ្ុខ្ងគម ។ ជាក់ណ្ឋងសៅសវលាសមា៉ាង១០និង៣០នទី ឆថៃ

ទី០៧ ណខមិថុន ប្ ាំ២០១៧ កនលងសៅ បនធ ប់ពីទទួលបានរបូភាពដ៏គួរឲ្យ្ងស័យនិងសជឿជាក់ ណដល

ផឋល់សោយមា៉ា ្ីុនណ្េន  ម្នថីគយឆរប្ែីយ៍បាន្ហការជាមួយនឹងកិចចតុលាការ ម្នថីប៉ាូលី្

សរគឿងសញៀន និងភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍សធវើសត្ថពិសសាធន៍ចាប់បានកញ្ច ប់បសញ្ដើនាំសចញ ចាំនួន០១កា

តុង ណដលផធុកសារធាតុរបសភទសមតាំសផតាមីនចាំនួន៦កញ្ច ប់ មានទមៃន់្របុ១៨៤,២៨រកាម លួច

បងេប់កបុងណ្ផកសជើងស្រ្ថី ណដលអបកសផញើរមានបាំែងសផញើរសចញសៅរបសទ្អូស្រសាថ លី សៅសពលលាៃ ចឆថៃ

ទី០៦ ណខមិថុន ប្ ាំ២០១៧ (មុន០១ឆថៃណដលចាប់បាន) ណដលសៅសពលសនោះបុគគលិកឆរប្ែីយ៍និង

ម្នថីមាន្មតទកិចចមិនបានសមើលសឃើញសោយណភបកទសទរក៏ទទួល និងបញ្ជូ នសៅកាន់កណនលងណ្េន

សទើបរបទោះសឃើញ ។ 
៣.១.៥ ការប ជ្ូនបស ញ្ ើានភាពឆាបរ់ហេ័ 

 ចាំសពាោះបណ្តថ ញ មានទាំនក់ទាំនងកបុងស្រ្ុកឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានទីតាាំងអាជីវកមមចាំនួន៥៤

កណនលងកបុងរាជធានីភបាំសពញ សខតថកបុងរពោះរាជាណ្តចរកកមពុជាណដលជួយ្រមួលដល់ការទទួល និង



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 72                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ណចកចាយទាំនិញណដលសផញើតាមឆរប្ែីយ៍សៅទូទាំងរបសទ្ បានសលឿន និង្ប់រហ័្ ។    សហើយ

បណ្តថ ញទាំនក់ទាំនងអនថរជាតិរមួមាន១៩២របសទ្ ជា្មាជិករប្់្ហភាពឆរប្ែីយ៍្កល

UPU ដូចជា China Post , India Post , Deutsch Post , UPS… និងមានរកមុហ ុនដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើអនថរជាតិ

ធាំៗកបុងពិភពសលាកដូចជា Elite TransportCo.,Ltd(Malaysia Airline), Thai Airways , Dragon air (Hong 

Kong)ជាសដើម ។ រយៈសពលណដលទាំនិញសៅដល់មាន១៥ឆថៃ្រមាប់បសញ្ដើធមមតា (LC/AO) , ចាប់ពី៧-

១០ឆថៃ គឺ្រមាប់ស្វបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ        និង៣-៥ឆថៃ ្រមាប់ស្វបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍្ប់

រហ័្។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀតចាំសពាោះការបាំសពញណបបបទនាំសចញទាំនិញ  តាមឆរប្ែីយ៍កមពុជា

មានលកខែៈងាយស្រ្លួ សោយមិនចាាំបាច់សធវើរបតិសវទន៍តាមរបព័នឌASYCUDA សហើយជាំនួ្សោយ

ការសរបើរបា្់របតិសវទន៍គយ្សងខប(Declaration CN22/CN23) ណដលមាន្មុគសាម ញ្រមាប់អបកនាំ

សចញមថងមាេ ល ឬគ្មម នលកខែៈពាែិជជកមម ។ មា៉ាងវញិសទៀតរបព័នឌ IPS បានសដើរតួនទីយ៉ាង ា្ំខាន់

កបុងការបសងេើនលទនភាពឆនការរគប់រគង  និងតាមោនបសញ្ដើជាលកខែៈអនថរជាតិសអាយកាន់ណតរបស ើ្រ

ស ើង  និងពសនលឿនការបញ្ជូ នទិនបន័យសៅទូទាំង្កល រពមទាំងមានការរពីន Receipt ជូនឲ្យអតិថិជន

ភាល មៗបនធ ប់ពីពួកសគសផញើរចួ ។ ជាពិស្្ជាងសនោះសៅសទៀត ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានភាប ក់ងារបាំសរ ើស្វ

កមមអតិថិជនតាមOnline  ្ រមាប់សអាយពួកសគសធវើការ  សឆលើយតបសៅនឹងការ្ួរនាំព័ត៌មាន និងបសញ្ចញ

មតិរោិះគន់តាមរយៈមសធាបាយសអ ិចរតនិូច សោយមិនបាច់ចាំណ្តយសពលសវលាសធវើដាំសែើ រសៅកាន់

សាខាឆរប្ែីយ៍ផ្លធ ល់សនោះសទ ។ 
 ៣.១.៦ ទំនុក្ចិតត និងភាពសពញចិតតរបេអ់តិថិជន 
 ទាំនុកចិតថនិងភាពសពញចិតថរប្់អតិថិជនរតូវបានសគវយតឆមល តាមរយៈការ្ធង់មតិ និងការ

សាក្ួរសយបល់ផ្លធ ល់រប្់ពួកសគ ចាំសពាោះ ា្ំែួរណតមួយគត់ណដល្ួរថា “សតើអបកយល់ណបបណ្ត

ចាំសពាោះការសរបើរបា្់ស្វកមមបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍នាំសចញ? ស្វកមមសនោះលែ? មិនលែ? ឬមិនដឹង?” រចួ

ឲ្យរកោ្ចាំនួន០៣ពែ៌ គឺពែ៌ឆបតង្រស្រអកសរ “លែ” ពែ៌សលឿង្រស្រអកសរ “មិនដឹង” និង

ពែ៌រកហមអកសរ“មិនលែ” របគល់ជូនមនុ្សចាំនួន៥០០នក់កបុងរាជធានីភបាំសពញកបុងសពល្កមមភាព

ផសពវផាយពីស្វកមមឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។ ជាលទនផលទទួលបានពីមនុ្សណដលបានចូលរមួសឆលើយ 

និងផឋល់សយបល់សផសងៗគ្មប  សយើងទទួលបានរកោ្ពែ៌ឆបតងចាំនួន៤១៩្នលឹក ពែ៌រកហម

ចាំនួន៣៨្នលឹក និងពែ៌សលឿងចាំនួន៤១្នលឹក ។ ដូសចបោះសយើងអាច្នបិោឌ នបានថា អតិថិជនភាគ

សរចើនសជឿជាក់សលើការសរបើរបា្់ស្វកមមបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ សោយសហតុផលថាមានការធានរា៉ា ប់រង

លែ ការទទួលខុ្រតូវរាល់ការបាត់បង់ និងស្វកមម្ ប់រហ័្ទន់ចិតថ ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 73                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

របូភាពទ១ី១៖ លទធផលននការវាេេ់ៃង់ភាពសពញចិតតរបេអ់តិថជិន 

 
៣.២ បញ្ហា របឈម  

 ៣.២.១ បញ្ហា សពលទទួលបស ញ្ ើពីអតិថិជន 

 សទោះបីជាការទទួលបសញ្ដើបានសរចើន និងមានការរកាទុករបកបសោយ្ុវតទិភាពយ៉ាងណ្តក៏

សោយ ប៉ាុណនថអា្័យោឌ នអតិថិជនសៅណតជាបញ្ញា ញឹកញាប់មួយ ណដលណតងណតសកើតមានស ើងសោយ 

សារណតបុគគលិកមិនមានចាំសែោះដឹងរគប់រគ្មន់ ឬមានការសធវ្របណហ្មិនបានពិនិតយរតឹមរតូវ និង

មិនបានពនយល់ណែនាំអតិថិជនឲ្យបានចា្់លា្់ ។ បញ្ញា ទាំងសនោះរមួមានដូចជាបញ្ញា សលខផធោះ 

សលខផលូវមានភាពសុាាំញុាាំ ពិបាកកបុងការណចកបសញ្ដើដល់អា្័យោឌ នអតិថិជន, បញ្ញា សលខទួរ្័ពធ

ទាំនក់ទាំនងមិនរតឹមរតូវ ឬសភលចមិនោក់សលខទូរ្័ពធ, បញ្ញា សលខកូដតាំបន់មិនរតឹមរតូវ ឬមិនបាន

ោក់អា្័យោឌ នមិនរគប់រគ្មន់ គ្មម នសលខផធោះ គ្មម នសលខផលូវ, បញ្ញា សឈាម ោះជាន់គ្មប , បញ្ញា អបកទទួល

បានបថូរទីលាំសៅសៅកាន់អា្័យោឌ នថមី ។ 
 បញ្ញា ទាំងអ្់សនោះ្ុទនជាបញ្ញា រស ើ្ប និងជាបញ្ញា ណដលណតងសកើតស ើងញឹកញាប់ជាងសគ

កបុងចាំសណ្តមបញ្ញា របឈមដឆទសទៀត ណដលសនជាសហតុសធវើឲ្យខាតឯកសារ្លាកប័រតសផញើសៅសពល

អតិថិជនបាន្រស្រខុ្ លុប ឬឆូត គូ្វ្ពិបាកសមើល និងសមើលមិនោច់ ។ សលើ្ពីសនោះសៅ

សទៀតគឺបសញ្ដើមិនអាចបញ្ជូ នសផញើសចញ សហើយមិនអាចទាំនក់ទាំនងសៅកាន់អបកសផញើបានសរពាោះមិនបាន

៤១៩ 

៣៨ 
៤១ 

រកោ្ពែ៌ណដលរតូវបានសរជើ្សរ ើ្  

1st Qtr 2nd Qtr 3rd Qtr



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 74                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ោក់សលខទាំនក់ទាំនង និងសធវើឲ្យបសញ្ដើរតវូរកាទុកសចាលសោយគ្មម នមាច ្់ ខូចគុែភាព ប៉ាោះពាល់

ដល់បរសិាទ ន និងកិតថិយ្រប្់រកុមហ ុន ។ 

៣.២.២ បញ្ហា ចសនល ឹះរបសហាងននការរតួតពិនិតយសៅតាមមនៃីរនរបេណីយស៍ខតត 
ជាទូសៅ កញ្ច ប់ឆរប្ែីយ៍ទាំងអ្់ មិនថាសៅតាមបញ្ជ រឆរប្ែីយ៍សៅភបាំសពញ ឬសៅ

តាមមនធីរឆរប្ែីយ៍សខតថសនោះសទ បនធ ប់ពីសធវើការសផធៀងផ្លធ ត់ សលខបសញ្ដើ ទមៃន់ និងតឆមលចប់្ពវរគប់

នឹងរតូវបញ្ជូ នមកការយិល័យកណ្តឋ លឆរប្ែីយ៍វតថភបាំ សដើមផីណបងណចកតាមទិ្សៅ ឬរបសទ្

ទទួល និងសរៀបចាំឯកសារដឹកជញ្ជូ នសចញ ។ បាតុភាពសនោះសកើតស ើងសោយមូលសហតុពីរយ៉ាងគឺទីមួយ 

ម្នថីគយ និងរោឌ ករឆរប្ែីយ៍មានរបចាាំការណតសៅទីសាប ក់ការឆរប្ែីយ៍កមពុជាកណ្តឋ ល

ប៉ាុសណ្តត ោះសធវើការរតួតពិនិតយរបូវន័ថ និងទីពីរគឺមានណតយនថសហាោះឆនឃាល ាំងទាំនិញអាកា្យនោឌ នអនថរ

ជាតិភបាំសពញណតមួយគត់ណដលទទួលបាន្ិទនិ និងអាជាញ ប័ែតស្រ្បចាប់កបុងការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើសៅ

កាន់អនថរជាតិ។ ដូសចបោះវបានឆលុោះបញ្ញច ាំងឲ្យសឃើញពីចាំែុចសខាយ ណដលអាចឲ្យបុគគលខិលខូច និង

ឧរកិដឌជន សឆលៀតឱកា្បនលាំលួចលាក់វតទុខុ្ចាប់សៅតាមសខតថមុនសពលដឹកជញ្ជូ នមកដល់ភបាំសពញ។ 
៣.២.៣ ធនធានមនុេសសៅានក្រមិត 
បចចុបផនប បុគគលិកចា្់ៗមួយចាំនួនបានចូលនិវតថន៍ មួយចាំនួនសទៀតរតូវបានសផធរឲ្យសៅសធវើការ

សៅរក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍សផសងសទៀត   សហើយបុគគលិកចូលថមីមានខលោះក៏គ្មម ន្ញ្ញដ

ប័រត បរញិ្ញដ បរត ខលោះខវោះជាំនញ ឯខលោះសទៀតខវោះបទពិសសាធន៍ សទើបបងេរឲ្យមានបញ្ញា មួយចាំនួនដូចជា 

ការសវចខចប់មិនបានលែ ណដលសធវើឲ្យកញ្ច ប់បសញ្ដើធាល យ ឬរតូវទឹករលួយ របលាក់ ស ើ្ម ខូចខាត និង

បាក់ណបកជាសដើម។ សពលខលោះកញ្ជ ប់បសញ្ដើរតូវបានទទួល និងរកាទុកសៅឃាល ាំងឆរប្ែីយ៍រងចាាំសផញើ

សចញ ស្រសាប់ណតរជាបទឹករលួយរបអប់សវចខចប់ និងរតវូឲ្យមាច ្់បសញ្ដើរត ប់មកសវចខចប់សារស ើងវញិ 

ឬសពលខលោះរតូវ្ង់លុយសៅមាច ្់សោយសារណតការខូចគុែភាព ឬក៏កមាច ្់មិនសពញចិតថនឹងសផញើត

សៅសទៀត។ មា៉ាងវញិសទៀត បុគគលិកមួយចាំនួនមានចាំសែោះដឹងតិចតួច ឬមិនបានយល់ចា្់ពីចាប់ 

និងការអនុញ្ញដ តការនាំសចញបសញ្ដើសៅកាន់បណ្តឋ របសទ្ទទួល សធវើឲ្យទាំនិញណដលអតិថិជនសផញើរតវូ

បានឃាត់ទុកឬកសមធចសចាល សធវើឲ្យខាតបង់ថវកិា ។ 
៣.២.៤ ការសផញើទំនិញដដលហាមឃាត់ និងទំនិញានសវទយតិភាព 

 បញ្ញា សកើតមានស ើងសលើទាំនិញណដលហាមឃាត់ និងទាំនិញមានសវទយិតភាពរមួមាន៖ 

 -ការលួចលាក់បងេប់នូវសារធាតុសញៀនសៅកបុងកាំប៉ាុងរតីខ ណ្ផកសជើង ប ិច ប៉ាុងអាវ

រទនប់ ។ល។ ណដលកនលងមក ទប់សាេ ត់បានខលោះសៅរបសទ្កមពុជា ឯខលោះសទៀតរកសឃើញសៅរបសទ្



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 75                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ទទួល ។ ជាក់ណ្ឋងសៅ ប្ ាំ២០១៦ មានមួយករែីណដលអបកសផញើរលាក់សារធាតុសញៀនកបុងរបអប់ប ិច 

និងសផញើបាននាំសចញបានសជាគជ័យសៅដល់របសទ្ទទួល ។ 

-ការបងេប់នូវសរគឿងអលងាេ រ មា្ សពរជ ណកវកងកបុង ា្ំសលៀកបាំពាក់ណដលសធវើសអាយ

មានការបាត់បង់ និងទសងវើលាក់លុយសៅកបុង្ឺមី ឬសស្រសាម ា្ំបុរតណដលសធវើសអាយជនខិលខួចលួចដក

យក ។ មឋងមាេ លមាច ្់បសញ្ដើគិតថាលាក់រកវលិ ណខសក កបុង ា្ំសលៀកបាំពាក់មិនឲ្យភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍

បានដឹង ប៉ាុណនថមួយអាទិតយសរកាយមកគ្មត់បានទាំនក់ទាំនងសៅអបកទទួល្ួររកមិនសឃើញមានសរគឿង

អលងាេ រទាំងសនោះស ើយ គ្មត់ក៏បានបឋឹងតវ៉ាសៅខាងឆរប្ែីយ៍កមពុជាឲ្យសចញ្ងគ្មត់ ប៉ាុណនថមិន

មានរប្ិទនិភាពសនោះសទ សរពាោះបសញ្ដើរប្់គ្មត់ជាវតទុហាមឃាត់ ។   

-ការសផញើនូវសារធាតុរាវ ស  សមៅលាយលាបមុខ និងសភ្ជជៈមួយចាំនួនណដលមិនរតូវ

បានអនុញ្ញដ តសអាយសផញើសចញសោយសារមានរបតិកមមជាមួយមា៉ា ្ីុនណ្េន ។ ករែីសនោះសរចើនរបទោះ

សឃើញសៅឃាល ាំងទាំនិញអាកា្យនោឌ នអនថរជាតិភបាំសពញ ណដលមាច ្់បសញ្ដើទទូចចង់សផញើសចញ សបើ

សទោះជាមានការពនយល់ពីភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍ក៏សោយ ប៉ាុណនថចុងសរកាយកញ្ច ប់បសញ្ដើសនោះរតូវបញ្ជូ ន

មកកាន់ទីសាប ក់ការឆរប្ែីយ៍កណ្តឋ លវញិ សដើមផឲី្យមាច ្់មកសោោះស្រសាយ ។  

-ការសផញើរនូវវតទុណដលងាយ្បសឆោះ ឬងាយផធុោះអាចបណ្តថ លសអាយផធុោះ ឬធាល ក់យនថ

សហាោះ។ ករែីសនោះមិនណដលជួបរបទោះសនោះសទ សោយសារណតមានការទប់សាេ ត់សៅមុនសពលទទួល

បសញ្ដើ សរពាោះទាំនិញណដលមាច ្់យកមកសផញើរមានជាប់របឡាក់សរបងកាត សរបងមា៉ា ្ីុនជាសដើម។  

-ការនាំសចញរគប់បណ្តថ ្តវមានជីវតិទាំងអ្់ ណដលរតូវហាមឃាត់ និងមិន

អនុញ្ញដ តសអាយសធវើការនាំសចញ ។ 

៣.២.៥  បញ្ហា ពាក់្ព័នធនឹងការដឹក្ជ ជ្ូនបស ញ្ ើ  

 ក្. របព័នធIPS មិនដំសណើ រការ 
 សទោះបីជាសយើងមានរថយនថដឹកជញ្ជូ នទាំនិញ ណដលអាចបញ្ជូ នបសញ្ដើសៅកាន់ឃាល ាំងទាំនិញឆន

អាកា្យនោឌ នអនថរជាតិភបាំសពញបានសលឿន និង្ប់រហ័្ក៏ពិតណមន ប៉ាុណនថរប្ិនសបើរបព័ននIPS

មិនដាំសែើ រការ ទិនបន័យមិនអាចរបតិបតថិការបញ្ចូ លសៅកបុងរបព័ននតាមោនបានសទ មានន័យថារាល់

ដាំសែើ រការដឹកជញ្ជូ នកញ្ច ប់បសញ្ដើទាំងអ្់រតវូបានផ្លែ កជាបសណ្តឋ ោះអា្នប និងរតូវរង់ចាាំរហូតដល់

របព័ននដាំសែើ រការស ើងវញិ ជាសហតុនាំឲ្យការដឹកជញ្ជូ នមិនអាចសធវើសៅបាន ។ 

 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 76                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ខ. អាកាេធាតុ 
 បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍សៅតាមមនធីរឆរប្ែីយ៍សខតថរតូវបញ្ជូ នមកកាន់ភបាំសពញ សដើមផីសផញើសចញ

សៅសរៅរបសទ្ឲ្យបានទន់សពលសវលា ។ ជួនកាលសៅសខតថឬតាំបន់មួយចាំនួនទទួលរងនូវខយល់ពយុោះ 

ទឹកជាំនន់ និងសរគ្មោះធមមជាតិសផសងៗ សធវើឲ្យការដឹកជញ្ជូ នមានការយឺតយ៉ា វ និងចាំណ្តយសពលសវលាយូរ

សដើមផីសៅដល់របសទ្គមយោឌ ន ។  
រ. បញ្ហា ចរាចរណ៍ 

 ការអភិវឌណន៍សៅកបុងរបសទ្កមពុជា្ពវឆថៃ កាំពុងផ្លល ្់បឋូរសាទ នភាពចរាចរែ៍សៅរាជធានី

ភបាំសពញឲ្យកាន់ណតយ៉ាប់យឺនសៅៗ ដូចជាការកសាងសាព ន សាទ បនផលូវ សធវើឲ្យ្ធោះខាល ាំង ណដលបណ្តឋ ល

ឲ្យការដឹកជញ្ជូ នមិនអាចរបរពឹតថសៅសោយរលូនបានសទ ណដលតរមូវឲ្យភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើសធវើ

ការបណនទមរហូតដល់សពលយប់ ។ 
  . បស ញ្ ើេណំល ់

បសញ្ដើរគប់របសភទណដលណចកឲ្យអបកទទួលពុាំបាន សហើយពុាំអាចសផញើរត ប់សៅអបកសផញើវញិបាន

សោយរបការណ្តមួយសនោះរតូវចាត់ទុកជាបសញ្ដើ ា្ំែល់ ។ លកខែៈមិនរគប់រគ្មន់សនោះមានដូច

ខាងសរកាម៖ 

1. គ្មម នអា្័យោឌ នអបកសផញើ 

2. ពុាំអាចរកអា្័យោឌ នអបកសផញើសឃើញ  

3. គ្មម នអា្័យោឌ នអបកសផញើ និងគ្មម ន្ញ្ញដ ា្ំគ្មល់ ឬរតាឆថៃ ណខរប្់របសទ្សផញើ (បសញ្ដើអនថរ

ជាតិ) 

4. ភែឍិ កាណដលគ្មម ន ា្ំែូមពរឲ្យបញ្ជូ នរត ប់ ឬឲ្យសបាោះបង់សចាលកបុងករែីណចកមិនបាន 

5. អនថរវតទុលាយលាំណដលពុាំអាចរកអា្័យោឌ នរប្់អបកសផញើ ឬអបកទទួលសឃើញ 

6. ចាំសពាោះអាែតថិណដលពុាំអាចសបើកឲ្យអបកទទួលបាន និងពុាំអាច្ងរបាក់សៅអបកសផញើវញិកបុងរយៈ

សពលមួយ ប្ ាំ ។ សៅការយិល័យណដលមានបសញ្ដើ ា្ំែល់រតូវរបមូលផថុាំបញ្ជូ នមកណផបករគប់រគង

បសញ្ដើ ា្ំែល់ សៅរក្ួងឆរប្ែីយ៍ និងទូរគមនគមន៍ ។ 

៣.៣ ដំសោឹះរាយ 

៣.៣.១ ការប ជ្ូនបនត ប ជ្ូនរតឡប់ និងពាក្យេុដំក្ដរបអាេយ័ដាឋ ន 
៣.៣.១.១ ការប ជ្ូនបនត 

រាល់បសញ្ដើណដលអាចបញ្ជូ នបនថបានរតូវ្ទិតសៅកបុងករែីដូចខាងសរកាមៈ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 77                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

១.  អបកទទួលផ្លល ្់អា្័យោឌ នណតង បានរបកា្របាប់ឲ្យការយិល័យឆរប្ែីយ៍

ដឹង ឬក៏គ្មម នឲ្យដាំែឹងប៉ាុណនថកតាថ បានដឹងអា្័យោឌ នថមី ។ 

២. សផញើខុ្ទិ្សៅ។ 

៣. អា្័យោឌ នខុ្។ 

៤. អបកសផញើ ឬអបកទទួល ា្ំែូមពរ ។ 

៥. រាល់លិខិតនិងឆរប្ែីយ៍ប័រត ណដលអបកទទួលបានផ្លល ្់អា្័យោឌ នសៅសៅ

សរៅរបសទ្ រតូវបញ្ជូ នបនថសោយគិតអាករបណនទម រចួសហើយសបាោះរតា (កបុងករែីណដលអបកទទួល

ា្ំែូមពរ)។ 

៦. កបុងករែីណដលលិខិតរតូវសផញើឲ្យអបកទទួល (អបកសផញើនិងអបកទទួលសៅកបុងរបសទ្ណត

មួយ) ណតអបកទទួលសចញសៅសរៅរបសទ្ លិខិតសនោះមិនអាចបញ្ជូ នបនថបានសទ ។ 

៧. សោយណ កចាំសពាោះឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ  ទាំងការបញ្ជូ នបនថសៅកបុងរបសទ្ និងសរៅ

របសទ្ អបកសផញើ ឬអបកទទួលណដលមាន ា្ំែូមពរឲ្យបញ្ជូ នបនថ រាល់ពននអាករណដលជាប់ពាក់ព័នន អបក

សផញើ ា្ំែូមពររតូវបង់ជាោច់ខាត។ 

៨.  បសញ្ដើ្ប់រហ័្៖ ការបញ្ជូ នបនថចាំសពាោះលិខិត គឺមិនរតូវបានគិតពននអាករស ើយ 

សោយណ កចាំសពាោះកញ្ច ប់រតូវគិតអាករដឹកជញ្ជូ ន។ 

៩. អាែតថិ៖ បញ្ជូ នបនថរតវូបានអនុវតថដូចមានណចងកបុងបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ណដរ សោយ

ណ កចាំសពាោះការបញ្ជូ នបនថមិនរតូវបង់ពននអាករសទ សហើយអាចបញ្ជូ នបានណតចាំសពាោះការយិល័យ

ឆរប្ែីយ៍ណ្តណដលមានសបើកអាែតថិ។ 

១០. រាល់ការបញ្ជូ នបនថជាលិខិតឆរប្ែីយ៍ប័រត៖ រតូវរចកចូលកបុងសស្រសាម CN14 

សោយចាំហរ។ 

៣.៣.១.២ ការប ច្ូនរតឡប់ 
រាល់បសញ្ដើទាំងឡាយណដលបានណបងណចកពុាំបាន  ដូចមានសរៀបរាប់កបុងមារតា ១២៩-១៣០ រតូវ

បានបញ្ជូ នរត ប់សៅឲ្យការយិល័យសដើមវញិ។  រសបៀបបញ្ជូ នរតូវបានអនុវតថដូចខាងសរកាមសនោះ៖ 

១-របសភទបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រតូវបានបញ្ជូ នរត ប់ (សទោះគ្មម ន ា្ំែូមពរពីអបកសផញើក៏

សោយ) តាមឆផធរាប។ សោយណ កចាំសពាោះកលិកប័រត កបុងករែីយល់សឃើញថាគ្មម នសារៈ ា្ំខាន់អាច

មិនបញ្ជូ នសៅការយិល័យសដើមវញិ។ 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 78                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

២-ចាំសពាោះបសញ្ដើអនុ្ិដឌ៖ សទោះជាគ្មម នអា្័យោឌ នអបកសផញើក៏សោយ ចាាំបាច់រតវូបញ្ជូ ន

រត ប់សៅការយិល័យសដើមវញិ។ 

៣-ចាំសពាោះឆរប្ែីយ៍ភ័ែឍ ៖ អាស្រ្័យសៅសលើ ា្ំែូមពររប្់អបកសផញើ ឬអបកទទួល 

អាចបញ្ជូ នរត ប់តាមឆផធរាប ឬតាមអាកា្យន។ កបុងករែីសៅជាប់ពននណ្តមួយសៅសលើភែឍិ

ការតូវបិទសាល ក CP77 និងសរជើ្សរ ើ្ មូលសហតុឆនការបញ្ជូ នរត ប់។ 

៤-បសញ្ដើ្ប់រហ័្ EMS និងអាែតថិ៖ រតូវបានអនុវតថដូចបសញ្ដើអនុ្ិដឌណដរ ប៉ាុណនថ

រតូវបានបញ្ជូ នសៅតាមផលូវបសញ្ដើ្ប់រហ័្។ 

៥-សៅសលើបសញ្ដើរតវូឆូតអា្័យោឌ នអបកទទួល រចួសបាោះរតាឬ្រស្រ (បញ្ជូ នសៅអបក

សផញើវញិ) (Retour à ľenvoyeur) និងបិទសាល ក CN15។ 

៣.៣.១.៣ ពាក្យេុដំក្ដរបអាេយ័ដាឋ ន 
ពាកយ្ុាំណកណរបអា្័យោឌ នណដលបានបាំសពញសលើគាំរ ូCN17 ឬ MP4 រតូវបានរចកកបុងសស្រសាម

បញ្ជូ នតាមផលូវបសញ្ដើយ៉ាង្ប់បាំផុតសៅកាន់ការយិល័យទទួល។ ការយិល័យទទួលរតូវណកណរបសៅ

តាម ា្ំែូមពរសៅសពលបសញ្ដើពុាំទន់បានណចក ឬពុាំទន់សបើករបាក់។ កបុងករែីពាកយ្ុាំបញ្ជូ នតាម

ទូរគមនគមន៍ ចាាំបាច់ CN17 និង MP4 រតូវបញ្ជូ នតាមសរកាយ ។ (សមើលឧប្មព័ននទី៤) 
៣.៣.១.៤ បណតឹ ងតវា៉ា  
អបកសផញើ ឬអបកទទួលបសញ្ដើរគប់របសភទ មាន្ិទនិ្ុាំសធវើពាកយបែថឹ ងតវ៉ា  កបុងករែីណដល

បសញ្ដើអបកទទួលអាចបងាា ញ G32-2 សៅឆរប្ែីយ៍ណ្តមួយ សហើយបាំសពញសលើគាំរូ CN08។ 

ចាំសពាោះតឆមលរតូវបានកាំែត់កបុងតារាងពននអាករ  អនុសលាមសៅតាមអបក្ុាំ   សោយតាមរយៈ

ឆរប្ែីយ៍ ឬផលូវទូរគមនគមន៍ ចាំសពាោះបសញ្ដើអនុ្ិដឌ ឬមាន AR រតូវអនុវតថសៅតាមមារតា 

១៧។ ចាំសពាោះបសញ្ដើឆលងកាត់សោយចាំហរ ឆរប្ែីយ៍ឆលងកាត់ រតូវបាំសពញសលើគាំរូ CN21 សផញើសៅ

សអាយឆរប្ែីយ៍សដើម រួចបញ្ជូ នគាំរូ CN08 សៅឆរប្ែីយ៍ទទួល។ សៅសពលទទួលបាន 

CN08   ការយិល័យទទួលរតូវបាំសពញចូល CN18      យកសអាយអបកទទួលចុោះហតទសលខារួចសផញើ

រត ប់សៅការយិល័យសដើមវញិ។  
៣.៣.២ ការរតួតពិនិតយលមអិតសៅភែសំពញ 
សោយសារណតពិនិតយសឃើញចាំែុចសខាយរប្់ខលួន និងការគាំរាមកាំណហងណដលណតងសកើតមាន

សៅតាមមនធីរឆរប្ែីយ៍សខតថ ណដលមិនទន់មាន្កមមភាពលាំហូរកញ្ច ប់បសញ្ដើសទៀងទត់ និងមិន

ទន់មានពរងាយភាប ក់ងារគយសៅស ើយ ្ហរគ្ម្ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានសគ្មលនសយបាយមួយ



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 79                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ណដលទមទរឲ្យកញ្ច ប់បសញ្ដើទាំងឡាយ រតូវវយតឆមលនិងដាំសែើ រការសៅសាខាឆរប្ែីយ៍កណ្តឋ ល

ភបាំសពញ ។ 

សៅសពលកញ្ច ប់បសញ្ដើណដលបានសផញើរពីសខតថចូលមកដល់ឆរប្ែីយ៍សៅភបាំសពញ ម្នថីគយរតូវ

របមូលឯកសារឲ្យបានរគប់រគ្មន់ និងបញ្ជ ីមួយសៅថា Mail Report ណដលសរៀបរាប់អាំពីសលខកញ្ច ប់

បសញ្ដើ បសញ្ដើឆលងកាត់ ចាំនួនរបអប់ និងទមៃន់ណដលនឹងរតូវសធវើការសផធៀងផ្លធ ត់សរៀងរាល់ឆថៃ ណដលមាន

្កមមភាពបសញ្ដើឆលងកាត់តាមសខតថ។ ភាប ក់ងារឆរប្ែីយ៍រតូវទមាល ក់កញ្ច ប់បសញ្ដើសចញ ពីមសធាបាយ

ដឹកជញ្ជូ ន សៅចាំសពាោះមុខម្នថីគយសដើមផីសធវើការរតតួពិនិតយមុននឹងបញ្ជូ ន សៅកាន់ការយិល័យបញ្ជូ ន

បសញ្ដើ ។ សរកាយពីរតួតពិនិតយរបូវន័ថរចួ កញ្ច ប់បសញ្ដើទាំងអ្់នឹងរតូវរបតិបតថិការ សៅតាមនីតិវធីិរប្់

ឆរប្ែីយ៍ដូចគ្មប សៅបសញ្ដើសៅតាមបញ្ជ រសាខាឆរប្ែីយ៍ននសៅភបាំសពញណដរ ។ 
 ៣.៣.៣ ការសរៀបចំវរគបណតុ ឹះបោត លជំនញបសចចក្សទេ 

្កមមភាពណដលរតវូបនថកបុងការណកទរមង់ គឺការតសមលើងរបាក់សបៀវតសន៍ជូននិសយជិកសអាយ

បាន្មរមយ ពរងឹងវន័ិយ និងសាមគគីឆផធកបុង ជាពិស្្គឺការងារបែថុ ោះបណ្តថ លជាំនញ

បសចចកសទ្ជូននិសយជិករប្់ឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។  ជាក់ណ្ថងសៅកបុង ប្ ាំ ២០១៦ ឆរប្ែីយ៍

កមពុជា្សរមចបាន្មិទនិផលដូចខាងសរកាម៖ 

ក. ការបែថុ ោះបណ្តថ លកបុងរបសទ្៖ សបើកវគគបែថុ ោះបណ្តថ លបញ្ជូ នថាប ក់ដឹកនាំ និង

និសយជិក ប.កចូលរមួវគគបែថុ ោះបណ្តថ លចាំនួន០៧វគគគឺ : 

 ១. វគគ្ថីពីរបព័នឌ IPS  ្របុចាំនួន៤៣នក់ កបុងសនោះមានស្រ្ីចាំនួន០៩នក់ និង

របុ្ចាំនួន៣១នក់ ។ 

២. វគគបែថុ ោះបណ្តថ លណផបកកតាថ   ្របុចាំនួន៣៩នក់ មានរបុ្ចាំនួន៣៩នក់ 

៣. វគគ្ថីពីរបព័នឌ IPS សលើ Mobile Scanner ្របុចាំនួន៣៥នក់្ុទនណតរបុ្ទ 

៤. វគគ្ថីពី្ហភាពឆរប្ែីយ៏្កល (UPU)  ្របុចាំនួន០១នក់ មានស្រ្ីចាំនួន

០១នក់  

៥. វគគណែនាំពីផលិតផលស្វកមមឆរប្ែីយ៍សាធារែៈ  ្របុចាំនួន០១នក់ 

មានស្រ្ីចាំនួន០១នក់  

៦. វគគ្ថីពីចាប់ឆរប្ែីយ៏ និងចាប់ទូរគមនគមន៏ ្របុចាំនួន០២នក់ មាន

របុ្ចាំនួន០២នក់ ។  

៧. ចាប់្ថីពីមូលោឌ នរគឹោះរដឌបាល  ្របុចាំនួន០១នក់ មានស្រ្ី០១នក់ ។  



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 80                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

ខ. ការបែថុ ោះបណ្តថ លសរៅរបសទ្: បានបញ្ជូ នថាប ក់ដឹកនាំនិសយជិក ប.ក ចូលរមួ

វគគបែថុ ោះបណ្តថ លសរៅរបសទ្ចាំនួន០៥វគគ៖ 

១. វគគ Postal Business Development  សៅរបសទ្ឆថចាំនួន០១នក់ 

២. វគគ Corporate Management Course សៅរបសទ្បា៉ា គីសាទ នចាំនួន០១នក់ 

៣. វគគ Human Resource Management Course សៅរបសទ្ឆថចាំនួន០១នក់ 

៤. វគគ E-Business and Technology Management Course សៅរបសទ្ឆថចាំនួន០១នក់ 

៥. វគគ Postal Management Course សៅរបសទ្ឆថចាំនួន០១ ។ 
៣.៣.៤ ការេហការាមយួាា ប័នានេមតាកិ្ចច 
ការចូលរមួចាំណែកយ៉ាង្កមមកបុងការស្រសាវរជាវ បងាេ រ ទប់សាេ ត់ និងប្ងាគ បបទសលមើ្

សរគឿងសញៀន សរគឿងផធុោះ អាវធុយុទឌភ័ែឍ  សារធាតុវទិយុ្កមម បញ្ញា សភវរកមម អនថរវតទុខុ្ចាប់  និង

បសញ្ដើហាមឃាត់តាមរយៈបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍  គឺជាកិចចការងារណដលរតូវអនុវតថន៍ជារបចាាំពី ា្ំណ្តក់

ភាគីពាក់ព័ននដូចជា បុគគលិកឆរប្ែីយ៍ ម្នថីគយ  ម្នថីនគរបាលប៉ាូលី្សរគឿងសញៀន ប៉ាូលី្

ស្ដឌកិចច អាជាញ ធរមូលោឌ ន  និងរបសទ្ជាឆដគូរ ។ ការប្ងាេ ប និងចាប់បានភាល មៗ ភាគសរចើនគឺ

សោយសារការរតួតពិនិតយសោយឈាល ្ឆវ និងការយកចិតថទុកោក់ពីម្នថីមាន្មតទកិចច និងការរក

សឃើញសោយសរបើរបា្់មា៉ា ្ីុនណ្េនណដលជាំនួយរប្់រោឌ ភិបាលរបសទ្អូស្រសាេ លី ។ ជាលទនផល

សយើង្សងេតសឃើញថា ការប៉ាុនប៉ាងរបរពឹតថបទសលមើ  ្ រត់ពននសរគឿងសញៀនរប្់ជនខិលខូចបានធាល ក់ចុោះ

ជាលាំោប់ សោយកបុង ប្ ាំ២០១៥ មាន៤ករែី ប្ ាំ២០១៦ មាន២ករែី និង ប្ ាំ២០១៧ សនោះមានណត១

ករែីប៉ាុសណ្តត ោះ  និងបញ្ជូ ន ា្ំែុាំ សរឿងសៅតុលាការ សហើយជនសលមើ្រតូវបានសគសាគ ល់អតថ្ញ្ញដ ែ

ណដលខលោះចាប់បាន ខលោះសទៀត្ទិតកបុងការតាមោន ។  
៣.៣.៥ ការបំសពញឯក្ារដឹក្ជ ជ្ូនសដាយនដ 
សទោះបីជារបព័ននឆរប្ែីយ៍អនថរជាតិ ឬរបព័ននតាមោនបសញ្ដើ (IPS) មានភាពលែឥតសខាច ោះ 

និងរបរពឹតថសៅបានរបស ើ្រប៉ាុនណ្តក៏សោយ កបុងលកខខែឍ ណ្តមួយបញ្ញា នឹងសកើតស ើង ។ សៅសពល

ណដលរបព័ននបសញ្ដើអនថរជាតិ IPS មិនអាចរបតិបតថិការសៅបានសោយសារបញ្ញា បសចចកសទ្ ណដលមិន

បានសរគ្មងទុក ភាប ក់ងារដឹកជញ្ជូ នឆនឆរប្ែីយ៍កមពុជាបានសរតៀមខលួនរចួជាសស្រ្ច កបុងការសរៀបចាំឯក

សារណដលសធវើសោយឆដ ដូចជា Manifest; Mail Report; ដឺការអមដឹកជញ្ជូ ន និងឯកសារសផធៀងផ្លធ ត់ពាក់

ព័ននសផសងៗសទៀត សោយដាំសែើ រការសៅតាមនីតិវធីិដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ដូចធមមតាណដរ សដើមផី

្រមួលយ៉ាងណ្តឲ្យការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើសចញអាចរបរពឹតថសៅបានទន់សពលសវលា និង សជៀ្វងការ



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 81                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

បងាែ កឬពនាកាលវភិាគសជើងសហាោះសហើរ និងការពារកុាំឲ្យបសញ្ដើណដល្ប់ខូចគុែភាពសៅដល់

របសទ្សគ្មលសៅមានការយឺតយ៉ា វ ។ សោយណ កចាំសពាោះព័ត៌មាន និងទិនបន័យបសញ្ដើនឹងរតូវបញ្ចូ ល

សៅកបុងរបព័ននបសញ្ដើអនថរជាតិដណដល សរកាយសពលណដលរបព័ននដាំសែើ រការរបរកតីស ើងវញិ សដើមផីធាន

នូវនិរនថភាព និងរប្ិទនិភាពឆនការរគប់រគងបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ជាអនថរជាតិ ។ 
៣.៣.៦ ដបបបទអនុវតតក្ែងុក្រណីបស ញ្ ើពំុអាចដចក្ាន 
ជាទូសៅកបុងករែីអបកទទួលអវតថមាន  បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍រគប់របសភទយកសៅណចកបានចាំនួន

បីដង ។ សៅរាល់សពលណដលយកសៅណចករតូវកត់រតានូវមូលសហតុណដលណចកមិនបានសហើយចុោះឆថៃ ណខ

និង ប្ ាំសលើបសញ្ដើ ។ សលើកទីបីណដលសៅណតណចកពុាំបាន កតាថ រតូវទុកលិខិតអសញ្ជ ើញសៅអា្័យោឌ នអបក

ទទួលសដើមផឲី្យមកសបើកផ្លធ ល់សៅបញ្ជ រឆរប្ែីយ៍កមពុជា ។ សោយណ កកបុងករែីដឹងចា្់ថាអបក

ទទួលផ្លល ្់បថូរអា្័យោឌ នសោយគ្មម នជូនដាំែឹង ឬអបកទទួលសាល ប់គ្មម នអបក្បង ឬក៏អបកទទួល

បដិស្ធ ការណចកអនុវតថណតមួយសលើកប៉ាុសណ្តត ោះ សហើយកត់រតាពីមូលសហតុ រចួបញ្ជូ នមកការយិល័យ

ឆរប្ែីយ៍វញិ ។ ករែីណចកមិនបានមានដូចខាងសរកាមសនោះ៖ 

1. អា្័យោឌ នមិនរគប់រគ្មន់ គ្មម នសលខផធោះ គ្មម នសឈាម ោះផលូវ។ 

2. សឈាម ោះជាន់គ្មប ។ 

3. គ្មម នអបកសាគ ល់។ 

4. ចាកសចញសោយគ្មម នទុកអា្័យោឌ នថមី។ 

5. អបកទទួលអនិចចកមមគ្មម នអបក្បង។ 

6. អបកទទួលបដិស្ធ ។ល។ 

សៅសលើបសញ្ដើរតូវវយរតា ឬបិទសាល ក CN15 និងណខវងពីចាំនុចណដលណចកពុាំបាន ។ 
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សេចក្តីេនែិដាឋ ន និងការផតលអ់នុាេន ៍
 ១. សេចក្តេីនែដិាឋ ន 

ណផែកសៅតាមលទនផលណដល្សរមចបានកបុង ប្ ាំ២០១៦សនោះ អាចវយតឆមលបានថាស្វកមម

អាជីវកមមឆរប្ែីយ៍ មានការរកីចសរមើនមួយករមិតគួរសអាយកត់ ា្ំគ្មល់ ។ សយើង្សងេតសឃើញថា

សទោះបីមានណផបកខលោះមានការរកីចសរមើន្មស្រ្បតាមករមិតអភិវឌណន៍ក៏សោយ ក៏សៅមានណផបកខលោះ

សទៀតពុាំទន់អាចបាំសពញបានរគប់ ា្ំែូមពរ និងចាាំបាច់រតវូបនថខិតខាំបណនទមសទៀតតូយ៉ាងដូចជា រតូវ

បសងេើនសជើងបសញ្ដើសអាយបានសរចើនសទៀតសៅកាន់បណ្តថ សខតថ ា្ំខាន់ៗ ។ ម៉ាាងវញិសទៀតរតូវបសងេើននូវ

ការរគប់រគងចាំែូលសអាយបានលែ សោយកាត់បនទយចាំណ្តយណដលពុាំចាាំបាច់សអាយ្ទិតកបុងករមិត

ទបបាំផុត ។ សលើ្ពីសនោះសៅសទៀត បសងេើនការបនថកិចច្ហការជាមួយសាទ ប័ន និងអាជាញ ធរណផនដី

ពាក់ព័នឌ សដើមផីធានសអាយបានភាពដ៏របស ើ្របាំផុតកបុងការសាថ រ និងការវភិិវឌណន៍វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍

រជាបចូលសរៅដល់ទីជនបទ ។  បណនទមសលើសនោះរកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជា បានខិតខាំពរងឹងគុែ

ភាពស្វឆរប្ែីយ៍សោយបនថពរងឹងសាមគគីធានឯកភាព និងរបកាន់ខាជ ប់វន័ិយការងារជាំនញ

សអាយរតឹណតរងឹមាាំណថមសទៀត សដើមផី្សរមចបានការងារ្រមាប់ជាគុែរបសយជន៏ដល់កិចចអភិវឌណ។

ជាពិស្្រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍ បានពាយមរបឹងណរបងសោយសផ្លថ តសៅសលើការយកចិតថទុកោក់

បនថការសរៀបចាំសគ្មលនសយបាយ និងយុទនសាស្រ្ថចា្់លា្់្រមាប់វ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍ សោយ

មានយនថការរតតួពិនិតយ និងពរងឹងគុែភាពការងារទាំងថាប ក់កណ្តថ ល   និងតាមបណ្តថ សខតថសដើមផី

បសងេើនរប្ិទនិភាពស្វសអាយកាន់ណតរបស ើ្រណថមសទៀត ា្ំសៅសៅសលើការជួយសលើកកមព្់ជីវភាព

រ្់សៅ និងកាត់បនទយភាពរកីរកកបុង្ងគម ។ 

សដើមផីបសរមើស្វកមមសអាយកាន់ណតមានភាពសឆលើយតប ជាំសនឿទុកចិតថ រប្ិទនិភាព និងរប្ិទនិ

ផល ឆរប្ែីយ៍កមពុជាមានទិ្សៅ្រមាប់ ប្ ាំ២០១៧ គឺបនថការអភិវឌណន៍សលើបណ្តថ ញដឹកជញ្ជូ ន 

(បសងេើតស្វដឹកជញ្ជូ នសភញៀវកបុងស្រ្ុក) ។ ឆរប្ែីយ៍កមពុជា មានការបសងេើតនូវស្វថមីៗសៅតាម

តរមូវការទីផារនសពលបចចុបផនប និងតាមបសចចកវទិាICT  (E-Post Services)  ក៏ដូចជាការបសងេើតនូវ

ស្វទទួល និងណបងណចកវក័ិយប័រតតាមបណ្តថ សាទ ប័នរដឌ ្ហរគ្ម្ ធនគ្មរឯកជន និងអងគការ

នន។ សលើ្ពីសនោះសទៀត ឆរប្ែីយ៍កមពជានឹងបសងេើតបរមិាែរបអប់ ា្ំបុរតជួលជាវ និងសរៀបចាំ

លកខែៈបសចចកសទ្របអប់សអាយស្រ្បតាមករមិត្ថង់ោរអនថរជាតិ ។ មិនណតប៉ាុសណ្តត ោះណថមទាំង 

មានការបនថពរងីកបណនទមរបព័នឌរតួតពិនិតយតាមបញ្ជ រឆរប្ែីយ៍ (Counter Automation ) របព័នឌ

តាមោនបសញ្ដើឆរប្ែីយ៍ (International Postal Scanner ) , របព័នឌIFS (International Financial 
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System ) សអាយបានរគប់សខតថរកងុទូទាំងរបសទ្ ។ ជាពិស្្ជាងសនោះសទៀត ឆរប្ែីយ៍កមពុជា

បានបនថបាំពាក់Mobile Scanner សអាយបានរគប់កតាថ ណចកស្វEMS និងបនថការសាង្ង់ ការជួល

ជុលណកលាំអរសាខា ប.ក រគប់សខតថរកុង ស្រ្កុ ខែឍ  ទូទាំងរបសទ្សអាយបាន្មរមយ ណដលជាទី

តាាំងបសរមើអាជីវកមម ។  

២. ការផដលអ់នុាេន ៍
 សរកាយពី្ិកាសលើណផបករទឹ្ឋី  និង្កមមភាពអនុវតថជាក់ណ្ឋងរប្់រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍

កមពុជា (Cambodia Post) រចួមក សយើងចាប់អារមមែ៍សឃើញថា សទោះបីជារកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជា

មានចាំែុចវជិជមានជាសរចើន និងមានការរកីចសរមើនសៅមុខជាលាំោប់ពីមួយ ប្ ាំសៅមួយ ប្ ាំយ៉ាងណ្តក៏

សោយ សបើរកស កសមើលនិងវភិាគឲ្យបានលែិតលែន់ សយើងរកសឃើញពីបញ្ញា ខលោះៗណដលទមទរឲ្យរកុម

ហ ុនមួយសនោះមានការយកចិតថទុកោក់ សហើយកបុងនមសយើងខញុាំជានិ្សតិ្ូមផឋល់ជាអនុសា្ន៍កបុង

ការចូលរមួ និងណកតរមូវ សដើមផឲី្យវ ិ្ ័យឆរប្ែីយ៍កមពុជាកាន់ណតមានការវវិតថន៍សៅមុខដូចតសៅ៖ 

 រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជារតូវបសងេើតសគ្មលនសយបាយថមីមួយ គឺការទទួលខុ្រតូវសលើការ

បាក់ណបក ខូចខាត និងសចញ្ងចាំសពាោះរាល់ទាំនិញទាំងអ្់ ។ កបុងករែីដឹងថាការសវចខចប់មិនបាន

លែ សហើយមាច ្់សៅណតទទួចសផញើ បុគគលិកឆរប្ែីយ៍មិនរតូវទទួលឲ្យសផញើោច់ខាត ។ សហតុសនោះសពល

ណដលទាំនិញសផញើរសៅដល់របសទ្គមយោឌ ន អបកទទួលអាចសៅទទួលបាននូវកញ្ច ប់បសញ្ដើឆរប្ែីយ៍

សរបើការបាន មាន្ុវតទិភាព និងមានគុែភាពដូចសដើមសហើយក៏កាត់បនទយបែឋឹ ងតវ៉ាដណដលៗមិន

ចាាំបាច់ ។ ចាំណែកឯរកុមហ ុនអាចការពារសករ ថិ៍សឈាម ោះ និងរកាតឆមលរប្់ខលួនបានលែរបស ើ្រជាជាងការ

គិតណតពីផលរបសយជន៍ និងរបាក់ចាំសែញណតមួយមុខ ។ 

 រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជា រតូវសធវើយ៉ាងណ្តស្បើ្ុាំមា៉ា ្ីុនណ្េនបណនទមសទៀត សដើមផីសអាយ

រតួតពិនិតយទាំនិញណដលសផញើសៅតាមសខតថមុននឹងបញ្ជូ នមកកាន់ទីសាប ក់ការឆរប្ែីយ៍ភបាំសពញ សោយ

សហតុថាការដឹកជញ្ជូ នសោយរថយនថតាមសខតថមកភបាំសពញ អាចនឹងខាតបង់សពលសវលាសរចើន ករែី

របធាន្កថិ និងកតាថ សផសងៗសទៀតណដលមិនអាចពាករែ៍ទុកមុនបាន ។ ការណ្េនសទៀតសសាធ គឺ

កាន់ណតសលឿន និងមានរប្ិទនិភាពជាងមុន ។ កបុងករែីណដលទាំនិញមានការ្ងស័យ សហើយសៅណត

ណ្េនមិនសឃើញ សាខាឆរប្ែីយ៍សខតថ-រកុង ចាាំបាច់រតូវ្ុាំ្ហការជាមួយកមាល ាំងជាំនញ និងម្នថី

មាន្មតទកិចច ។ 

 សៅឆថៃអនគតខាងមុខ  ្ហរគ្ម្ឆរប្ែីយ៍កមពុជារតូវណតគិតគូរពីការសរបើរបា្់យនថ

សហាោះដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើផ្លធ ល់ខលួនមួយ ណដលអាចចរាចរបានសៅរគប់ឆរប្ែីយ៍ ទូទាំងរបសទ្កមពុជា 



សាកលវទិាល័យភូមិនធនីតិសាស្រ្ថ និង វទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច                                                             បរញិ្ញដ បរតវទិាសាស្រ្ថស្ដឌកិចច  

និ្សិត៖ គី វ៉ាន់ឆឆ និង ថាច់ រត័ប 84                                   សាស្រ្ថចារយណែនាំ៖ បែឍិ ត ឈុន ពហុ 

សដើមផីពសនលឿនការដឹកជញ្ជូ នបសញ្ដើពីតាមសខតថមកភបាំសពញ និងពីកបុងស្រ្ុកសៅកាន់អនថរជាតិបានសោយ

រលូននិងមានរប្ិទនិភាពជាងសនោះ ្រមាប់បាំសពញតរមូវការចាាំបាច់រប្់អតិថិជនសៅទូទាំងពិភព

សលាក ។ 

 កបុងនមជារកមុហ ុនបសញ្ដើ និងដឹកជញ្ជូ ន ឆរប្ែីយ៍កមពុជារតូវបសងេើតស្វកមមថមីមួយសទៀត 

គឺស្វកមមលក់ទាំនិញ តាមរយៈមសធាបាយសអ ិចរតនិូក(e-commerce) ណដលោក់លក់ទាំនិញដូចជា

ណតមរបិ៍ ស្ៀវសៅរបវតថិសាស្រ្ថ ភូមិសាស្រ្ថ វបផធម៌ អរយិធម៌ អកសរសាស្រ្ថណខមរ សរគឿងសអ ិចរតនិូក

និង្មាា រៈសរបើរបា្់ដឆទសទៀត ណដលផឋល់លទនភាពឲ្យសភញៀវជាតិ និងអនថរជាតិបានទាំនក់ទាំនងទិញ 

និងដឹកជញ្ជូ នដល់ទីកណនលង ។ កបុងន័យសនោះ រកមុហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាអាចពរងីកខលួនយ៉ាងខាល ាំងសៅ

កបុងទីផារអនថរជាតិ និងអាចបសងេើនរបាក់ចាំែូលសទវរដង ។ 

 រកុមហ ុនឆរប្ែីយ៍កមពុជាជាពិស្្បណ្តឋ មនធីរឆរប្ែីយ៍តាមសខតថនន រតូវ្ហការ

ជាមួយម្នថីគយមាន្មតទកិចច ផសពវផាយ និងផឋល់ព័ត៌មានដល់អតិថិជនឲ្យបានទូលាំទូលាយ និង

អាចោក់បញ្ចូ លពីចាប់ បទបញ្ដតថិ និងនីតិវធីិគយ្ឋីពីការបង់ពនន អាករ និងកឆរមសផសងៗណដល

ទក់ទងនឹងការនាំសចញនាំចូលតាមរចកឆរប្ែីយ៍ សដើមផីសចៀ្វងការភ័នថរច ាំថាទាំនិញនាំចូល

តាមឆរប្ែីយ៍មិនមានបង់ពនន ឬថាស្វកមមឆថលដឹកជញ្ជូ នឆរប្ែីយ៍ជាឆថលពនននាំចូល ។ 

 

 

 



ឯកសារយោង 
 ឯកសារយោងជាភាសាខ្មែរ 

១. ឯកសារៈ វគគប តី ោះបណាត លញៅសរាបគមន ភាន ករងារប ជ្ូ នទំនិញកមព ជាាបន ំ២០១១កន ងញមញរៀន៖ 
Trade and transport linkage ។ 
២. ឯកសារៈ វគគប តី ោះបណាត លញៅសរាបគមន ភាន ករងារប ជ្ូ នទំនិញកមព ជាាបន ំ២០១៥កន ងញមញរៀន៖ 
Liability of Multimodal Transport Operation (MTO) ។ 
៣. របាយការ  ី សតីពីលទធផលការងារាចជីវកមមាបន ំ២០១៦     និងទិសញៅាបន ំ២០១៧្របសីីយ 
កមព ជា ។  
៤.    តារាងរ្មលញសាប្របសីីយ  អន វរតចាបរពី្ថៃទី០១ ែខញមសា ាបន ំ២០១៧ 
៥. ឯកសារៈសតីពីពានរងាវ នរអនតរជារិភាពជាអនកលឹកនំញ្នើម២០១៦ កន ងញសៀវញៅ វញិ្ញញ បនប័ររ
បញ្ញជ ករពីករមិរសមរថភាព្នការរគបររគង ាបន ំ២០១៤ ញដ្ឋយUPU ។ 
៦.    ឯកសារៈ ផាបរសតីពីវស័ិយ្របសីីយ ញដ្ឋយរាបនែផងកន ងរាបរតា៣៣ 
៧.   ព័រ៌រាបនលំអិរសូមផ ផផូលកន ងញគ័ទំព័ររបសរ អគគនយកដ្ឋឋ នគយ និងរដ្ឋឋ ករ 
៨.   ផាបរសតីពីវស័ិយ្របសីីយ  
 

 ឯកសារយោងជាភាសាអង់យលេស 
៩. ញគ័ទំព័រFresh New: http://m.freshnewasia.com/index.ph/en/17765-2016-02-11-07-13-
21.html 
១០. ញគ័ទំព័រ: http://www.tradingeconomics.com/cambodia/balance-of-trade 
១១. ញគ័ទំព័រ: http://en.m.wikipedia.org/wiki/Management 
១២. ញគ័ទំព័រ: thebizmangmentguide.com 
១៣. ញគ័ទំព័រ: Universal Postal Union  
១៤. ញគ័ទំព័រៈ customs.gov.ph/wp-content/uploads/2016/10/KYOTO-Convention.pdf 
១៥. ញគ័ទំព័រៈ(http://www.advancedontrade.com/2015/02/what-are-differences-between-air-
waybill-and-bill-of-lading.html) 
១៦. ញគ័ទំព័រៈ (http://www.customs.gov.kh/km/) 
១៧. ញគ័ទំព័រៈ http://www.upu.int/uploads/tx_sbdownloader/ips20YearsEn.pdf 
១៨. តាមរយៈញគ័ទំព័រៈ http://m.postkhmer.com/ញសលឋកិផច/្របសីីយ កមព ជា-នឹងបញងាើររកមុ

 ័ នញសាបអនឡាញ 
 
 
 
 
 

http://m.freshnewasia.com/index.ph/en/17765-2016-02-11-07-13-21.html
http://m.freshnewasia.com/index.ph/en/17765-2016-02-11-07-13-21.html
http://www.tradingeconomics.com/cambodia/balance-of-trade
http://en.m.wikipedia.org/wiki/Management
http://www.customs.gov.kh/km/
http://www.upu.int/uploads/tx_sbdownloader/ips20YearsEn.pdf
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Thailand A 36 Bahamas E 71 Cyprus F 

Bangladesh B 37 Barhrain E 72 Denmark F 

Brunei Darussalam B 38 Belgium E 73 France F 

Hong Kong B 39 Bulgaria E 74 Germany F 

Indonesia B 40 Estonia E 75 Great Britain F 

Lao B 41 Fiji E 76 Ireland F 

Macau B 42 Finland E 77 Israel F 

Malaysia B 43 Greece E 78 Jamaica F 

Philippines B 44 Hungary E 79 Malta F 

Singapore B 45 Iceland E 80 Netherlands F 

Vietnam B 46 Iran E 81 South Africa F 

Bhutan C 47 Italy E 82 Spain F 

China C 48 Kenya E 83 Switzerland F 

India C 49 Kyrghyzstan E 84 United Kingdom F 

Japan C 50 Macedonia E 85 Argentina F 

Korea, Rep. of C 51 Mongolia E 86 Barbados G 

Nepal C 52 Nauru E 87 Brazil G 

Pakistan C 53 New Caledonia E 88 Ghana G 

Sri Lanka C 54 Norway E 89 Mexico G 

Taiwan C 55 Oman E 90 Canada I 

Australia D 56 Poland E 91 USA I 

Egypt D 57 Portugal E 

Jordan D 58 Qatar E 

Kuwait D 59 Russia E 
Cef : ~ \

Luxembourg D 60 Saudi Arabia E ( ~ ) I'r c '\~ !'r.~-b 'l(' ," u" ",,~ C I~ I: 

Maldives D 61 Slovenia E .,r .'­e-

Mauritius D 62 Solomon Island E 


Myanmar D 63 Sweden E 


New Zealand D 64 Tanzania E 


Papua New Guinea D 65 Ukraine E 


Romania D 66 United Arab Emirates E 


Seychelles D 67 Vanuatu E 


Turkey D 68 Western Samoa E 


Yemen D 69 Zimbabwe E 


Austria E 70 Belarus F 

-
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Country of origin REQUEST CN17 

Date 

For with­ For alteration For cancellation 
Notes drawal from or correction or alteration 

To be sent by registered post 
 n 
Office of origin Office of destination 

Our telefax No. Telefax No. 

Nature of item I No. of item I Date of dispatch 

Office of origin 

n Facsimile attached 
Description (form, colour of the item, etc.) 

Sender (name and full address) 

Description 
of item 

Addressee (name and full address) 

Original COD amount in figures (where applicable) 

Please return the item Withdrawal 
from the post n priority/air nS.A.L. n non-priority/surface 

Please redirect the item npriority/air nS.A.L. n non-priority/sutiace
Alteration New address or requested alteration 
or correction 
of address 

Cancellation/ J Please cancel the COD amount D Please alter the COD amount 
Alteration of the New COD amount On words and figures)
COD amount 

Signature 

Particulars to be supplied by the office of exchange 

"D tJ Priority/air DS.A.L. D Non-priority/sutiaceOl 
ffi No. Date 
t5
-51 
~ Dispatching office of exchange 

"D 
c 
(Ij 
(/) Mail in 

Qj Office of exchange of destination 
which 


toe the ITem 

(20 

was No. of the bill/list 


0» 

'-(/) b Letter bill (CN 31 or CN 32) D Special list (CN 38) EE sent 
"DOl abroadQ).:t:! Serial No. 

~a5 b Dispatch list (CN 16) 

(2,­
~~ 
(/)(/) 

Date and signature 

J:l"D 

Ol-!; 

~@ 
tJ Bulk advice 

-

Size 210 x 297 mm 



Reply of the office of destination eN 17 (Back) 

The item in question has already been delivered D The request was not explicit enough; 

to the addressee please send additional details 


The item in question has been seized under the country's 

intemal legislation D The search was unsuccessful 


Additional information 

Place, date and signature 

To be returned, duly completed, to the office of origin 



Designated operator DECLARATION eN 18 
concerning non-receipt 
(or receipt) of a postal item 

~Priority Non-priority Parcel o Registered
Nature of item 


[] Printed small nRecorded
I Letter paper n packet n Insured delivery
n 
Insured value 

hAirmail n SAL. nExpress n Advice of receipt nSpecial particulars ICOD amount and 

neOD 
other information 

No. of item 

Date of posting IOffice of posting 

Posting 


Weight of item 

Name and full address 

Sender 

I 

Name and full address 

Addressee 

Precise description of contents 

Contents 

I Date nThis item was delivered 
to me on 

nI have not received this item by post or by any other means 
•Place and date 

Declaration 

Signature 

Size 210 x 297 mm 
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MEMORANDUM OF UNDERSTANDING BETWEEN THE WORLD CUSTOMS ORGANIZATION 
tWeOI· AND THE U'NIVERSAL POSTAL UNION (tJPU) 

Recognizing 

that the mission of.the World Customs Organization (WCO) is to enhance the efficiency and effec­

tiveness of member customs li<imirristrations, thereby helping them to contribute successfully to 

national development goals, particularly in the areas of trade facilitation, revenue collection, 

community protection and national security, 


Recognizing also 

that the mission of the Universal Postal Union (UPU) is to stimulate the lasting development of 

efficient and accessible universal postal services of quality in order to facilitate communication 

between the inhabitants of the world by: guaranteeing the free circulation of postal items over a 

single postal territory composed of interconnected networks; encouraging the adoption of fair 

common standards and the use of technology; ensuring cooperation and interaction among 

stakeholders; promoting effective technical cooperation and ensuring the satisfaction of custom­

ers' changing needs, 


Realizing 

that UPU member countries support the concept of the single postal territory, and agree that all 

customers are entitled to a unive~al postal service based on the pennanent provision of quality 

basic postal services at all points in their territory at affordable prices, 


Realizing also . 

that the .uPU and the WCO pursue common goals to ensure and facilitate free and secure move­

ment of global trade in line with \vTo rules while abiding by the fundamental principles of the 


. international postal service such as freedom of transitand customs clearance of postal items, 

Recalling 
that resolution C 62/2004 of the UPU Bucharest Congress recognized that the cooperation 
between the UPU and the WCO, which has existed since 1965, is in the best interests of both 
organizations, and should be continued in order to pursue the study of common problems, 

Recalling also 
that a WCO-UPU Contact Committee was set up ill 1965 with a view to establishing a close 
working relationship between the two organizations, 

Recognizing 
that the Revised Kyoto Convention which came into force on 3 February 2006 includes a new 
chapter, on Postal Traffic contained in a specific Annex J, Chapter 2, which provides for specific 
customs procedures in respect of postal items, 

Recognizing further 
that the nature of postal traffic is specific because of its mass volumes and the restricted size of 
postal items, 

Noting also 

the need to ensure efficient customs clearanCe of postal items, 


Aware 
that the use of information and communication technologies and electronic data interchange 
systems is of vital importance in further improving the speed. securitY and quality of customs 
clearance of postal items, 

.. Established in 1952 as the Customs Cooperation Council. 
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Aware also 

that collaboration in capacity~building initiatives would be to the benefit of both organizations, 


Convinced 

that the complexity of the international mail transportation network requires the implementation 

of physical and procedural security measures based on a risk analysis of the current threats and 

vulnerabilities, 


Noting also 

that offences against customs laws, particularly money laundering, the transport of illicit materi ­

als, drugs, counterfeit goods and other contraband are pr<:!iudicial to the economic, social, fiscal 

and security interests of States and the interests of all parties involved in legitimate international 

trade, 


Believing 

that this cooperation in promoting efficient customs clearance would be of benefit to members of 

both organizations, 


Recognizing 

the need to identify clearly the possible areas of cooperation between the two organizations, 


The Parties agree that the above~mentioned objectives shall be pursued through the following 

cooperation and conSUltation activities set out in this Memorandum of Understanding {hereinafter 

referred to as the "MOU"}: 


I. Areas of cooperatioD rmd consultation 

The Parties agree to seek each other's expertise in the following areas: 

i To examine and develop together ways in which cooperation and consultation between 
postal administrations and customs authorities could be improved with a view to combating 
drug trafficking by post and to contributing to mail security while abiding by the funda­
mental principles of the international postal service, in particular the freedom of transit, 

ii To seek to ensure a better understanding by postal administrations of customs authorities' 
tasks and problems and vice versa, thereby facilitating a productive exchange of information 
between the two parties with a view to encouraging the resolution of problems at national 
level, 

iii To consider practical ways in which postal administrations and customs authorities can 
assist one another in the detection of postal items which might contain drugs or other pro­
hibited materials, and facilitate the rapid processing of mail while maintaining customs 
control measures, 

iv To consider practical measures to increase and facilitate the use of electronic data inter­
change systems between Posts and Customs, 

v To identify and address the training needs of their respective member countries in areas of 
common interest such as E-Ieaming and improving compliance with customs declarations, 

vi To pursue the development of minimum security standards and procedures to facilitate the 
overall security of the international mail transportation network and expedite the customs 
clearance process, 

vii To encourage Posts and Customs to form joint Customs-Post committees at the national 
level to: 

ensure efficient customs clearance of postal items, in particular packets and parcels, 
by ensuring improved compliance with the rules regarding customs declarations; 

adopt a joint strategy to combat smuggling of drugs, money laundering, counterfeit 
goods, illicit materials and other contraband; 
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facilitate a productive exchange of information between the two parties with a view to 
encouraging the resolution of problems at the national level, 

viii To promote the role of Customs and Posts as vehicles for economic growth and social 
development through capacity-building. 

ix To update the joint WCO-UPU publications: Customer Guide and Operations Guide. 

II. Guidelines on Cooperation 

The Guidelines on Cooperation between Customs Authorities and Postal Administrations are 
attached to the present MOU in order to define in concrete terms the areas of cooperation and 
consultation listed in Part I above, with particular attention to combating illicit trafficking by post. 

m. Entry into force, duration and termination 

The Memorandum of Understanding shall come into effect on the date of its signature and shall 
remain in force unless terminated by mutual consent or by either Party giving three months' 
written notice of termination to the other Party. The provisions shall, however, remain in force 
beyond the date of such termination to the extent necessary to permit an orderly completion of 
activities. 

IV. Amendment 

The present Memorandum. of Understanding may be modified by mutual written consent. 

Any dispute over the interpretation or application of any provision herein shall be settled through 
negotiations or by other means as the Parties shall mutually agree. 

The Parties hereby agree that this MOU and its annexes shall replace and supersede the 
Memorandum of Understanding and its annexes previously signed by the Parties on 15 September 
1994. 

In witness whereof, the Parties hereto, each acting through its duly authorized representative, 
have duly afflXed their signatures on the two originals of this Memorandum of Understanding in 
the English and French languages, both texts being equally authentic. 

Done at Berne onJ July 2007 Done at Brussels on S' July 2007 

For the Universal Postal Union: For the World Customs Organization: 

h1 C:=="--~n~< 

Edouard Dayan Michel Danet 

Director General Secretary General 



Guiclelhlea on cooperation between CUstoms Authorities and. Postal Admhdstr&tions 

1 	 Introduction 

1.1 In recent years, the smuggling of drugs, false passports, currency for money laundering, 
items that are protected by intellectual property rights and other prohibited goods has increased 
significantly, with traffickers using all means of international transport to smuggle drugs. 

1.2 This illicit traffic has placed an increasing burden upon customs authorities, which have 
come to reoognize that, to combat it more effectively, they need the cooperation of those parties 
regularly involved in international tra<;ie and transport. 

1.3 As one of those parties, the Universal Postal Union (UPU) has recognized the need to cooper~ 
ate to combat this illicit traffic. The UPU has accepted the offer by the World Customs 
Organization (Weo) to provide it with assistance and advice to prevent postal items being used for 
drug smuggling. 

1.4 Formal recognition of the need for cooperation between customs authorities and postal 
administrations has taken the form of a Memorandum of Understanding (MOU) concluded 
between the WCO and the UPU. This MOU provides a basis for Guidelines on how customs 
authorities and postal administrations might cooperate in the prevention of smuggling through 
the post. Both the weo and the UPU have agreed to recommend these Guidelines to their respec­
tive members and to report on their implementation. 

1.5 This paper contains these Guidelines, which incorporate measures that postal administra­
tions should take to reduce or :inhibit smuggling. These measures will necessarily vary depending 
on the source and destination of the postal items. 

1.6 Also incorporated in the Guidelines are m~sures which customs authorities should take to 
enable postal administrations to contribute more usefully to customs efforts and to encourage 
them to participate in the battle against the illicit trafficking of prohibited goods. 

1.7 The measures recommended are not intended to be exhaustive. Customs authorities and 
postal administrations may apply additional measures to take account of national conditions. 

1.8 The WCO Secretariat and the UPU International Bureau would welcome any suggestions 
from their members for the improvement of these Guidelines. 

2 	 Objectives 

2.1 	 The objectives of theae Guidelines are to: 

a 	 promote increased cooperation between customs authorities and postal administrations and 
to heighten the latters' awareness of the problem and effects of smuggling; 

b 	 encourage postal administrations to increase security with a view to ensuring the security of 
the supply chain and inhibiting smuggling; 

c 	 increase the ability of customs authorities to detect and forestall attempts to smuggle illicit 
goods by post; 

d 	 respond favourably to requests from customs authorities for access to commercially held 
infonnation in order to combat the illicit traffic of prohibited commodities, but not where 
such action would be in breach of any law or regulation; 

e 	 assist customs authorities in their efforts against those criminal elements involved in smug­
gling; 
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f 	 facilitate, to the greatest extent possible consistent with the application of adequate customs 
controls, the UPU's objective of ensuring efficient organization and improvement of postal 
services world,vide. 

2.2 In order to provide consistency and uniformity, the following principles should be recog­
nized: 

a 	 The prime responsibility of postal administrations lies in the safe and expeditious handling 
of postal items. 

b 	 Postal administrations should not be asked to act as law emorcement entities. 

c 	 Customs authorities are aware that some information held by postal administrations may be 
considered "commercially confidential", while postal administrations should treat customs 
inquiries about postal staff, their procedures and services as confidential. This is why all 
information exchanged between the parties must be considered confidential. 

d 	 Postal administrations. may wish to enter voluntarily into formal agreements with customs 
administrations to support or implement these Guidelines. Such agreements would not 
remove any existing legal obligations on the parties concerned. 

e 	 Measures taken nationally by postal administrations in accordance with these Guidelines 
may be augmented or varied at regional or local level according to the perceived risk of 
smuggling at that leveL 

3 	 General comments 

3.1 The measures designed to prevent the use of postal administrations' means of transport and 
facilities and of postal items are intended to: 

a 	 improve the security of facilities and services to make it more difficult for illicit goods to be 
introduced into means of transport or to be conveyed in postal items; 

b 	 increase the chances of the timely detection of illicit goods; 

c 	 facilitate cooperation with the appropriate authorities so that they can identify those per­
sons or parties involved in smuggling. 

3.2 Customs authorities and postal administrations (possibly with other bodies operating in this 
field, such as airlines and shipping companies, etc.) are encouraged to examine their security 
measures in order to identiiY shortcomings and to consider improvements. 

3.3 Customs authorities and postal administrations should establish contact points at national 
or local level and organize regular consultative meetings for the ongoing exchange of information. 

3.4 The WCO Framework of Standards to Facilitate and Secure Global Trade (SAFE Framework) 
sets out minimum security standards. This document should form the basis of security measures 
within postal facilities. 

4 	 Meaaurea recommended to UPU member countriea 

Introduction 

4.1 Postal administrations should take account of postal regulations and legislation, which 
should lay down the conditions for cooperation with the appropriate authorities where legal 
proceedings are under way. 

Documentation 

4.2 On request, postal administrations should normally supply customs authorities with 
information relating to international mail. 
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4.3 Particular attention should be given to exploiting the advantages of modern data processing 
and telecommunication techniques. 

4.4 Postal administrations should notifY customs authorities of any unusual or suspicious 
documentation or requests for information on items. 

4.5 Insofar as possible, postal administrations should, on request, instruct customs officers in 
the use of information systems for locating and tracking mail or other postal items. 

Security ofmail and other postal items 

4.6 Postal administrations should be able to request customs authorities' assistance to instruct 
and train postal employees in how to recognize and report items which may contain illicit goods. 

4.7 Postal administrations should check that their national policies are compatible with the 
prevailing legislation on the security and integrity of mail and, if necessary, should make the 
changes needed to achieve progress in this respect. The standards within the SAFE Framework 
should form the basis of the security policy. 

4.8 Upon dispatch or receipt of mail, postal employees should alert the customs authorities if 
they notice that the integrity of postal bags!sacks and postal items has been breached. 

4.9 If necessary, postal administrations should examine their measures regarding mail security, 
with a view to preventing illicit access to the contents of items. These measures may relate, inter 
alia, to the checking of seals. 

Security offacilities 

4.10 Postal administrations should be able to provide Customs with information on measures 
taken to ensure the security of their facilities. 

4.11 They should draw up a list, by category, of staff employed in post offices and sorting cen~ 
tres. 

4.12 They should limit the parking of vehicles belonging to the postal service, customers and staff 
to the designated areas. 

4.13 Any vehicle allowed one-time access to postal premises should be issued with a dated pass, 
and parking should be restricted to the authorized or controlled areas; vehicle registration num­
bers should be recorded and made available to customs authorities on request. 

4.14 Where the facilities have electronic security systems, such as closed-circuit television, cus­
toms authorities should be given access on request. 

4.15 Postal administrations should permit only authorized staff and vehicles displaying proper 
identification within postal premises and parking areas. 

General security 

4.16 Postal administrations should conduct regular reviews of existing security and control 
measures and correct any identified deficiencies. 

4.17 Postal administrations should provide timely notification to customs authorities when 
employees discover suspect postal items. Those items should remain undisturbed and under 
surveillance pending customs intervention. 

4.18 Postal administrations should use all appropriate means and may, inter alia, place warning 
signs in post offices indicating the criminal-law sanctions applicable if the post is used for the 
illicit traffic of drugs and other prohibited materials. 
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4.19 On request, postal administrations should provide customs authorities with details of any 
subcontractors and companies which provide support services at their facilities. 

Personnelsecurit,y 

4.20 Postal administrations should take all necessary precautions when recruiting staff to ensure 
that they have never been convicted of drug trafficking, and do not have a history of drug abuse 
or a criminal record. 

4.21 Postal administrations' surveillance staff and trainers should receive training in: 

recognizing indications that a postal official may be susceptible to drug-related offences; 

identifYing trade practices which might indicate a drug-related offence or the possibility of 
trafficking in illicit goods. 

General 

4.22 Postal administrations should instruct all their employees to comply with these Guidelines 
and bring them to the attention of any private companies involved in postal activity, e.g. road 
transport companies, airlines, etc. 

4.23 Postal administrations should seek customs authorities' advice regarding assistance and 
possibly training to: 

a help their staff assess the vulnerability of the postal service in respect of smuggling by post; 

b draw up and implement measures to minimize that vulnerability. 

4.24 With the assistance of customs authorities, postal administrations should educate their 
staff in the dangers of drug abuse and methods of identifYing drugs. 

S Measures recommended to customs admblistratioDS 

General security 

5.1 Customs authorities should ensure that all their officers having business in a post office 
carry proper authorized identification. 

5.2 Customs authorities should provide postal administrations with readily accessible contact 
details, including telephone numbers of customs officials who can be contacted for advice or 
instructions when it is suspected that a smuggling offence is being or may be committed. 

5.3 Customs authorities should encourage postal administrations to exercise control over access 
to their facilities and should recommend that postal staff carry proper identification. 

Security offacilities 

5.4 Customs authorities should seek to foster cooperation with postal employees. 

5.5 Customs authorities should encourage postal administrations to ensure that lists are kept 
of the staff employed at post offices and sorting centres. 

5.6 Customs authorities should encourage postal administrations to ensure that the parking of 
vehicles with regular access to their facilities is limited to designated areas. 

5.7 Customs authorities should encourage postal administrations to ensure that control is exer­
cised over one-time vehicle access to postal facilities, through the issuing and recording of dated 
passes, or recording of vehicle identification details in a register. 
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5.8 Customs authorities should regularly discuss the security of postal facilities, procedures 
and items with postal administrations and with the other bodies involved (airlines, shipping com­
panies, etc.) with a view to identifYing and correcting any reported deficiencies. 

5.9. Customs authorities should ensure that publicity materials highlighting the dangers of, and 
penalties for, smuggling are available and widely circulated. 

Training and information 

5.10 Insofar as their resources allow, customs authorities should provide postal administrations' 
training services with educational materials and expert guidance on relevant smuggling trends. 

5.11 Information should be made available to postal administrations on means of identifying 
unusual situations which may indicate smuggling. 

5.12 Postal employees dealing with CN 22 and CN 23 customs declarations or responsible for 
security should be advised about telltale indicators of anomalies in the data provided which might 
indicate the possibility of a customs offence. The staff should also be alerted to the possibility that 
other employees may be subject to corruption or coercion. 

5.13 Customs authorities should familiarize themselves with the documentation and procedures 
used by postal services at national and local level in respect of postal items, procedures and 
facilities. 

General 

5.14 Customs authorities should not request or require postal administrations to initiate any 
action or inaction which would conflict with the UPU's Constitution and Convention, or with the 
laws, regulations or control requirements of that country; nor should any action or inaction be 
encouraged. in a foreign country which could result in a conflict with the laws of that country. 

5.15 In consultation with postal administrations, customs authorities should regularly review the 
facilitation and enforcement aspects of their procedures to ensure that the needs of both parties 
are fully considered. Customs authorities which already have established this consultative 
machinery should be prepared to cooperate, through existing liaison channels, with other cus­
toms authorities and advise them on establishing similar arrangements. 

6 lIIIaiDteDaD.ce 

Customs authorities and postal administrations recognize that these Guidelines represent a first 
step in the development of cooperative measures to implement the spirit of the MOU. It is hoped 
and expected that the Guidelines will be reviewed and improved in the light of experience in the 
context of the WCO-UPU Contact Committee's activities, without in any respect departing from 
the basic principles embodied in the MOU. 

http:lIIIaiDteDaD.ce
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Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment ID 

PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134091 

Office of destination of the bill 

BRUSSELS EUROPEAN MAIL CENTRE 

bpost - BELGIUM !xl Priority !xl By airmail 


Flight No IDate of departure ,'Time 

TG0585 I TG0934 04/07/2017 20:25 
Airport of direct transhipment I Airport of offloading 

BKK BRU 
INo of container ISeal No 

If container is used 

Page 1 / Entry 
Desp I Tot Recp Number of Gross weight of bags. etc Office I Office Mail rear 

Observationsof of cat! serial in serial letter- CP bags sacks of Letter CP Empty 

origin ' des!. sub- No disp No post and lOOSE empty post bags


class· bags parcels bags Seal No 
kg kg kg 

I i 4 5 6 7 8 9 10 

KHPNHA BEBRUA UN 7 0.751 I 1 
1 1 0.7 RF11 I 

I 
Page Subtotals 1 0.7 + + = 0.7 kg _J

- -- ..--- ..--- -­

[Grand Totals 1 o o 0.7 + 0.0 + 0.0 = 0.7 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 
Signature Date and signature Date and signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des pastes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment ID 


PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134090 


Office of destination of the bill 


KAWASAKI HIGASHI 

Japan Post X Priority X By airmail 


Flight No •Date of departure Time 

TG0585 1TG0642 04/07/2017 20:25 
Airport of direct transhipment IAirport of offioading 


BKK KWS 

No 


If container is used 

Entry Page 1 f 


Office Office • Mail rear Desp I TotlRecp Number of Gross weight of bags. etc 

I cat! serial in 
 Observationsof of isenaI letter- CP bags sacks of Letter CP . Empty 

. sub- . No • disp No
Origin dest. post lind loose empty post I bags

class· bags parcels bags Seal No 
kg kg kg 

4 5 6 7 8 ! 9 10 

7 134 1 8.2. KHPNHAI JPKWSAI J. UN 

1 1 8.2 RF 

I I I 
I 
I 

I 

i 

Page Subtotals 1 I 8.2 + + 8.2 kg 
. 

[ Grand Totals 1 o o 8.2 + 0.0 + 0.0 = 8.2 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 
Signature Date and signature Date and signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 

~.-~---~"----~~ 

I 



- -- - -

<S 
~;al designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 

Thailand Post Co., Ltd Airmails 

Office of origin of the bill Date Consignment I D 


SUVARNABHUMI'MAIL CENTRE (SMC) 29/06/2017 THBKKC018439 


Office of destination of the bill ~~~:.•5Iej':.-==-=~55!'====55:;5·!q=·, 
PHNOM PENH 

Flight No . Date of departure Time 

PG0937 29/06/2017 21:35 
Airport of direct transhipment Airport of offloading 

PNH 
No of container Seal No 

If container is used 

Entry Page 1 1 1 

Office Office Mail !year Desp : Tot Rec p Number of . i Gross weight of bags, etc 

Observations
cat! serial in seriaIof of letter- CP bags sacks of Letter CP Empty 

origin dest. sub- No disp No post Fnd lOOSE empty post I bagsclass bags parcels bags Sea! No
kg kg kg 


4 5 6 7 B 9 10 


THBKKC KHPNHA ,lED 7 2301 1 0,6 V
1 1 o.~ F 

!i / 

i 

'.".­

X-R AY 


A :ii~i1 S~ Cl~R~T't 
 D (; , ,~~ 
~fj 


I 

... 

~ Q Jt N ZOl' 

, i 

IGrand Totals 1 a a 0.6 + 0.0 + 0.0 == 0.6 kg 

Page Subtotals 1 0.6 + + == 0.6 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

SUVARNABHUMI MAIL CENTRE, 28/0 
SJgnature Date and signature Date and signature 
Evening Shift 

IPS v2014 



_______ --

~ministrator of origin 	 DELIVERY BILL VN O'~ CN38 

:,.,-t:TNAM EMS 	 Airmails (old AV7) 
hihe Consignment 10Office of origin of the bill 

29f06f2017 VNSGNBOOOO01 


HO CHI MINH EMS 

~IMS===Office of destination of the bill 

< PHNOM PENH D Priority D Byairmail 


Flight No Date of departure Time 


VN920 29f06/2017 10:28 


Airport of direct transhipment Airport of offloading 


PNH 


No of container No of seal 


If container is used 

Despatch 10: VNSGNBKHPNHAAED70123 

Entry Page 1 of 1 

Number of Gross weight of bag, etc 

letter - CP bags Sacks letter CP EmptyMail no I Office Office of 
post 	 and of post bags ObservationsReceptacle No of origin destination 
bags 	 loose empty 

parcels bags (kg) (kg)~) 
1 2 3 4 5 6 7 /8 9 10 


00123f001 VNSGNB KHPNHA 1 0.5 1/ F 


To.tals . .,-	 1 
~.J. 

0.5 
!--	 -~I..-. - - ­

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

VNSGNB 


Signature Date and signature Date and signature 




--

Dispatch-ID 

LETTER BILL 	 eN 31 
11111111111111111111111111111111111111111111111111111 "111111111111111
K H P N HAC H Z R H B A U N 7 0 0 5 2 

_.... ~, ....-~- _..__ .._­
Origin KHA - CambodiaPost Previous number 

Operators 
Destination CHA - Swiss Post 

Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

PHNOM PENH ZURICH 1 pri~rity 
air 

-KHPNHA CHZRHB A UN 7 0052 2017-07-04 

Transit operator{s) Transportation No. of seal 

BKK 	 TG 0585 I TG 0960 

1 Number of receDtacles 
Red labels White/blue labels Receptacle labels 	 Receptacle types Bags Trays Other Total 

~O"'"1 '1 I~:~~~:"mao: 	 : 
o o 

Green labels 

, totals by format 
Weight eignt 

PorP/G 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of emptyE 
receptacles 
Mail exempt from 

Mixed mail 	 1 2.4 terminal dues 

Total dispatch weight 	 2.4 

3 Identified items 
Number of recep- Number of inner Number 	 Number of ~ems subject Number of items exempt Total number 

to additional terminal dues from additional terminal due.
tacles containing packets containin of special lists 	 of items 

Registered items ~ 	 A A A 
Insured items 

Express items 

-
4 IBRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

D 
IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 

unregistered items D 
Number 0registered items 

Number of CN 65 bills Weight 	 0.000 
L­

5 Closed transit receptacles included 
Total number Total weight IList of pairs "origin office code - destination office code" 
of receptacles 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



(1) ~ J/]
~~~I:! ~e.!5: ~ All hi 

;ninktr"ti"n of origin lilt§ fj? ::1i ei CN38DELIVERY BILL , , 

fflce of origi'n of the bill 'i:ll AU f,;J ~~ fj? Xii ;:; AirMails 
SEOUL I.P.O. Date ~~~Xf Serial No e~ 

ffice destination of the bill 'i:ll Ail AI.!i: ;'!l fj? X-ll ;:; 2017~06~27 1~1 

PHNOM PENH (MER) 
T 

light No !ti!!{'J i?J SQ609 MI608 ; Date of departure.!iI1 ~ AI 2017-06-28 Time iUtAI2I 16:40:I I 
Irport of direct transhipment i5/QI!!2i!ti}!t SIN IAirport of off!oading til 2i ~ § PNH 

ntry 

of Office of I Number of I Serial No ~f I No of ! Gross weight ObservationNo of sealMail classn destination Receptacles Receptacles Container of receptacles
~~t!!£ l:ll :llAll ;:; 50 ~fj?XlI;:; ~~~~* i?iElIOIL-I~£~DI* !Dle~ ~~~(I<g\~~~r~:f 3 4 5 6 7 8 9 10 

377 SEOUL [P.O PNH EMS oooy: 7.00.. MER 

377 SEOULI.P.O PNH o(tMSf:, 1() 000/ 8.83 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS oo~ 13.50 MER 

377 SEOUL I.P.O PNH EMS ~ 19.84 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS OOOV 0.64 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS oooy 6.00 MER 

377 SEOUL l.P.O PNH EMS 000/': 8.96 MER 

oooy377 SEOUL I.P.O PNH EMS 11.87 MER 

377 SEOUL I.P.O PNH EMS oooy/ 3.50 MER 

377 SEOUL I.P.O PNH EMS 00191 / 1.50 MER 

377 SEOUL I.P.O PNH EMS 000/ 4.24 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS 00131 16.20 MER 

377 SEOULI.P.O PNHEMS COli 7.22 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS oo~ 2.45 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS OO~ 2.89 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS 001V 5.26 MER 

377 SEOUL I.P.O PNH EMS 000/ 13.31 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS oo~ 0.91 MER 

377 SEOULI.P.O PNH *MS~ ,,14 001Y 7.50 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS OO~ 3.91 MER 

377 SEOUL I.P.O PNH EMS OO~ 4.73 MER 

377 SEOULI.P.O PNH EMS.!"' .).&1 DOi,!' 5.50 MER 
/ 

377 0.55 MER 

Ois?atch No............~ ........;;....n..A\!J·iil·........·....····-r-·..······............ 

Weight on label ............... .'bA.•'6. .........~... ..'f••S1J.........~.~ ...s:O........... 
Verifiep.~j~~t.. ..........l'..8..p..~.D....".,.. ··~.J.·!-?.. ·····~··...·Jr~·· ....·..·.. 
Other.W·e...v.-·~····· .. ~·Q.....e...·v.q·.o\.Q..·~a......0,:e..P.J·j··M:f..QJ 

I' 'sa::: 4eC ?C74;J - _- :..._ . tN. ;;;;: I ,.1. 

Totals JI1 

patching office of Seoul 
I Date and slgnatre~~;ruAf.!El= ·~~lSl~ ~Xf ~ kil!l 

:hange Signature I.P.O 
~.li!l!~MI~ ~AI ~ {g~ 

1.;iil!r~';ll~'i:ll 27.JUN.2017 23 
KOREA The Total of weight:. 156.31 Kg 

------~------~==~--~----------------------------~-----------------



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des pastes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment ID 

PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134097 

Office of destination of the bill 

ZURICH 1 
Swiss Post ! X Priority X By airmail 

Flight No Date of departure !Time 

TG0585 I TG0960 04/0712017 20:25 
Airport of direct transhipment IAirport of offioading 

BKK ZRH 

ISeal No 

If container is used 

Entry Page 1 f 

Office 
of 

origin 

I Office 
of 

• dest. 

•Mail ~ear Desp I Tot Recp 
cat f . serial· in ·seriaI 
sub- No i disp No 
class 

I 

Number of 
leiter. CP bags sacks of 
post ",nd 100sl empty 
bags parcels bags 

Gross weight of bags, etc 
Leiter CP Empty 
post bags 

kg kg kg 

Observations 

Seal No 
i 

4 5 I 6 7 8 9 10 

KHPNHA CHZRHB . JI UN 7 52 1 2.4 I 

1 1 2.4 . F 
i 

! 

. 

Page Subtotals 1 2.4 + + = 2.4 kg 

IGrand Totals 1 o o 2.4 + 0.0 + 0.0 2.4 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/0712017 

Signature Date and signature Date and signature 

Moeun Bunthoeun 


IPS ,,2014 

i 

I 



-- - -

Dispatch-ID 

LETTER BILL eN 31 
1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111 
K H P N HAP H M N L A A U N 7 004 5 

-­ - -

Origin KHA - CambodiaPost Previous number 
Operators 

Destination PHA - PHILPOST 
Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

PHNOM PENH MNL CMECAIR pri~rity
air 

KHPNHA PHMNLA A UN 7 0045 2017-07-04 

Transit operator(s) Transportation No. of seal 

BKK 	 TG 0585 I TG 0620 

1 Number of receptacles 
Receptacle labels Red labels White/blue labels Receptacle types Bags Trays Other Total 

Priority/Non-priority - 1 	 Receptacles in mail 1 1 
LC/AO 

M bags 0 0 	 Receptacles 1 1 
to be returned 

Empty receptacles Green labels 	 Eo;pty receptacles 
being returned 

2 Transit charges and terminal dues 
Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types of mail 

I Format INumber weight Type ot mail Number I weight 
M bags up to 5 kg

P orP/G 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of empty 
E receptacles 

Mail exempt from 
Mixed mail 	 1 0.8 terminal dues 

Total dispatch Weight 	 0.8 
, I 

3 Identified items 

Number of recep- Number of inner Number 	 Number of ~ems subject Number of items exempt Total number 
to addttional terminal dues from additional lenninal due

tacles containing packets containin of special lists 	 of items 

Registered items 1 1 1 	 1 

Insured items 

Express items 

41BRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

D 
IBRS IBRS bags IBRS bundles Total IBRS items 

unregistered items D 
Number 0registered items 

Number of CN 65 bills Weight 	 0.000 

5 Closed transit receptacles included 
Total weight List of pairs "origin office code - destination office code" 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment ID 

PHNOM PENH 04/0712017 KHPNHA134101 

Office of destination of the bill 

MNL CENTRAL MAIL EXCHANGE CTR AIR 
PHILIPPINE POSTAL CORPORATION Ixl Priority Ixl By airmail 

Flight No IDate of departure jTime 

TG0585 1TG0620 04/07/2017 20:25 
Airport of direct transhipment IAirport of offloading 

BKK MNL 
INo of container jSeal No 

If container is used 

Entry Page 1 I 

Office 
of 

origin 

Office 
of 

dest. 

Mail Desp[Year 
cat! serial 
sub- No 
class 

TotIRecp 
in serial 

disp No 

Number of 

letter- CP bags sacks of 
post ~nd loose empty 
bags parcels bags 

Gross weight of bags, etc 

Letter CP Empty 
post bags 

kg kg kg 

Observations 

Seal No 

4 5 6 7 8 9 10 
I 

KHPNHAi PHMNLA JlUN 7 45 1 O.S I 
I 

I 1 1 I 
0.8 i RF 

i i i 
i I 

Page Subtotals 1 O.S + + :::: O.S kg 

IGrand Totals 1 o o 0.8 + 0.0 + 0.0 :::: 0.8 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 
Signature Date and signature Date and signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS .,2014 



---

Dispatch-ID 

LETTER BILL eN 	31 
11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111Il'" 111111
K H P N HAS G SIN A A U N 7 0 0 5 1 

- - - - ... _......- -- ------ --­
Origin 	 Previous number KHA - CambodiaPost 

Operators 

Destination 
 SGA - SINGAPORE POST LIMITED 

Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

priority
PHNOM PENH SINGAPORE air 
KHPNHA SGSINA A UN 7 0051 2017-07-04 

Transit operator(s) Transportation No. of seal 


BKK TG 0585 I TG 0409 


1 Number of receptacles 

Receptacle labels Red labels White/blue labels Receptacle types Bags Trays Other Total 


Priority/Non-priority - 1 	 . . 
LC/AO 	 Receptacles In mall 1 1 

M bags 0 0 	 Receptacles· 1 1 

to be returned 


•Empty receptacles Green labels 	 En:'pty receptacles 
• 	 being returned 

2 Transit charges and terminal dues 
I Mail Subject to tenminal dues. totals by tormat Totals tor other types of mail 
Fonmat I Number I weight Iype of mail Number Weight 

M bags up to 5 kg
Par PIG 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of empty 
E receptacles 

0.9 Mail exempt from 
Mixed mail 	 1 terminal dues 

Total dispatch weight 	 0.9I 
3 Identified items 

Number of recep- Number of inner Number Number of ijems subject Number of items exempt Total number 
to additional terminal dues from additional terminal dues of itemstacles containing packets containin of special lists 

Registered items 

Insured items 

Express items 
-

41BRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

D 
IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 

unregistered items D 
Number 0registered items 

Number of CN 65 bills lWeight 	 0.000 

5 Closed transit receptacles included 
Total weight List of pairs "origin office code - destination office code" 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 

Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL -eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment 10 


PHNOM PENH 04107/2017 KHPNHA134100 


Office of destination of the bill 

SINGAPORE 
SINGAPORE POST LIMITED !xl Priority !xl By airmail 

Flight No 1Date of departure l Time 


TG0585 I TG0409 04/0712017 20:25 

Airport of direct transhipment IAirport of offloading 


BKK SIN 

1No of container lSeal No 


If container is used 
i 

Page 1 IEntry 
Office Office Mail Year Desp I Tot Recp Number of Gross weight of bags, etc 


serial; in serial Observations
of of cat! letter- CP bags sacks of Letter CP Empty 

origin dest. sub- No ! disp No post find lOOSE empty post bags 


class bags parcels bags Seal No 
kg kg kgI 
I 4 5 6 7 8 9 10 

! 
KHPNHA SGSINA ~ UN 71 51 : 1 0.91 i 

1 1 0.9 FI 
! ! 

I 

i 

Page Subtotals 1 I 0.9 + + = 0.9 kg I 

[Grand Totals 1 o o 0.9 + 0.0 + 0.0 = 0.9 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 

Signature Date and signature Date and signature 

Moeun Bunthoeun 


IPS v2014 



Dispatch-ID 

LETTER BILL eN 31 
11111111111111111111111111 IIII "1111111111111111111111111 111111 
K H P N H A I D J K T C A U N 7 4 7 

_. .. ~..-. .._-- _. --­~ -~~ 

Origin 	 Previous number KHA - Cambodia Post 
Operators 


Destination 
 IDA - PT.Pos Indonesia (Persero) 
Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

pri~rityPHNOM PENH MPC JAKARTA air 
KHPNHA II)JKTC A UN 7 0047 2017-07-04 

Transit operator(s) 	 Transportation No. of seal 

BKK 	 TG 0585 I TG 0433 

____ recep_ ___1 Numb f t 

Receptacle labels Red labels Whitelblue labels Receptacle types Bags Trays Other Total 


Priority/Non-priority - 1 	 . . 
LC/AO 	 Receptacles In mall 1 1 

M bags 0 0 	 Receptacles 1 1 

to be retumed 


Empty receptacles Green labels 	 En:pty receptacles 

being retumed 


2 Transit charges and terminal dues 
Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types of mail 

t-ormat Numoer Ivvelgnt Type of mall Number Ivveignt 


M bags up to 5 kg

P orP/G 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of empty
E receptacles 

Mail exempt from 
Mixed mail 	 1 0.2 terminal dues 

Total dispatch weight 	 0.2I 
3 Identified items 

Number of recep- Number of inner Number 	 Number of ftems subject Number of items exempt Total number 
to addftional terminal dues from additional terminal du~ of itemstacles containing packets containin of special lists 

Registered items 

Insured items 

IExpress items 

4 IBRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 

unregistered items 0 


Number 0
registered items 0 
Number of CN 65 bills Weight 	 0.000 

5 Closed transit receptacles included 
I Total number Total weight IList of pairs "origin office code - destination office code" 
of receptacles 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment 10 

PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134099 

Office of destination of the bill 

JAKARTA MAIL PROCESSING CENTRE 

Flight No j Date of departure jTime 

TG0585 I TG0433 04/07/2017 19:40 
Airport of direct transhipment i Airport of offloading 

BKK JKT 
! No of container ISeal No 

If container is used 

Entry Page 1 I 

Office 
of 

origin 

I 
• 
iI 

Office 
of 

dest. 

IMail !yea Desp ! TotlReCPI Number of 
cat! serial! insenal letter- CP bags 
sub- No disp No post find loose 
class . bags parcels 

sacks of 
empty 
bags 

Gross weight of bags, etc 

Letter CP Empty 
post bags 

kg kg kg 

Observations 

Seal No 

4 5 6 7 8 9 10 

! KHPNHAi IDJKTC liuN 7 . 
! 

47 1 0.2 i 

I j 
1 1 0.2 F 

I 
i 

Page Subtotals 1 0.2 + + = 0.2 kg 

IGrand Totals 1 o o 0.2 + 0.0 + 0.0 = 0.2 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/0712017 
Signature Date and signature Date and signature 
Moeun Bunthoeun 

IPSv2014 



--

Dispatch-ID 

LETTER BILL eN 	31 
1111111" 11111'11111'11'11111'" 1111111" 1111111111111111111111l1li111K H P N HAN Z A K l A A U N 7 005 1 

_........._........- ........._............. 

Origin KHA - CambodiaPost Previous number 

Operators 
Destination NZA • NEW ZEALAND POST LIMITED 

Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

PHNOM PENH AUCKLAND priority
air 

KHPNHA NZAKLA A UN 7 0051 2017-07-04 • 

Transit operator(s) Transportation No. of seal 

BKK 	 TG 05851 TG 0491 

1_Number__ of receptaCles 
Receptacle labels Red labels White/blue labels Receptacle types Bags Trays Other Total 

Priority/Non-priority - 1 R t 1"1 1 	 1
LC/AO 	 ecep ac es In mal 

M bags 0 0 	 Receptacles 1 1 
to be returned 

Empty receptacles Green labels 	 En:pty receptacles 
being returned 

2 Transit charges and terminal dues 
Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types of mail 

I Format I Numoer welgnt Iype of mall Number Weight 
M bags up to 5 kg

PorP/G 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of empty 
IE receptacles 

Mail exempt from 
. Mixed mail 	 1 0.4 terminal dues 

ITotal dispatch weight 	 0.4I 

3 Identified items 

Number of recep- Number of inner Number Number of ijems subject Number of items exempt T olal number 
to additional terminal dues from additional terminal dues ofitemstacles containing packets containin of special lists 

Registered items 

i Insured items 

Express items 

4 IBRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 
unregistered items D

0 Number 0registered items 

Number of CN 65 bills Weight 	 0.000 

5 Closed transit receptacles included 
[Total number Total weight IList of pairs "origin office code - destination office code" 
of receptacles 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 

Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 

" 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 

Office of origin of the bill Date Consignment ID 


PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134098 


Office of destination of the bill 


AUCKLAND 


Flight No Date of departure Time 


TG0585 I TG0491 04/07/2017 20:25 

Airport of direct transhipment Airport of offloading 


BKK AKL 

No of container I Seal No 

If container is used 

Entry Page 1 I 

Office Office Mail [Year Desp TotlRecp Number of Gross weight of bags, etc I 
of of cat! serial in :seriaI letter- CP bags sacks of Letter CP Empty i Observations 

origin dest. sub- No displ No post flnd lOOSE empty post I bags 
I 

class bags parcels bags Seal Nokg kg kg i 
I I4 5 6 7 8 9 10i 

KHPNHA' NZAKLA ~ UN 7 i 51 1 0.4 i 
! 

1 1 0.4 F II I I 

I 
i 

I 

Page Subtotals 
- _ ....... _---­

1 0.4 + + = 0.4 kg 

[Grand Totals 1 o o 0.4 + 0.0 + 0.0 = 0.4 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 
Signature Date and signature Date and signature 
Moeun Bunthoeun 

IPSv2014 



Dispatch-ID 

111111111111111111111111111111111111111 "1111/111111111111111111111111
K H P N H A F Reo G A A U N 7 0 1 2 3 

LETTER BILL eN 31 


_.. .. ............_..- -~~--. --­
Origin Previous number KHA - CambodiaPost 

Operators 

Destination 
 FRA • LA POSTE, France 

Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

pri~rityPHNOM PENH ROISSYCI aIr 

KHPNHA FRCDGA A UN 7 0123 2017-07-04 
! 

Transit operator(s) Transportation No. of seal I 

BKK TG 0585 / TG 0930 

1 Numb ,f t- -- ----_._....- --- ---- ""-_._­
Red labels White/blue labels Receptacle labels Receptacle types Bags Trays Other Total 

Priority/Non-priority ­ 1 Receptacles in mail 1 1LC/AO 

Receptacles
M bags 0 0 1 1to be returned 


Green labels Empty receptacles 
•Empty receptacles 
being returned 

2 Transit charges and terminal dues 
Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types of mail 

Format Number Iweight Type Of mail INumber Weight 


M bags up to 5 kg

P or PIG 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of empty
E 

receptacles 
Mail exempt from 

Mixed mail 1 14.1 terminal dues 

ITotal dispatch weight 14.1J -

3 Identified items 
Number of rec ber of items subject Number of nems exempt ITotal numberI 

additional terminal dues from additional terminal du~of itemstacles containi 

Registered items 1 1 4 4 

Insured items 

Express items 

41BRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

D 
IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 

unregistered items D 
Number 0registered items 

Number of CN 65 bills Weight 0.000 

5 Closed transit receptacles included 
Total weight List of pairs ·origin office code - destination office code" 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



--

-- ---

Dispatch-ID 

LETTER BILL 	 eN 31 
11111111111111111111111111111111111111111111111111111 " 111111111111111
K H P N H ABE B R U A A U N 7 005 1 

- . - . -.._- --­-- ~----. 

Origin 	 Previous number KHA - CambodiaPost 
Operators 

Destination BEA - bpost - BELGIUM 
Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

priorityPHNOM PENH BRUSSELS EMC air 
KHPNHA BEBRUA A UN 7 0051 2017-07-04 

Transit operator(s) 	 Transportation No. of seal 

BKK 	 TG 05851 TG 0934 
-

Number of receptacles 

Red labels White/blue labels 


-
Receptacle labels 	 Receptacle types Bags Trays Other Total 

Priority/Non-priority ­ 1 Receptacles in mail 1 	 1LC/AO 
ReceptaclesM bags 0 0 	 1 1to be retumed 


Green labels Empty receptacles 
Empty receptacles 
being returned 

2 Transit charges and terminal dues 
Mail subject to terminal dues, totals by format I otals tor other types at mail 
Format !Number I~eight lypeof mail Number Weight 

M bags up to 5 kg
P or PIG 

M bags more than 5 kg
G 

r>1ails of emptyE 
receptacles 
Mail exempt from 

Mixed mail 	 1 0.7 terminal dues 

Total dispatch weight 	 0.7I 
3 Identified items 

Number of recep- Number of inner Number 	 Number of ~ems subjec1 Number of items exempt Total number 
to additional terminal dues from additional terminal dUe!

tac!es containing packets containin of special lists of items 

Registered items 1 1 1 1 

Insured items 

IExpress items 

41BRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

D 
IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 


unregistered items D 

Number 0
registered items 

Number of CN 65 bills Weight 	 0.000 

5 Closed transit receptacles included 
Total number Total List of pairs "origin office code - destination office code" 
of receptacles 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 

Moeun Bunthoeun 

IPSv2014 



Dispatch-ID 

LETTER BILL 	 eN 31 
11111111111111111111111111111111111111111111111111111 11111111111111 III 
K H P N H A J P KW S A AU N 70134 

- _. - - .. -~- ~----.--.-

Origin 	 Previous number KHA - Cambodia Post 
Operators 


Destination 
 JPA - Japan Post 
Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

priorityPHNOM PENH KAWASAKI HIGASHI air 

KHPNHA JPKWSA A UN 7 0134 2017-07·04 

Transit operator(s) Transportation No. of seal 


BKK TG 05851 TG 0642 


1 N umDer OT receptaCles 

Receptacle labels Red labels Whitelblue labels Receptacle types Bags Trays Other Total 


PrioritylNon-priority -	 . . 
LC/AO 	 1 Receptacles In mali 1 1 

M bags 0 0 Receptacles 1 1 
to be returned 

Empty receptacles Green labels En:'pty receptacles 
I .... __ L _____ .. _____ .. Lb_el_ng"------retumed ___ '-----­

2 Transit charges and terminal dues 

Mail subject to terminal dues. totals by format Totals for other types of mail 

Format INumber vveigh1 Type of mail INumber Weight 


M bags up to 5 kg
P or PIG 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of emptyE 
receptacles 
Mail exempt from 

Mixed mail 	 1 8.2 terminal dues 

Total dispatch weight 	 8.2I 
3 Identified items 

Number of recep- Number of inner Number 	 Number of ttems subject Number of items exempt Total number 
~o addttional terminal dues from additional terminal dues of itemstacles containing packets conlainin of special lists 

Registered items 1 	 1 37 37 

Insured items 

lExpress items 
-' ­

4 IBRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 

unregistered items 0


0 Number 0
registered items 

Number of CN 65 bills !weight 	 0.000 

5 Closed transit receptacles included 

Total weight List of pairs "origin office code - destination office code" 


Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS vW14 



Dispatch-ID 

LETTER BILL eN 31 
111111111 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111III 
K H P N HAL A V TEA A U N 7 0 0 3 0 

.... _._.. ....... -­,-~- -~~-

Origin Previous number KHA - CambodiaPost 
Operators 


Destination 
 LAA - ENTREPRISE DES POSTES LAO 
Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC code Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

priorityPHNOM PENH VIENTIANE air 

KHPNHA LAVTEA A UN 7 0030 2017-07-04 

Transit operator(s) Transportation No. of seal 


BKK TG 05851 TG 0570 

I 

1 Number of receptacles 
Receptacle labels Red labels IWhite/blue labels 1Receptacle types Bags I Trays IOther ITotal 

Priority/Non-priority ­ 1 1 1LC/AO 

M bags 0 1 101 !'I,u IJ~ f ClUl1 leu 

Green labels I Empty receotacles Empty receptacles 

2 Transit charges and terminal dues -
Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types of mail 

Format Number Weight Type of mail Number Weight 


M bags up to 5 kg

PorP/G 

M bags more than 5 kg 
G 

Mails of emptyE 
receptacles 
Mail exempt from 

Mixed mail 1 0.2 terminal dues 

Total dispatch weight I 0.2 

3 Identified items 
Number of recep- Number of inner Number Number of ttems subject Number of ~ems exempt Total number 

to additional terminal dues from additional terminal due, of items tacles containing packets containin of special lists 

Registered items 

Insured items 

Express items 
L...--. 

4 IBRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 

unregistered items 0 


Number 0
registered items 0 
Number of CN 65 bills Weight 0.000 

--- L­

5 Closed transit receptacles included 
Total number Total weight "origin office code - destination office code" 
of receptacles 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 

Moeun Bunthoeun 

IPSv2014 



Dispatch-ID 

LETTER BILL eN 31 
11111 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111I111 
K H P N HAT H B K K D A U N 7 0 1 2 3 

~_. , ....._.........'" ..."..__.......... 


I 

Origin KHA • CambodiaPost Previous number 
Operators 

Destination THA • Thailand Post Co., Ltd i 

Origin OE and IMPC code Destination OE and IMPC codE Category Sub-class Year Dispatch No. Date 

PHNOM PENH LAKSI MAIL CENTRE priC!rity
air 

KHPNHA THBKKD A UN 7 0123 2017·07·04 ! 

Transit operator(s) Transportation No. of seal 

TG 0585 

___...__. _. receptacles 
Red labels White/blue labels 

1 N b 'f 
Receptacle labels Receptacle types Bags Trays Other Total 

Priority/Non-priority ­ 1 Receptacles in mail 1 1LC/AO 
ReceptaclesMbags 0 0 1 1to be retumed 

Green labels Empty receptacles Empty receptacles 
being retumed 

2 Transit charges and terminal dues 
Mail subject to terminal dues, totals by format Totals for other types or mail 

I format Number weight Iype of mail Number Weight 
M bags up to 5 kg

P orP/G 

M bags more than 5 kg
G 

Mails of emptyE 
receptacles 
Mail exempt from 

Mixed mail 1 1.0 terminal dues 

Total dispatch weight 1.0I 

3 Identified items 

Number of Hems subject Number of items exemptN umber of recep- Number of inner Number Total number 
o addHional terminal dues from additional terminal dUel of itemstacles containing packets containin of special lists 

Registered items 1 1 3 3 

Insured items 

Express items 
1.____ 

4 IBRS and miscellaneous information 
Presence of COD 

IBRS IBRS bags IBRS bundles TotallBRS items 
unregistered items D

0 Number 0registered items 

Number of CN 65 bills !weight 0.000 
-

5 Closed transit receptacles included 
[Tbtal number Total weight IList of pairs "origin office code· destination office code" 
of receptacles 

Dispatching office of exchange Office of exchange of destination 
Signature Signature 

Moeun Bunthoeun 

IPSv2014 



IMail Year. Desp Tot Recp Number of Gross weight of bags, etc 
of cat I serial in serial 

Office Office 
Observationsof letler- CP bags sacks of Letter CP Empty 

origin dest. sub- No disp No post find loose empty post bags 
'class bags parcels bags Seal No kg kg kg 

! 4 5 6 7 8 9 10 

KHPNHAI FRCDGAI J UN' 71123 1 i 14.1 
, 1 1 14.1 ,

I RFI 
, 

i 
, , I 

, 

Page Subtotals 1 14.1 + + ::: 14.1 kg 
-

[ Grand Totals 1 o o 14.1 + 0.0 + 0.0 ::: 14.1 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 

Signature Date and signature Date and signature 

Moeun Bunthoeun 


IPSv2014 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment 10 

PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134094 

Office of destination of the bill 

LAKSI MAIL CENTRE 

--.-.. --- - --,. --- ,


---~ ~ 

Flight No iDate of departure -TTime 

TG0585 04/07/2017 20:25 
Airport of direct transhipment i Airport of offioading 

BKK 
• No of container i Seal No 

If container is used 

Page 1 IEntry 
Office Desp TotlRecp Number of Gross weight of bags, etcOffice IMail ~ea 


of of cat I . serial inseriaI letter- CP bags sacks of Letter CP Empty 
Observations 


origin dest. sub- • No dis~ No post F~d lOOSE empty post bags 

class bags arcels bags Seal No
kg kg kg 

4 5 6 7 8 9 10 

IKHPNHAj THBKKD I.tUN 7 123 1 1.0 

1 1 1.0 RFi II 
I I 

i 
I 

Page Subtotals 1 1.0 + + = 1.0 kgi 

[Grand Totals 1 o o 1.0 + 0.0 + 0.0 = 1.0 k.9. 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 0410712017 
Signature Date and signature Date and signature 
Moeun Bunthoeun 

IPS v2014 



Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment ID 


PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134093 


Office of destination of the bill 

VIENTIANE, WATTAY INTL AIRPORT 
ENTREPRISE DES POSTES LAO X Priority X By airmail 

Flight No Date of departure Time 

TG0585 1TG0570 04/07/2017 20:25 
Airport of direct transhipment I Airport of offloading 


BKK VTE 

I No of container iSeal No 


If container is used 

Page 1 IEntry 
Office Office Mail reaf Desp Tot Recp Number of Gross weight of bags, etc 

cat! serial in serial Observationsof of letter- CP bags sacks of Letter CP Empty 

origin dest. sub- , No disp No post ,and laos empty post bags


class! bags parcels bags Seal No 
kg kg kg 

4 5 6 7 8 9 10 

7 30 1 0.2 IKHPNHA LAVTEAI ~ UN 
1 1 0.2/ F I 

I 
I I ! 

II 

i Page Subtotals 1 0.2 + + = 0.2 kg 

[Grand Totals 1 o o 0.2 + 0.0 + 0.0 = 0.2 kg 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04107/2017 

Signature Date and signature Date and signature 

Moeun Bunthoeun 


IPSv2()14 



Pagl' I of I 

Print By : RGNL 
Print Date : 18MAY20 17 MAIL MANIFEST 
Print Time .03:03 

Owner or Operator: f\1l 

Marks of Nationality and Flight 
Registration: ____ No: MI0602/18MAY/0740 

Point Of Loading (Place) : SIN Point Of Unloading (Place) : 

For use by owner or 
operator only 

NumberDispatch Mail Gross
Segment ULD of Origin Dest Remarks

Number Type Weight
Packages 

7PCS WT 74.9K LDD
PNH I'n0215 4088 1 LC SIN PNH 1.9 

MT215 

MT021S 4089 5 LC SIN PNH 56.5 

MT021S 4112 1 LC SIN PNH 16.5 

AKE84280SQ 14 1 EI'lS DEL PNH 4.8 

AKE84280SQ 35 1 H1S DEL PNH 6.4 

AKE84280SQ 60 1 LC CPH PNH 3.8 

AKE84280SQ 73 3 CP BOM PNH 53.3 

17PCS NWT 306.0K 
AKE84280SQ 74 11 CP BOM PNH 237.7 LDD AKE84280SQ 

BULK I 
, 

Total 24 380.9 

~ !'. Prepared by!__________ 

End Of ReportR~I~ ~~ \ .iA+. f oj 
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DRAGONAIR1MAIL REPORT 
TO: Dragon Airlines Limited (Cargo and Mail Document Centre) 
FLIGHT NO.: KA 207 

DATE: 7/4/2017 


MAIL CATEGORY: Parcels 


IFROM ITO 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 

Total (7 bags) 

ICLASS 
ACN7 

ACN7 

ACN7 

ACN7 

ACN7 

ACN7 

ACN7 


ON I WEIGHT (Kg) 
103 6.10 

103 10.50 

103 11.90 

103 10040 

103 1.90 
103 14.10 

103 12.20 

67.1 kg 

Conveyor GHAjCAMS Airline Representativepo"a'f-al 
CARGO WAREHOUSE 

SOlIN PHI!UN 

Date: Date: Date: 

Page 1 of 1 



--

Postal designated operator of origin DELIVERY BILL eN 38 
Direction des postes, Cambodia Airmails 
Office of origin of the bill Date Consignment ID 

PHNOM PENH 04/07/2017 KHPNHA134117 

Office of destination of the bill 

ISC SAN FRANCISCO (USPS) 
United States Postal Service X Priority • X I By airmail 

Flight No Date of departure Time 

KA0209 1 CX0872 04/07/2017 18:55 
Airport of direct transhipment 

HKG 
Seal No 

If container is used 

Entry Page 1 / 

Office Office I Mail Year Desp I Tot Recp Number of Gross weight of bags, etc 
. 

of of I cat! serial in serial Observationsletter- CP bags sacks of Letter CP Empty 

origin des!. • sub- No disp No post pnd 100SI empty post I I bags


class bags parcels bags Seal No 
kg . kg kg 
...........­

4 5 6 7 8 9 10 

•KHPNHA USSFOA IteNI 7 103 7 67.1 
I 

1 1 12.2 

2 1 14.1 

3 1 1.9 

4 1 10.4 

5 1 11.9 

6 1 10.5 

7 1 6.1 F 

I ! 

.I i 
Page Subtotals 7 + 67.1 + ::: 67.1 kgI I 

Dispatching office of exchange The official of the carrier of airport Office of exchange of destination 

PHNOM PENH, 04/07/2017 
Signature Date and signature Date and signature 
Phoung Tero 

IPS v2014 
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Ii DRAGONA(~ MAIL REPORT ~/E.M6'=ytg.~7El§UH/.§:EIIlf~~~ 

TO: 	 Dragon Airlines Limited(Cargo and Mail Document Centre) 
FLIGHT NO.: KA 207 
DATE: 4/07/2017 

MAIL CATEGORY: EMS 

IFROM - ITO-_...__..._­

KHPNHA CAYVRA 
KHPNHA HKHKGA 
KHPNHA USSFOA 

: KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 
KHPNHA USSFOA 

I KHPNHA USSFOA 

Total (9 bags) 

ICLASS 
AEN7 
AED7 
AED7 
AEM7 
AEM7 
AEM7 
AEM7 
AEM7 
AEM7 

ON [\NEIGH1- (Kg) I 
204 13.40 
113 0.50 
181 2.00 
895 17.70 
896 12.50 
897 26.00 
898 25.30 
899 27.20 
900 22.50 

147.1 kg 

Postal Official Conveyor 	 GHA/CAMS Airline Representative 
CARGO WAREHOUSE 

Date: 

Page 1 of 1 



 
ែវបសាយបញ្ញើាបបររ័័សពិភពញលាក 

 
N

o 

C o u n t r y  o r  
t e r r i t o r y  

E M S  O p e r a t o r  

1 A f g h a n i s t a n  Afghan Shaheen Post (EMS)  

2 A l b a n i a  Posta shqipatre EMS  

3 

A l g e r i a  Algerie Post – E.M.S Service champion-
poste  

4 A n g o l a  Correios de Angola – EMS  

5 A n g u i l l a  Anguilla Postal Service – EMS  

6 A n t i g u a  a n d  
B a r b u d a  

Antigua and Barbuda Post  

7 A r g e n t i n a  Correo Argentino – EMS  

8 A r m e n i a  Haypost – EMS Armenia 

9 A r u b a  Post Aruba – EMS  

1
0 

A u s t r a l i a  Australia Post  

1
1 

A u s t r i a  * Oesterreichische Post AG – EMS  

1
2 

A z e r b a i j a n  EMS Azerexpresspost  

1
3 

B a h a m a s  
B a h a m a s  P o s t a l  S e r v i c e  – 

E M S  
1

4 

B a h r a i n  Barid Mumtaz (Express Mail)  

1
5 

B a n g l a d e s h  Bangladesh Post – EMS  

1
6 

B a r b a d o s  Barbados Post  

1
7 

B e l a r u s  RUE “Belpochta” – EMS Belarus  

1
8 

B e l g i u m  Taxipost s.a.  

1
9 

B e l i z e  Belize Postal Service EMS  

2
0 

B e n i n  Benin Post EMS  

2
1 

B e r m u d a  International Data Express – Bermuda 

2
2 

B h u t a n  Bhutan Post Express Mail Service  

http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.afghanpost.gov.af/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.en.postashqiptare.al/Services/PostalServices/Express/EMS.aspx
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.poste.dz/services/sp/?page=ems&idc=50
http://www.poste.dz/services/sp/?page=ems&idc=50
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correiosdeangola.co.ao/home
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.aps.ai/services.php
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.antiguanice.com/v2/client.php?id=550
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correoargentino.com.ar/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.haypost.am/view-lang-eng-page-79.html
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.postaruba.com/39.aspx
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://auspost.com.au/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.post.at/en/index.php
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.azems.az/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.transportation.gov.bh/en/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=136
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.bangladeshpost.gov.bd/EMSServices.asp
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://barbadospostal.com/ems/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.belpost.by/eng/services/ems/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.post.be/site/fr/residential/index.html
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.belizepostalservice.gov.bz/site/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.laposte.bj/ems.php
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.gov.bm/portal/server.pt?open=512&objID=236&&activetab=TabCTRL_DropDownTabsGovernment1&mode=2&in_hi_userid=2&cached=true
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.bhutanpost.com.bt/index.php?id=64


2
3 

B o l i v i a  Correos Bolivia 

2
4 

B o s n i a  a n d  
H e r z e g o v i n a  

BH Posta – EMS  

2
5 

B o t s w a n a  BotswanaPost – EMS  

2
6 

B r a z i l  Correios do Brasil  

2
7 

B r u n e i  
D a r u s s a l a m  

Brunei Postal Services – EMS  

2
8 

B u l g a r i a  (R e p .) EMS / BULPOST 

2
9 

B u r k i n a  F a s o  Sonopost – Burkina Faso  

3
0 

B u r u n d i  EMS Burundi  

3
1 

C a m b o d i a  Cambodia Post – EMS  

3
2 

C a m e r o o n  EMS Course Cameroun – EMS  

3
3 

C a n a d a  Xpresspost – Canada Post  

3
4 

C a p e  V e r d e  Poste Du Cap Vert – EMS  

3
5 

C a y m a n  I s l a n d s  Cayman Islands Postal Service  

3
6 

C e n t r a l  A f r i c a n  
R e p . 

C e n t r a l  A f r i c a n  E M S  

3
7 

C h a d  E M S -T c h a d  
3

8 

C h i l e  Correos Chile – EMS  

3
9 

C h i n a  (P e o p l e ’s  
R e p .) 

China Postal Express&Logistics Corporation 

4
0 

C o l o m b i a  4-72 La Red Postal de Colombia – EMS  

4
1 

C o m o r o s  C o m o r o s  P o s t  
4

2 

C o n g o  (R e p .) C o n g o  E M S  
4

3 

C o s t a  R i c a  Correos de Costa Rica  

4
4 

C r o a t i a  Croation Post – EMS  

4 C u b a  * C o r r e o s  d e  C u b a  

http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correosbolivia.com/ems.php
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.posta.ba/pocetna/2/0/0.html
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.botspost.co.bw/index.php
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correios.com.br/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.post.gov.bn/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.bgpost.bg/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.sonapost.bf/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.poste.bi/serviceems.htm
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.mptc.gov.kh/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://campostonline.com/index.php?lang=fr-FR
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.canadapost.ca/cpo/mc/languageswitcher.jsf
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correios.cv/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.caymanpost.gov.ky/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correos.cl/SitePages/empresa/productos/ems/internacional.aspx
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.ems.com.cn/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.4-72.com.co/index.php?option=com_content&view=article&id=179&Itemid=437
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correos.go.cr/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.posta.hr/default.aspx?id=3
http://www.courierconnect.co.zw/


5 

4
6 

C u r a ça o  Cpost International N.V – EMS  

4
7 

C y p r u s  EMS/Datapost Cyprus Post  

4
8 

C z e c h  R e p . Czech Post State Enterprise – EMS  

4
9 

C ôt e  D ’I v o i r e  
(R e p .) 

Côte d’Ivoire Post  

5
0 

D e m . R e p . o f  t h e  
C o n g o  

E M S  C o n g o  C D  

5
1 

D e n m a r k  * Post Denmark  

5
2 

D j i b o u t i  L a  P o s t e  d e  D j i b o u t i  
5

3 

D o m i n i c a  Dominica Post  

5
4 

D o m i n i c a n  
R e p u b l i c  

INPOSDOM – Instituto Postal Dominicano 
EMS  

5
5 

E c u a d o r  Ecuador EMS  

5
6 

E g y p t  Egypt Post – Express Mail (EMS)  

5
7 

E l  S a l v a d o r  EMS El Salvador Post  

5
8 

E q u a t o r i a l  
G u i n e a  

E q u a t o r i a l  G u i n e a  

5
9 

E r i t r e a  
E M S  – E r i t r e a n  P o s t a l  

S e r v i c e  
6

0 
E s t o n i a  

E s t o n i a n  P o s t  L t d  – 
E x p r e s s  M a i l  S e r v i c e  

6
1 

E t h i o p i a  EMS – Ethiopian Postal Service  

6
2 

F a l k l a n d  
I s l a n d s  (M a l v i n a s ) 

F a l k l a n d  I s l a n d s  
(M a l v i n a s ) 

6
3 

F i j i  Post Fiji Ltd.  

6
4 

F i n l a n d  
(I n c l u d i n g  t h e  
A l a n d  I s l a n d s ) 

Posti Ltd  

6
5 

F r a n c e  La Poste – Chronopost  

http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.cpostinternational.com/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.mcw.gov.cy/mcw/postal/dps.nsf/index_en/index_en?OpenDocument
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.ceskaposta.cz/en/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.laposte.ci/index.php
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.postdanmark.dk/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://publicworks.gov.dm/index.php/divisions/general-post-office/20-gpo-about-us
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://inposdom.gob.do/
http://inposdom.gob.do/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correosdelecuador.gob.ec/?p=2460
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.egyptpost.org/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.correos.gob.sv/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.ethiopostal.com/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.postfiji.com.fj/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.posti.fi/private/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.laposte.fr/


6
6 

F r e n c h  
P o l y n e s i a  Chronopost  

6
7 

G a b o n  EMS Delta+ 

6
8 

G a m b i a  EMS Gambia 

6
9 

G e o r g i a  Georgian International EMS  

7
0 

G e r m a n y  Deutsche Post  

7
1 

G h a n a  Ghana Post  

7
2 

G i b r a l t a r  Royal Gibraltar Post Office  

7
3 

G r e a t  B r i t a i n  Parcelforce  

7
4 

G r e e c e  Tachymetaphores ELTA S.A.  

7
5 

G r e n a d a  Grenada Postal Corporation  

7
6 

G u a t e m a l a  * Guatemala 

7
7 

G u i n e a  G u i n e a  P o s t  
7

8 

G u i n e a -B i s s a u  G u i n e a -B i s s a u  P o s t  
7

9 

G u y a n a  Guyana Postal Corporation  

8
0 

H a i t i  H a i t i  
8

1 

H o n d u r a s  (R e p .) HONDUCOR – EMS Honduras  

8
2 

H o n g  K o n g , C h i n a  Hongkong Post – Speedpost  

8
3 

H u n g a r y  (R e p .) Magyar Posta Zrt.  

8
4 

I c e l a n d  Iceland Post  

8
5 

I n d i a  India Post – EMS Speed Post  

8
6 

I n d o n e s i a  PT Pos Indonesia (Ltd) – EMS  

8
7 

I r a n  (I s l a m i c  
R e p .) 

Islamic Republic of Iran Post Co.  

8
8 

I r a q  Iraqi Post  

http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.chronopost.fr/transport-express/livraison-colis
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.lapostedugabon.org/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.gampost.gm/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.gpost.ge/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.deutschepost.de/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.ghanapost.com.gh/pages/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.post.gi/postage-calculator/sending-ems-internationally/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.parcelforce.com/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.elta-courier.gr/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.grenadapostal.com/ExpressMailService.html
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.elcorreo.com.gt/cdgcorreo/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://guypost.gy/gpoc/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.honducor.gob.hn/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.hongkongpost.com/speedpost/eng/index.htm
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://posta.hu/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.postur.is/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.indiapost.gov.in/SpeedPost.aspx
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://ems.posindonesia.co.id/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.post.ir/Homepage.aspx?site=PostPortal&lang=fa-IR&tabid=1
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.courierconnect.co.zw/
http://www.iraqipost.net/


8
9 

I r e l a n d  An Post 

9
0 

I s r a e l  Israel Postal Company Ltd. – EMS  

9
1 

I t a l y  Post Italiane – EMS  

9
2 

J a m a i c a  Jamaica Post – International Express Mail 
(EMS)  

9
3 

J a p a n  Japan Post  

9
4 

J o r d a n  Jordan Post Company – EMS  

9
5 

K a z a k h s t a n  EMS Kazpost  

9
6 

K e n y a  EMS Kenya 

9
7 

K o r e a  (R e p .) Korea Post EMS  

9
8 

K u w a i t  Kuwait 

9
9 

K y r g y z s t a n  “Kyrgyz Pochtasy” SE 

1
00 

L a o  P e o p l e ’s  D e m . 
R e p . 

L a o  E x p r e s s  

1
01 

L a t v i a  Latvia Post – Express  

1
02 

L e b a n o n  LibanPost  

1
03 

L e s o t h o  Lesotho Post EMS  

1
04 

L i b e r i a  Liberia 

1
05 

L i b y a  Libya Post EMS  

1
06 

L i e c h t e n s t e i n  Liechtenstein  

1
07 

L i t h u a n i a  Lithuania Post  

1
08 

L u x e m b o u r g  Post Luxembourg  

1
09 

M a c a o , C h i n a  Macao Post EMS  

1
10 

M a d a g a s c a r  EMS Mailaka 

1
11 

M a l a w i  EMS Malawi  

1 M a l a y s i a  EMS – Pos Malaysia 
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1
13 

M a l d i v e s  Maldives Post  

1
14 

M a l i  EMS/Mali  

1
15 

M a l t a  Malta Post EMS  

1
16 

M a u r i t a n i a  MAURIPOST EMS – Société Mauritanienne 
des Postes  

1
17 

M a u r i t i u s  Mauritius Post Ltd. – EMS Speedpost  

1
18 

M e x i c o  Mexico EMS  

1
19 

M o l d o v a  EMS Moldova 

1
20 

M o n a c o  La Poste Monaco  

1
21 

M o n g o l i a  Mongol Post  

1
22 

M o n t e n e g r o  Pošta Crne Gore EMS  

1
23 

M o r o c c o  EMS Chronopost International Maroc 

1
24 

M o z a m b i q u e  Correios de Moçambique EMS  

1
25 

M y a n m a r  
M y a n m a r  P o s t s  & 

T e l e c o m m u n i c a t i o n s  
1

26 

N a m i b i a  NamPost EMS  

1
27 

N a u r u  N a u r u  P o s t  
1

28 

N e p a l  Nepal Postal Services EMS  

1
29 

N e t h e r l a n d s  PostNL 

1
30 

N e w  C a l e d o n i a  New Caledonia 

1
31 

N e w  Z e a l a n d  New Zealand Post Limited  

1
32 

N i c a r a g u a  Correos de Nicaragua  

1
33 

N i g e r  Niger Poste  

1
34 

N i g e r i a  EMS/Speedpost  

1
35 

N o r w a y  Posten Norge AS  
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1
36 

O m a n  Oman Post  

1
37 

P a k i s t a n  Pakistan Express Post  

1
38 

P a n a m a  (R e p .) Correos de Panamá  

1
39 

P a p u a  N e w  G u i n e a  Post PNG 

1
40 

P a r a g u a y  Correo Nacional Paraguayo – EMS  

1
41 

P e r u  Serpost – Express Mail Service  

1
42 

P h i l i p p i n e s  Phil Post – international Express Mail 
Service  

1
43 

P o l a n d  Poczta Polska 

1
44 

P o r t u g a l  CTT Expresso – EMS International  

1
45 

R o m a n i a  Posta Romana 

1
46 

R u s s i a n  
F e d e r a t i o n  

EMS Russian Post – Subsidiary of FSUE 
Russian Post  

1
47 

R w a n d a  EMS Rwanda 

1
48 

S a i n t  
C h r i s t o p h e r  a n d  
N e v i s  

St. Kitts & Nevis Postal Services  

1
49 

S a i n t  L u c i a  Saint Lucia Postal Service – Express Mail 
Service (EMS)  

1
50 

S a i n t  V i n c e n t  
a n d  t h e  G r e n a d i n e s  

EMS Vinpost  

1
51 

S a m o a  Samoa Post Express Mail Service  

1
52 

S a n  M a r i n o  Azienda autonoma di stato filatelica  

1
53 

S a o  T o m e  a n d  
P r i n c i p e  

S a o  T o m e  a n d  P r i n c i p e  
P o s t  

1
54 

S a u d i  A r a b i a  Saudi Post  

1
55 

S e n e g a l  EMS Senegal  

1
56 

S e r b i a  (R e p u b l i c  
o f ) 

Serbia Post  

1 S e y c h e l l e s  Seychelles Postal Services  
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1
58 

S i e r r a  L e o n e  Sierra Leone Postal Service  

1
59 

S i n g a p o r e  Singapore Post Limited  

1
60 

S l o v a k i a  Slposta 

1
61 

S l o v e n i a  Pošta Slovenije, d.o.o. 

1
62 

S o l o m o n  I s l a n d s  Solomon Islands Post EMS  

1
63 

S o m a l i a  S o m a l i a  
1

64 

S o u t h  A f r i c a  EMS South Africa 

1
65 

S p a i n  Postal Expres Internacional (EMS)  

1
66 

S r i  L a n k a  EMS Speed Post – Sri Lanka 

1
67 

S u d a n  P o s t e  R a p i d e  E M S  
1

68 

S u r i n a m e  Surpost 

1
69 

S w e d e n  Posten AB 

1
70 

S w i t z e r l a n d  – 
S w i s s  P o s t  I n t l . 

Swiss Post International 

1
71 

S y r i a n  A r a b  R e p . Syrian Post  

1
72 

T a j i k i s t a n  T a j i k i s t a n  P o s t  
1

73 

T a n z a n i a  (U n i t e d  
R e p .) 

EMS Tanzania 

1
74 

T h a i l a n d  Thailand Post EMS  

1
75 

T h e  f o r m e r  
Y u g o s l a v  R e p u b l i c  
o f  M a c e d o n i a  

Express Mail Service – Macedonia Post  

1
76 

T o g o  Express Mail Service Togo  

1
77 

T o n g a  Tonga Post – EMS  

1
78 

T r i n i d a d  a n d  
T o b a g o  

Trinidad and Tobago Postal Corporation 
(TTPOSA)  
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1
79 

T u n i s i a  Rapid-Poste Tunisie 

1
80 

T u r k e y  Turkey Post  

1
81 

T u r k m e n i s t a n  T u r k m e n  P o s t  
1

82 

T u r k s  a n d  C a i c o s  
I s l a n d s  

T u r k s  a n d  C a i c o s  P o s t  

1
83 

U g a n d a  Posta Uganda – EMS Courier Services  

1
84 

U k r a i n e  EMS Ukraine  

1
85 

U n i t e d  A r a b  
E m i r a t e s  

Emirates Post – Mumtaz Post EMS  

1
86 

U n i t e d  S t a t e s  o f  
A m e r i c a  

United States Postal Service/EMS  

1
87 

U r u g u a y  Correo Uruguayo  

1
88 

U z b e k i s t a n  EMS Uzbekistan  

1
89 

V a n u a t u  Vanuatu Post – EMS  

1
90 

V e n e z u e l a  IPOSTEL – Instituto Postal Telegráfico de 
Venezuela 

1
91 

V i e t  N a m  Vietnam Express Mail Service Company  

1
92 

Y e m e n  Yemen Post EMS  

1
93 

Z a m b i a  Zampost Express Mail Service  

1
94 

Z i m b a b w e  EMS Zimpost 
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